1.

Plan de Convivencia wﬁ@ﬁn

Z"ﬁzz‘zi"é/
INDICE
INTRODUCCION. ..o et e e e et e e e e s e s e ee s s e et e s es e s s seses e e sseseseseaeenesens 4
EL PLAN DE CONVIVENCIA ..o oo e oo e e s es s s s s e e e e e s 5
DIAGNOSTICO DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO........o.oooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeereeas 5
CARACTERISTICAS DEL CENTRO Y SU ENTORNO. .......ooieeeeeeeeeeeeeeeeseseeeeeeeeeeeeses e eeseseeesenas 5
ANALISIS Y VALORACION DEL CONTEXTO SOCIO-ECONOMICO Y CULTURAL................ 6
HORARIOS, CURSOS, ORGANIZACION Y MATERIALES. ... oo, 7
SITUACION DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO.......ooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo 8
OBJETIVOS DEL PLAN DE CONVIVENCIA........ooooeooeoeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e een e, 8
OBJETIVOS GENERALES DEL PLAN DE CONVIVENCIA.......cooveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee oo 8

OBJETIVOS QUE NOS PROPONEMOS ALCANZAR EN NUESTRO CENTRO Y QUE GUIAN EL
DESARROLLO DE ESTE PLAN DE CONVIVENCIA..........ciiiiiiiiiiieceenee8

NORMAS DE CONVIVENCITA ... .ottt ettt ettt ettt et e st este e sesnteesaesseasseeeanseeens 9
DISPOSICIONES GENERALES. PRINCIPIOS BASICOS........c.oovivieeeeeeeeeeeeeeeesseeeeeeeesesenensenes 9
NORMAS DE AULAL ... ettt ettt ettt ettt e bt e bt et e et e e st e e st e e bt e bt eteemtesateeanteeeneeas 9
NORMAS ESPECIFICAS.......orviuiiuiirriieeitiiesiss ettt 10

1. ACCES0 Al CRINITO. ....ienie ettt ettt ettt ettt et e et e et eeat e e sbe e e bt e e bt e eabeesabeesnbeeeesanneeeaeeannes 10

2. Permanencia en determinadas ZOMAS. ........cccuuieiuiieriiriiieiiieeie ettt etee et ee et e ste e e e eibeeeeeesebeeeeeeaas 11

3. Puntualidad y asiStencia @ Clase..........ccooueeiiieiiiiiii et 11

4. ComportamieNnto €N CLASEC........cccviiriieeiieetieeiee st e st ettt esteeteeeteesseessseessseessseesseesseeessseeesssssseeeens 13

5. Consumo de alcohol, tabaco U Otras drOZaS.........ccveerieeriiierciierieerteerreeeeeieeseeesreesreesereessneeennes 14

6. Cuidado del material e instalaciones del INStItULO. ........coocueeriiiniiiiiiiiic e, 14

7. Sobre la utilizacion del VIdeo............oooiiiiii i 15

8. SODIE 10S 1IDIOS A LEXLO.....eevieiieiiiieeieeieet ettt ettt et eteeatestteseeesteesteesbe et eenseensesnsesnsesnees 15

9. Comportamiento en 1os medios de tranSPOTLE. ........coueriereeriiriiirieriertente ettt 16

10.Normas de uso de las aulas de [os CC.FF. de F.P.......c.oiiiiiiiiii i e 17

11. Uso del aula de TECNOIOZIA .....ccueecvieiieiiiie e cieeiierreesreesre et v e re b e staeste e teesseesseessessseanns 19

12.Sobre la utilizacion de carritos de ordenadores portatiles.............covvvviviiiiiiiiiinnnn.n. 19

13. Sobre la utilizacion de la aulas eSpecificas...........ooeviiiiiiiii e 19

14. Sobre la utilizacion del salon de usos MUIIPIES. .......ovviriiiiiii e 19

15. Del profesorado en general...........o.oouiiriiiiiiii e 20

16. Funciones del profesorado de guardia de 1€Cre0.......ovvviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeannn. 21

17. Funciones especificas del profesor/a-tutor/a..............cooeviiiiiiiiiiiiiiiii e, 21

18. Normas de convivencia, funciones y tareas de los padres, madres y tutores legales.............. 21

19. Normas de convivencia, funciones y tareas del personal no docente.........................eeneee 22

20. Normas de convivencia, funciones y tareas del departamento de Orientacion..................... 22

21. Normas de convivencia, funciones y tareas del equipo directivo...........c.oovvviiiiiinnnnnn. 23

EXTRACTO — RESUMEN DE LAS NORMAS BASICAS DE CONVIVENCIA.................... 24

MEDIDAS DISCIPLINARIAS EN EL CENTRO...........cccoiiiiiiiieeiie ettt svvreee e e e 27
1. MEDIDAS EDUCATIVAS Y PREVENTIVAS. ... ..ottt s 27
2. COMPROMISOS DE CONVIVENCIA......cooiitiieiit ettt sttt 27
3. PRINCIPIOS GENERALES DE LAS CORRECCIONES.......ccooiiiiieiieeieeee et 27
4. GRADACION DE LAS CORRECCIONES........c.ouiuiiiieeeeeeeeeeeeeeeees s 28
5. AMBITO DE LAS CONDUCTAS A CORREGIR.........c.coouiuiiiieeeieeeereseeeeeee e, 28

1



Plan de Convivencia PrYv/e

AiEoat
CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA........oooooiiiiiiiiiiieeeiiiiiees 28
1. Tipificacion de las conductas contrarias a las normas de CONVIVENCIQ................c..cccoeevevevvenninn, 28
2. Correcciones de las conductas contrarias a las normas de cOnvivencCid.......................ccccccuuuuun... 30

aTo T el 30
4. Procedimiento para imponer las COFFECCIONES...............coueecuueiceeeereeeireeeiieeeseeereesseeesaeereeesee e 31
CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA.........cccoeiiieenne 31
L. TADEfICACION.........eeeee ettt et et e et e et e et e ebe e bt e st enbeenseenseensennnen 31
2. Medidas disciplinarias por las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia............ 32
3. Organo competente para imponer las correcciones de las conductas gravemente perjudiciales para
las nOrmas de CONVIVENCIA... ... ... ... .o v iei it e ettt et et et et e e e ee e e e ee eee 32
4. Procedimiento para imponer las correcciones de las conductas gravemente perjudiciales para las
TOTIAS A€ CONVIVERCIA . ... ..o e e 32
7 CONCRECION DE LA NORMATIVA GENERAL Y ESPECIFICA DEL CENTRO:
ACTUACIONES ANTE LAS FALTAS DE DISCIPLINA........cooiiiiiiieeteeee e 34
1. Tipos de faltas, equivalencias y medidas que se deben adoptar................c..ccccoouecvevciencioniannnnn.. 34
FALTAS DE DISCIPLINA Y MEDIDAS A ADOPTAR
2. Actuacion ante las faltas de diSCIPIING......................ccooooiiiiiiiiiiiiiiiiee e 41
8. ABSENTISMO........oi ittt ettt ettt e st et e e beess e s sbessaesseenseenseansesnseansseeesseeanseeennns 41
9. COMPOSICION, PLAN DE REUNIONES Y PLAN DE ACTUACION DE LA COMISION DE
L0010 YA VA 1 (3 . N TSRS 42
COMPOSICION DE LA COMISION DE CONVIVENCIA.........covvriemrrirrionrireniseseesessseseesseseenes 42
PLAN DE ACTUACION.......cootvtimmiimmiiimeeimmeieesessesssesssseessse s ssse st 42
PLAN DE REUNIONES . ...ttt ettt et ettt ettt et e e sste s st e e smseeeenseeeenneeeennes 45
10. MEDIACION EN LA RESOLUCION DE CONFLICTOS............cooviiiiiieeeeeeeeeeeeeseennnns 46
LA MEDIACION. .....oittiimiiiamiiinieiaee i iae s esae s 46
F A S ES ettt ettt ettt bttt et et et t e at e bt et e et e ente et e s teteenseenteeansaeeensaeeennaeeans 46
OBUJETIVO.... ittt ettt ettt ettt et e et et e e saesstessse st enseanseesseessesseessseeansseesnnseesnsseans 46
Actuacion de 10S MediAAOTES...............ccccccoioiiiiii ittt 46
GRUPO DE MEDIACION......cccoouuiiiieimmiianeianeesies s sssesese s ssse s ssse s 48
PROCEDIMIENTOS DE DERIVACION PARA LA MEDIACION..........cccooveveieeeereseeeereceeenens 48
1. Conflictos derivables y no derivables hacia la mediacCion.....................cc.cccvevvveeiiiiniinenieiannenennn. 48
2. Comunicacion del caso al Grupo de MediaCiOn. ....................ccc.ccveevveiviieniieciiieeie e 48
PROCEDIMIENTO DE COMUNICACION A LA COMISION DE CONVIVENCIA, TUTORES Y
LS 0 N TSRS 48
11. COMPROMISOS DE CONVIVENCIA.........ooiiie ettt 49
COMPROMISOS DE CONVIVENCITA.......oooieiieteeiteteeee ettt ettt sttt et eseensessaesnseeenseeennns 49
SITUACIONES EN QUE PODRA APLICARSE ESTA MEDIDA. PERFIL DEL ALUMNADO.....49
MARCO GENERAL DE LAS ACTUACIONES........oiiiiiiieiee ettt e 49
MECANISMOS DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION. ........ooviiiieieeeeeeeeeeeeeeeeen e 50

12. PROCEDIMIENTO DE ELECCION DE LOS DELEGADOS Y DELEGADAS DE PADRES Y
MADRES DEL ALUMNADQO. ...... 50

13. FUNCIONES DE LAS PERSONAS DELEGADAS DE LOS PADRES Y MADRES EN CADA
GRUPO. . . . . . 50
2




Plan de Convivencia PESV/8

Secundaria

Aguadulce/

14. ACTUACIONES Y MEDIDAS A APLICAR EN EL CENTRO PARA PREVENIR,

DETECTAR, REGULAR Y RESOLVER LOS CONFLICTOS.......cccccvnnrnnrerssnensnneesa. 51
PROGRAMA DE TRANSICION AL TES.........uiiiiiiiiiiiiie e 51
PROGRAMA DE ACOGIDA AL INMIGRANTE..... ... 53

ACTUACIONES PREVENTIVAS PARA LA MEJORA DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO, A LA
PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y A LA RESOLUCION PACIFICA
DECONFLICTOS. ...ttt ettt ettt ettt sttt et sttt et sa e st sr et e b snesaeennenneanesneeneennes 53

15. ACTUACIONES PARA FAVORECER LA PARTICIPACION, EL INTERCAMBIO DE
EXPERIENCIAS, EL CONOCIMIENTO DE DISTINTOS ENTORNOS, EL RESPETO A LA
DIVERSIDAD, LA PRACTICA DEMOCRATICA, EL CONOCIMIENTO DE LOS DERECHOS
HUMANOS Y LA DEFENSA DE ACTUACIONES COORDINADAS DE ORGANOS ESCOLARES

16 ACTUACIONES COORDINADAS DE ORGANOS ESCOLARES Y EXTRAESCOLARES

17 PROTOCOLOS DE ACTUACION EN CASOS DE ACOSO ESCOLAR, VIOLENCIA DE
GENERO EN EL AMBITO EDUCATIVO, AGRESION A PERSONAL DEL CENTRO Y

MALTRATO. . ..ciiiiiiiiiiiiiiiiirieiieneiiretitecimmmneneeesssacnss . . e 59
PROTOCOLO DE ACTUACION EN SUPUESTOS DE ACOSO ESCOLAR..........cccoovevemrerirrerranen 59
PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CASOS DE VIOLENCIA DE GENERO EN EL AMBITO
EDUCATIVO ..ttt ettt sttt ettt et bttt sa e bt bt e e et sae s e estenaesbesueemeennens 63
PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE AGRESION HACIA EL PROFESORADO O EL
PERSONAL NO DOCENTE ..ottt ettt ettt sttt sttt sre et st sre st e st saeesenesaeennees 66
PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE MALTRATO INFANTIL..........cocevoereeeeereeceerereanen 69

18 ESTRATEGIAS Y PROCEDIMIENTOS PARA REALIZAR LA DIFUSION, EL
SEGUIMIENTO Y LA EVOLUCION DEL PLAN DE CONVIVENCIA ... 72

19 ORIENTACIONES PARA LA REUNION DE INICIO DE CURSO DE MADRES Y PADRES
73

20 MEMORIA DEL PLAN DE CONVIVENCIA ... . . w74




Instituto de Ensenanza

Secundaria
Aguadulce/

1. INTRODUCCION

La Comunidad Educativa del .LE.S Aguadulce se hace solidaria y responsable, en la medida de
sus posibilidades, con el compromiso de la aplicaciéon de todos aquellos esfuerzos que contribuyan a
mejorar nuestra convivencia mediante la implantacion de una cultura de la paz, la no violencia, la
coeducacion, la no discriminacion y el respeto a los Derechos Humanos.

En los ultimos afios la convivencia en los Centros Educativos, y nuestro Instituto no es una
excepcion, se ha convertido en un apartado complicado de la vida educativa. El aumento de conductas de
indisciplina, disrupciones o dificultades para mantener el orden necesario para el desarrollo de las clases
es un hecho evidente. Asimismo, son cada vez mas frecuentes los casos de insultos, agresiones, destrozos
en materiales y mobiliario... El deterioro de la convivencia en el Instituto se debe a varios factores y
variables, y no siempre puede abordarse desde el &mbito escolar. Los Centros Educativos no son mas que
el reflejo de la sociedad en que conviven.

Los factores que influyen en la convivencia en el ambito escolar son:

a) El tipo de sociedad en el que se desenvuelve nuestro alumnado.

b) La cultura y los valores subyacentes que se transmiten desde el contexto social. Hoy por hoy lo
que predomina no son precisamente los valores de libertad, justicia, respeto, responsabilidad,
tolerancia, solidaridad,... sino mas bien el conformismo, el “todo vale”, la busqueda de la riqueza
sin que importen los medios utilizados.

¢) El entorno familiar y los valores que se transmiten en el mismo. El concepto y prototipo de
familia ha cambiado, la falta de tiempo y el trabajo de los padres/madres conlleva que se
deleguen a los Centros Educativos funciones que son especificas de la familia. La familia es la
primera institucion educativa, entendiendo educacion como “saber estar”, “saber vivir”, “saber
comportarse”. Es preciso pues que la familia participe, se implique en la educacion de los hijos y
no desarrolle actitudes contradictorias con las que el Centro Educativo promociona.

d) Los medios de comunicacion y su influencia en los modelos de comportamiento ante
determinadas situaciones. En muchos medios de comunicacion es facil encontrar programas que
saltan valores contrarios a la convivencia, que exaltan la rivalidad, programas en los que prima lo
soez, en los que se repite la vision del todo vale para conseguir fama, éxito y dinero.

e) El alumnado, con sus caracteristicas personales debidas, entre otros factores, a su
personalidad, su edad, sus situaciones particulares, etc., unido a la influencia de otros
elementos anteriormente citados como el entorno familiar o social en el que se
desenvuelve, constituye el punto mas  importante para la convivencia.

f) El entorno escolar en el que se suelen producir contradicciones evidentes y, sin embargo, no
deberian existir discrepancias entre lo que se dice y lo que se hace, entre lo que se exige al
alumnado y lo que hace el resto de los miembros de la comunidad educativa o alguno de sus
componentes.

Para la mejora de la convivencia es fundamental tener en cuenta

1) Aspectos organizativos: configuracion de grupos heterogéneos y flexibles, ratio adecuada, disefio del
horario del centro, funcionamiento de las tutorias, guardias, espacios, apoyos,..., actividades
complementarias y extraescolares, etc.

ii) Democracia, autoridad y coordinacion. Es preciso que, ademas de en los 6rganos de participacion, toda
la comunidad educativa pueda intervenir y ser escuchada, pueda participar realizando aportaciones; y que
todos los miembros de la comunidad educativa tengan claro que el profesorado tiene autoridad sobre el
alumnado. Esa autoridad debe demostrarse dia a dia ejerciendo sus funciones con responsabilidad y
firmeza, pero también con flexibilidad y adaptacion a las circunstancias o caracteristicas de un hecho
determinado. El profesor, con su trabajo, debe servir de ejemplo, ejerciéndolo con respeto, justicia y
solidaridad. Por otra parte, nunca debe dejarse a un lado la consideracion y la proteccion que tiene el
profesorado como funcionario publico.
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iii) Un curriculum que contemple los intereses, las motivaciones, las expectativas y la diversidad de
nuestro alumnado.

El PLAN DE CONVIVENCIA

El Plan de Convivencia tiene como finalidad fundamental el educar integramente al alumnado y
establecer estrategias preventivas o de intervencion que contribuyan a la mejora de la convivencia.

El Plan de Convivencia esta basado en tres pilares fundamentales:

1. La educacién ha de ir mas alld de la mera adquisicion de unos conocimientos, habitos y técnicas de los
distintos campos del saber. Por tanto, ha de extenderse y proporcionar a las personas la capacidad de
asumir sus deberes y ejercer sus derechos dentro de los principios democraticos de la convivencia,
basados en el respeto a la libertad de los demas y el uso responsable de la propia, a la vez que en el
ejercicio de la tolerancia y de la solidaridad.

2. El Instituto tiene como finalidad Gltima la educacion integral de su alumnado y uno de los objetivos
fundamentales que se debe perseguir es el aprendizaje y tratamiento de los conflictos desde la perspectiva
de una cultura pacifica, basada en el didlogo, la justicia, la solidaridad y la tolerancia. Por ello, su
elaboracion se ha realizado estableciendo una serie de normas y protocolos de actuacion, basados en el
consenso. Ademds de politicas preventivas, se han marcado un conjunto de reglas que regulan la
convivencia, que son conocidas por todos; un sistema de vigilancia que pretende detectar los posibles
incumplimientos y un procedimiento de correccion que actiie cuando se produzcan transgresiones.

3. Puesto que la mejora de la convivencia no se consigue solo desde la amenaza y el castigo, se ha
buscado la participacion de todos los implicados en el ambito educativo para establecer normas que no
obstaculicen ni inciten a la rebeldia, sino que, por el contrario, se asuman como propias y ayuden al
enriquecimiento, tanto a nivel personal (ejerciendo una libertad responsable) como en nuestras relaciones
con los demas (desde el respeto a las libertades de los demas, desde la comprension de sus rasgos
diferenciales y bajo el prisma de la solidaridad).

2. DIAGNOSTICO DE LA CONVIVENCIA EN EL CENTRO.

Caracteristicas del Centro y su entorno.

El Instituto de Educacion Secundaria AGUADULCE se encuentra situado en Aguadulce, término
municipal de Roquetas de Mar provincia de Almeria. La zona en la que se ubica estd equipada de
servicios, lindante con el C. P "Blas Infante", el I.LE.S "Carlos III" y rodeado de viviendas unifamiliares.

El IES Aguadulce lleva 24 afios funcionando, y es un centro educativo polivalente ya que engloba
diferentes tipos de ensefianza como: ESO, Bachillerato, Ciclos Formativos de Grado medio y Superior, y
Programa de Garantia Social (PGS).

Recoge aproximadamente una tercera parte de los alumnos/as de secundaria obligatoria de la
zona, que incluye Aguadulce y Campillo del moro, y la totalidad de alumnos/as de bachillerato de la zona
norte del municipio de Roquetas de Mar, que incluye las localidades anteriormente citadas. En lo
referente a los ciclos formativos de grado medio (SMRI) y superior (DAI) recoge alumnos/as de todo el
municipio de roquetas de Mar, ademas de las localidades como Vicar, la Mojonera y Almeria capital.

El programa de Garantia Social que tenemos en el centro permite acoger a un determinado
numero de alumnos/as que no han podido obtener el titulo de educacion secundaria obligatoria, ddndoles
la oportunidad de abrir ciertas salidas al mundo laboral o el acceso a los ciclos formativos de grado
medio.
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Analisis y valoracion del contexto socio-econémico y cultural.

Aguadulce forma parte del término municipal de Roquetas de Mar, localidad que ha sufrido un
espectacular aumento de poblacion en la tltima década. Si bien dicho crecimiento ha sido paulatino desde
hace 50 afios (se paso de 3645 habitantes en 1953 a 18891 en 1979), comenzo a acelerarse en los afios 80,
pero cuando ha alcanzado cotas vertiginosas ha sido en los ultimos quince afios. En 1991 la poblacion de
este municipio alcanzaba los 26842 habitantes, mientras que en 2006 llegara a 72858, lo que significa un
aumento de mas de 46000 personas, es decir, un crecimiento del 171% en ese periodo de quince anos.

Pero es que si nos ceflimos sélo a los ultimos cinco afios ese crecimiento alcanza mas de 20000,
lo que supone un aumento de mas de 4000 habitantes por afio. Todos estos datos hacer prever que este
aumento continuara en los préximos afios.

Entre las causas de este crecimiento se podrian apuntar la expansion en algunas zonas de los
cultivos en invernaderos, la proximidad de otros nucleos importantes de poblacién como Roquetas y
Almeria capital, y el actual boom constructivo e inmobiliario que todavia sufre esta localidad y que hace
prever que este crecimiento pueda ser incluso mayor en un futuro inmediato. Precisamente uno de los
problemas mas acuciantes de todos los centros de la zona es la falta de espacios y las ratios elevadas en
las clases debido a la llegada continua de nuevas familias (espafiolas o de otros paises) con hijos en edad
escolar. Una prueba de que estamos en un municipio con una poblacién joven es que los menores de 20
afios suponen un 25% del total, mientras que los mayores de 65 afios suponen solo el 6,6%.

Datos del alumnado con el que contamos en el presente curso 2010-2011 en el IES Aguadulce:
» El niimero total de alumnos matriculados es de 1323, de los cuales serian:

* ESO: 326 alumnos/as, divididos en 12 grupos, los que nos da una ratio de 28.

* Bachillerato: 395 alumnos/as, divididos en 11 grupos, lo que nos da una ratio de 33
alumnos/as. En este nivel es donde surgen mayores problemas de masificacion debido a
que recibimos alumnos/as de cuatro centros de la zona, lo que también puede agravar
cuestiones como la convivencia o la adaptacion a un nuevo centro.

*  Programa de Cualificacion Profesional: 23, en dos grupos.

¢ Ciclos Formativos de Grado Medio de informatica: 42, divididos en 2 grupos, lo que da
una ratio de 21 alumnos/as.

* Ciclo Formativo de Grado Superior de informatica a Distancia: 507 alumnos-as.

* Ciclo Formativo de Grado Superior de informatica :30 en 2 grupos ,ratio de 15 alumno-
as.

En cuanto a los distintos sectores de actividad laboral de los padres de nuestros alumnos,
contamos con datos del curso 2004-2005 en el que:

¢ Respecto al sector primario (agricultura).
* Respecto al sector secundario (construccion, trabajo en almacenes y envasado de
productos agricolas).
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¢ Respecto al sector terciario (sector servicios, casi el 90% de la totalidad).

En la mayoria de los casos dichos trabajos son de jornada completa y ello significa que
frecuentemente los alumnos/as se encuentran sin la presencia de ambos padres durante todo el dia lo que
incide en un menor grado de control de sus estudios y en el peor de los casos, de auténtico abandono.

Dentro del sector terciario los trabajos que mas destacan son los relacionados con la ensefianza
(maestros/as, profesores/as.), los relacionados con la sanidad, empresarios e industriales. A continuacion
se situarian otras ocupaciones tales como comerciantes, funcionarios, administrativos, empleados,
ingenieros, hosteleria...

El ambiente familiar y socioeconémico es muy variado en el Centro, ya que nos encontramos
con una gran parte de las familias de esta Comunidad Educativa que proceden de un nivel econdmico,
social y formativo medio o medio alto, mas coincidente con el entorno propio del Centro, y otro grupo,
especialmente de familias inmigrantes formada basicamente por una clase trabajadora y asalariada. Sin
embargo, no ha habido ningin tipo de ruptura o enfrentamientos culturales entre las familias autdctonas y
las procedentes de otros paises y continentes. Es cierto, que en algunos casos el caracter fluctuante de
estas familias, haga que muchos de sus hijos e hijas no terminen la ESO, pero sobre todo el Bachillerato
en nuestro Centro.

Respecto a este ultimo aspecto, hemos querido analizar al alumnado de origen extranjero, con los
que cuenta el Centro, dato muy importante ya que este tipo de poblacion suponia en 2003 mas de 16% del
total del municipio de Roquetas de Mar.

En el IES Aguadulce representan en el presente curso 2010-2011 un total de 130 alumnos/as, lo
que supone el 10% del total de alumnos totales (1323).

Horarios, cursos, organizacion y materiales.

El horario lectivo se desarrolla durante la jornada continuada de mafiana en horario de 8:00 h. a
14:30 horas y con un recreo de 30 minutos entre la tercera y cuarta sesion de clase. El Centro permanece
abierto durante la jornada de tarde de lunes a jueves para el desarrollo de los programas “Deporte en la
Escuela”.

El Instituto participa en los siguientes programas que desarrolla la Consejeria de Educacion de la
Junta de Andalucia:

- Deporte en la Escuela.
- Bilingiiismo en Inglés.
- Educacion a Distancia.
- Proyecto Forma Joven.
- A no fumar me apunto.

En este curso 2010-2011 en la Ensefianza Secundaria Obligatoria contamos con tres grupos de 1°
de ESO, tres de 2° de ESO, tres de 3° de ESO y tres de 4° de ESO. En el Bachillerato, con siete grupos de
1°y cuatro de 2°. Los ciclos formativos de Grado Medio se encuentran distribuidos en dos grupos de 1°
y 2° de Sistemas microinformaticos y en red y un grupo de 2 grupos de ciclo formativo de Grado
Superior de Desarrollo de Sistemas Informaticos.

Se han impartido 5 horas semanales a 4 alumnos/as con bajo nivel de castellano por la profesora
de ATAL. Asi mismo la profesora de Pedagogia Terapéutica ha atendido a un total de 10 alumnos y
alumnas. Se ha procurado que estas clases de “apoyo” coincidan con asignaturas como Lengua y
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Matematicas, dejando a los alumnos con su grupo en las demdas materias, E. Fisica, E. Plastica,
Tecnologia, Musica, etc.

Situacion de la convivencia en el Centro.

El equipo docente esta formado por un total de 80 profesores/as con una edad media y avanzada,
y una buena formacién con lo que nos ofrece notables garantias profesionales para impartir la docencia.
Ademas, la estabilidad es un elemento que ha favorecido la labor de continuidad de sus tareas docentes en
el centro.

A pesar de los esfuerzos realizados desde el equipo directivo, el departamento de orientacion,
ATAL, y el profesorado en general, el bajo rendimiento escolar desmotiva, distrae y provoca, en algunos
casos la alteracion de la convivencia, sobre todo, dentro del aula. El mayor problema que encontramos es
la concentracion de los alumnos disruptivos en el primer ciclo de ESO, y ademads s6lo en los cursos no
bilingties. Dicha concentracioén no hace sino reforzar dichas actitudes disruptivas.

3. OBJETIVOS DEL PLAN DE CONVIVENCIA
Objetivos generales del Plan de Convivencia.

» Facilitar a los organos de gobierno y al profesorado instrumentos y recursos en relacion con la
promocion de la Cultura de Paz, la prevencion de la violencia y la mejora de la convivencia en el centro.

* Concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de una adecuada convivencia
escolar y sobre los procedimientos para mejorarla.

» Fomentar en el centro educativo los valores, las actitudes y las practicas que permitan mejorar el grado
de aceptacion y cumplimiento de las normas y avanzar en el respeto a la diversidad y en el fomento de la
igualdad entre hombres y mujeres.

* Facilitar la prevencion, deteccion, tratamiento, seguimiento y resolucion de conflictos que pudieran
plantearse en el centro, y aprender a utilizarlos como fuente de experiencia de aprendizaje.

» Facilitar la prevencion, deteccion y eliminacion de todas las manifestaciones de violencia,
especialmente de la violencia de género y de las actitudes y comportamientos xen6fobos y racistas.

* Facilitar la mediacion para la resolucion pacifica de los conflictos.

Objetivos que nos proponemos alcanzar en nuestro Centro y que guian el desarrollo de este Plan de
Convivencia.

* Conseguir, establecer y promover instrumentos que potencien:

La promocion de la cultura de paz, el didlogo y la argumentacion oral.

La prevencion de la violencia en todas sus manifestaciones.

La participacion de la comunidad educativa en la toma de decisiones.

El auto-conocimiento y la proyeccion personal de todos los componentes de la comunidad.

La lucha contra la apatia y/o carencia de objetivos.

La convivencia basada en el respeto.

* Sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia del proyecto e implicar a otros agentes en la
tarea educativa.

* Fomentar los valores, las actitudes y las practicas que permitan mejorar:

La promocion de todos los componentes de la comunidad desde su diversidad, su participacion, el
desarrollo de un espiritu critico, el interés por la innovacion, el cumplimiento de las normas, el respeto a
la diversidad y la igualdad entre todos los individuos.

* Prevenir, detectar, tratar, seguir y resolver los conflictos, en especial los ocasionados por el uso de la
violencia, la violencia de género, la xenofobia, el racismo.

» Utilizar los conflictos y las desavenencias como fuente de aprendizaje.
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4. NORMAS DE CONVIVENCIA

Se ha de entender por normas de convivencia el conjunto de preceptos, reglas y pautas de
actuacion y de comportamiento, de obligado cumplimiento, que aseguren el respeto hacia las funciones y
fines del Centro, hacia todos los miembros de la Comunidad Educativa y hacia la conservacion de todos
los elementos materiales del Centro. Se ha de procurar una promocion de la cultura de la paz y de la
convivencia y en el caso de producirse acciones que se dirijan en su contra, seran consideradas faltas.
Todo ello ira recogido en el Plan de Convivencia.

Las normas de convivencia deben servir de guia de actuacion ante la multitud de situaciones que
se presentan en una comunidad educativa, compleja, y que deben servir para evitar la realizacion de
hechos individuales que puedan perjudicar al resto de los componentes del Instituto.

El Plan de Convivencia contempla una serie de Normas Particulares de Aula, Normas Especificas
(acceso al centro, permanencia en determinadas zonas, puntualidad y asistencia, comportamiento en
clase, consumo de alcohol, tabaco y otras drogas, cuidado del material e instalaciones del instituto,
comportamiento en los medios de transporte) y Normas Generales del Centro. De esta tltima, se hara una
distincion entre Conductas Contrarias a las Normas de Convivencia (en nuestra concrecion disciplinaria
corresponden con faltas leves y graves) y Conductas Gravemente Perjudiciales para la Convivencia
(equivalen a faltas muy graves).

Disposiciones generales. Principios basicos.

Para conseguir los objetivos pretendidos por el Plan de Convivencia, la actuacion estard inspirada
en los siguientes principios:
a) Intervencion preventiva para evitar la aparicion de conflictos y en tales casos, su resolucion pacifica.
b) Participacion activa de todos los componentes de la comunidad educativa que garanticen el buen hacer
del Plan de Convivencia.
¢) Corresponsabilidad entre administracion y miembros de la comunidad educativa.
d) Actuaciones coherentes y coordinadas, de modo que se fomenten todos los elementos que componen la
cultura de paz y asi evitar, o en su caso resolver, la conflictividad escolar propiciando un clima de
convivencia adecuado.

Para la resolucion de los conflictos que se originen o presenten entre los alumnos se seguira un
proceso ascendente: en primera instancia se intentara solucionar entre los implicados en él; si no se
solucionase, se acudira sucesivamente al tutor, al Jefe de Estudios y al Director.

Las familias de aquel alumnado que presente problemas de conducta podran suscribir, previo
consejo de la Comision de Convivencia, con el centro docente a través del Departamento de Orientacion
del Centro un compromiso de convivencia, con objeto de establecer mecanismos de coordinacion con el
profesorado y otros profesionales que atienden al alumno o alumna y de colaborar en la aplicacion de
medidas que se propongan, tanto en el tiempo escolar como en el tiempo extraescolar, para superar esta
situacion.

El Consejo Escolar, a través de la Comision de Convivencia, realizard el seguimiento de los
compromisos de convivencia suscritos en el centro para garantizar su efectividad y proponer la adopcion
de medidas e iniciativas en caso de incumplimiento.

Normas de aula
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Se establecen una serie de normas de obligado cumplimiento para todas las aulas del centro, sin
perjuicio de que dada las particulares caracteristicas del alumnado que compone cada clase, se incluyan
algunas de modo consensuado entre el equipo educativo y en su nombre el tutor, y el alumnado.
Consecuentemente se acordaran unas sanciones en caso de que sean infringidas.

Tales normas y sanciones, deben ser expuestas en cada aula (murales, tablon de anuncios, etc.).

Entre otras, todo el alumnado debe:

a) Ser puntual .

b) Permanecer situados en el aula segin determine el tutor o tutora. Excepcionalmente, cuando un
profesor lo estime oportuno para el desarrollo de sus clases, podra hacer cambios mientras dure su sesion.
¢) Guardar silencio, sentarse correctamente y prestar la atencion debida durante el desarrollo de las
clases.

d) Levantar la mano y pedir permiso al profesor o profesora para hablar o levantarse del sitio con una
actitud educada.

¢) Mantener limpia el aula y cuidar el apagado de las luces, cerramiento de puertas y ventanas, y la subida
de las sillas al final de la jornada escolar.

f) No comer ni beber en el aula, salvo agua y siempre que cuente con la autorizacion del profesorado.

g) Traer a clase las tareas y materiales necesarios esforzandose en las actividades propuestas por el
profesor/a.

h) Vestirse con una indumentaria adecuada para la asistencia a un Centro Educativo.

1) Se recomienda que el alumnado no traiga moéviles ni otros aparatos electronicos al Centro, ya que este
no puede hacerse responsable de los mismos, y en todo caso deberan obligatoriamente estar
desconectados en clase. En caso contrario seran requisados durante un mes y s6lo se hara entrega de los
mismos a los padres/madres o tutores legales de los alumnos.

Los tutores, al inicio del curso comunicaran a las madres- padres la existencia de este tipo de
normativa y las sanciones que conllevan su infraccion. El profesorado tutor y el equipo educativo del
grupo, velaran por el cumplimiento de las normas de aula. Aquel que imparta clase en la hora previa al
recreo, saldra el ultimo del aula para evitar que durante el descanso permanezca algun alumno. Del
mismo modo, el que lo haga al final de la jornada escolar, se encargara de que las sillas queden sobre las
mesas y el aula razonablemente limpia.

Normas Especificas

Se consideran normas especificas aquellas que regulan el diario y normal funcionamiento del
Centro y que deben ser aceptadas y de obligado cumplimiento en una Comunidad Educativa tan amplia y
heterogénea, ademas de variada en su edad. Al comienzo de cada curso se informara de las mismas a toda
la Comunidad Educativa, siguiendo este proceso: primero al profesorado y personal no docente en las
reuniones de inicio del curso, segundo al alumnado en las primeras sesiones de tutoria y por ultimo a los
padres -madres o representantes legales en la primera reunion informativa con los Tutores al comienzo
del curso. Cualquier incumplimiento de las normas especificas se considerara una conducta contraria a las
normas de convivencia.

1. Acceso al Centro.

a) El control de la entrada y salida del Centro quedara a cargo de las conserjes con la supervision del
Equipo Directivo.

b) Las puertas del Centro se cerraran cinco minutos después del comienzo de la jornada escolar. En ese
momento el profesorado de guardia realizard una ronda por el Centro para comprobar que todos los
alumnos se encuentran en sus aulas. Aquellos que no hayan entrado y estén dentro del edificio, seran
acompaiados y notificaran los casos a la Jefatura de Estudios.
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¢) El alumnado que lleguen al centro tras el cierre de puertas podran entrar al centro. Esperaran junto a
Conserjeria, hasta el cambio de clase. Las ordenanzas haran que firmen en el parte de incorporacion del
alumnado al centro. En caso de reiteracion, se comunicara el hecho a la familia.

d) El alumnado que requieran abandonar el Centro para realizar alguna gestion deberan entregar en
Conserjeria una autorizacion firmada por sus padres. Asimismo, si algiin alumno-a enferma o por algiun
motivo precisa irse del Centro, debera contar con el conocimiento y autorizacion de sus padres -madres o
familiares, que transmitira telefonicamente a algin miembro del equipo directivo o conserjes. Los padres
—madres o familiares de los alumnos de la ESO y, en general, de los menores de edad, deberan venir a
recoger a sus hijos cuando requieran abandonar el Centro. Se habilitard para el control de la puerta un
libro de registro que llevara el conserje encargado, la anotacion en este libro de registro no justificara la
falta de asistencia, que el alumno debera justificar posteriormente al Tutor-a.

e) El alumnado de Ciclos Formativos de Grado Superior podra salir del Centro a cualquier hora, por
causa justificada. Deberan evitar siempre durante la entrada o salida, que otros alumnos no autorizados
puedan incorporarse o abandonar el Centro y cerciorarse de que la puerta queda bien cerrada.

f) Al alumnado que tenga asignaturas aprobadas u oficialmente convalidadas, se les facilitara un carné de
color verde para que puedan salir del Instituto cuando no tengan clase y entrar al Centro para asistir a las
asignaturas en que estan matriculados. Deberan siempre evitar que, durante la entrada o salida, otros
alumnos no autorizados puedan incorporarse o abandonar el Centro y cerciorarse de que la puerta queda
bien cerrada.

g) Al alumnado que pertenezca a la etapa de Bachillerato se les proporcionara un impreso, con el sobre de
matricula, para que sus padres o representantes legales puedan autorizarles a incorporarse a clase después
de la primera hora o salir antes de la sexta hora si falta un profesor, previa comunicacion a la Jefatura de
Estudios.

h) Las salidas del Centro sin autorizacion se comunicaran al Tutor-a para que informe a los padres-
madres. Si ésta se produjera mediante escala de algun muro, reja, talud, etc., se procederd a la instruccion
de expediente y a imponer la oportuna correccion que podria llegar a ser la expulsion del centro por
cuatro dias.

1) El recinto del Instituto esta reservado al alumnado matriculado en el mismo, por lo tanto no se
permitira la entrada de personas ajenas al mismo a no ser que vengan a realizar gestiones que tengan que
ver con el funcionamiento del Centro o actividades autorizadas.

2. Permanencia en determinadas zonas

a) Durante las horas de clase no se permitira al alumnado permanecer en los pasillos u otras zonas del
Centro distintas a las aulas. El alumnado deberd permanecer en sus clases con sus respectivos
profesores. Solo se permitira la estancia en el patio a aquel alumnado que tenga asignaturas aprobadas u
oficialmente convalidadas; o a aquellos que por ausencia de su profesor, hayan sido autorizados por el
profesor de guardia, de forma excepcional, en quien recae la responsabilidad de lo que pudiese ocurrir
durante esa hora.

b) Las puertas de la Cafeteria que dan acceso a las aulas, s6lo se abriran en los recreos. La Cafeteria
permanecera abierta al alumnado s6lo en el periodo de recreo, y antes del inicio de la jornada escolar.

c¢) Durante el recreo no se podrd permanecer en las aulas, que deberan permanecer vacias y cerradas, ni en
los pasillos, excepcion hecha de la Biblioteca, Cafeteria y de los pasillos que dan acceso a los servicios.
Las ordenanzas verificaran que esta norma se cumpla. No obstante, en los dias de fuerte inclemencia
meteorologica, la Jefatura de Estudios podra autorizar la permanencia de grupos en las aulas.

d) La estancia en los servicios por mas tiempo del estrictamente necesario o utilizarlos como lugar de
reunion o para fumar durante las horas de clase, esta totalmente prohibido. La misma consideracion tiene
la permanencia en la zona de patios y pistas deportivas en los mismos periodos de tiempo.

e) El lavabo, excepto urgencia manifiesta, s6lo podra ser usado por el alumnado en el horario del recreo.
Entre clases, o durante las mismas, el alumnado no podra ir al lavabo sin autorizacion expresa del
profesor/a (que habra de limitar al maximo esta excepcion para evitar la interrupcion del trabajo de clase
y los incidentes en los pasillos).
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f) Los lavabos que se podran usar en el horario de recreo para el alumnado que se encuentre en los
soportales y pistas de deportes seran los de la planta baja del edificio principal. El alumnado que
permanezca proximo a la ampliacion usara los aseos de la planta baja del citado edificio, supervisado por
los conserjes de cada planta.

3. Puntualidad y asistencia a clase

a) Se considera falta de puntualidad cuando un alumno —a se incorpora a su clase después de la entrada
del profesor-a , que se realizara una vez haya sonado el aviso de comienzo de clase. El profesorado
amonestara verbalmente al alumnado que llegue tarde. Si el profesor-a considera que el retraso no esta
justificado tomara nota y lo hara constar en el programa SENECA. Siempre se debera permitir la entrada
del alumno al aula, siempre que venga acompafiado de un cargo directivo o un profesor de guardia, salvo
en casos muy concretos como examenes que hayan empezado u otras actividades similares.

b) Si un alumno —a acumula faltas de puntualidad, el tutor-a debera ponerlo en conocimiento de los
padres y tomar las medidas correctoras o sancionadoras oportunas.

c¢) La asistencia a clase se considera responsabilidad del alumno-a y de sus padres -madres, si es menor de
edad. La falta de asistencia a clase debera ser justificada siempre.

d) Se considera falta justificada aquella que, antes o después de su ocurrencia, es razonada
convenientemente por los padres, madres o representantes legales de los alumnos, caso de ser éstos
menores de edad, o por ellos mismos si son mayores. El tutor-a del grupo al que pertenece el alumno
valorara las razones expuestas para considerar la falta como justificada o no justificada. No se aceptaran
justificaciones en horas sueltas en medio del periodo lectivo, si no han sido previamente comunicadas en
Jefatura de Estudios; por motivo de huelgas desarrolladas sin atenerse a normativa; por quedarse
dormido; por reiteracion de un mismo problema médico sin el correspondiente informe; etc.

e) Cuando exista una convocatoria de huelga del alumnado, la falta de asistencia a clase no sera
penalizable siempre que se haya cumplido con el protocolo de convocatoria de huelga, que es el
siguiente:

I. Los convocantes informaran a la Direccion del Centro de la convocatoria de huelga con al menos dos
dias de antelacion a la fecha fijada y solicitaran a la misma, por escrito, la autorizacion para proceder a la
informacién y consulta del alumnado y el dia y la hora para convocar a la Asamblea de Delegados —as y
representantes del alumnado en el Consejo Escolar

II. Los convocantes informaran a la Asamblea de las causas de la convocatoria de huelga y de las
reivindicaciones de la misma. La Asamblea estara presidida por el representante de mayor edad del
alumnado en el Consejo Escolar, actuando como Secretario-a el representante de menor edad del
alumnado en el Consejo Escolar. Si no hubiese ninglin representante del Consejo Escolar en la Asamblea,
la presidira el delegado-a de Bachillerato de mayor edad actuando de Secretario-a el delegado de
Bachillerato de menor edad. El Secretario-a y el Presidente-a de la Asamblea, recogeran en acta: dia y
hora de la reunidn; dia de la convocatoria de huelga; causa y reivindicaciones de la convocatoria y un
resumen del debate realizado y acuerdos que se hayan adoptado.

III. Los delegados -as informardn a sus grupos de las causas y reivindicaciones de la convocatoria de
huelga y realizara una votacidn secreta para conocer el nimero de participantes que se unira a la huelga.
De dicha votacion levantara acta donde se recogera: Dia y hora de la asamblea de clase; Causas y
reivindicaciones de la huelga.

IV. Una copia del acta de la Asamblea y de las actas de cada grupo se entregardn en Jefatura de Estudios.
f) La justificacion de las faltas de asistencia a clase debera hacerse por escrito, en el impreso
correspondiente que el Centro entrega al alumnado a principio de curso, en el que se explicaran los
motivos de la ausencia y que debera ir firmado por los padres- madres o responsables legales del alumno.
Los justificantes se mostraran al profesorado de las asignaturas o areas a las que no se haya asistido, y se
entregaran al tutor-a a continuacion, todo ello en un plazo de tres dias a contar desde la reincorporacion al
Instituto.
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g) El profesorado tiene la obligacion de anotar las faltas en el programa SENECA, comunicando al tutor
de cada grupo la posibilidad de “pérdida de la evaluacion continua” o de “abandono de la asignatura” por
parte de aquel alumnado de su tutoria que se aproximen al porcentaje de faltas establecido. Esta
comunicacion se efectuard de manera que quede constancia de la misma y se asegurara, con la firma de
los padres-madres o de los alumnos-as, que ha sido entregada.

h) Se entiende por “pérdida de la evaluacion continua” a la situacion que se produce cuando un alumno o
alumna, debido a la cantidad de faltas de asistencia injustificadas acumuladas a lo largo del curso, impide
al profesor-a de la misma la valoracion del cumplimiento de los objetivos y competencias de modo
permanente y correlativo. En el caso de que un alumno-a haya perdido el derecho de evaluacion continua
se le permitird la asistencia a la asignatura objeto de la sancién, ya que no pierde en ningln caso el
derecho a la educacion, sometiéndose sin embargo a las pruebas finales que a tal fin se establezcan como
unico medio para conocer el grado de cumplimiento de los objetivos de la asignatura, area o0 médulo.

1) Se conoce como “abandono de una asignatura” a la situacion que origina un alumno o alumna cuando,
tras haber perdido la evaluacion continua o por su actitud negativa o poco participativa, se comprueba
fehacientemente la carencia absoluta de interés por superar los objetivos de la mencionada asignatura,
area o modulo. El abandono de una asignatura no impide la asistencia a clase, pero imposibilita superar
los objetivos de la asignatura, o sea aprobarla, imposibilitando la adquisicion de las competencias basicas
y dificultando la promocién de curso. El tutor-a y el profesorado haran constar el numero de faltas,
justificadas o no, de cualquier alumno/a en las informaciones dadas a los padres-madres con motivo de
las evaluaciones.

j) Cuando un alumno-a falte frecuentemente, el tutor-a debera ponerse en contacto telefonico, personal o
por correo con la familia, o el interesado-a si es mayor de edad, para informarle de la situacion. Si se
teme la pérdida del derecho a la evaluacion continua o el abandono de la asignatura, el tutor-a a través de
la Jefatura de Estudios apercibira al alumno -a se lo comunicara con acuse de recibo a la familia o al
interesado-a si es mayor de edad, detallando los dias, horas y materias implicadas, en un plazo lo mas
breve posible desde la deteccion del problema.

k) Antes de decidirse la pérdida del derecho a la evaluacion continua en una o varias asignaturas, el
Tutor/a oira al alumno-a y a sus padres-madres o representantes legales cuando sea menor de edad. De
producirse la sancidn, serd comunicada a los interesados o sus representantes por medio de un oficio con
acuse de recibo.

1) Para que se califique como “abandono” la actuacion ante una determinada asignatura, sera preciso que
se haya comunicado la situacion a la familia en al menos dos ocasiones, firmando los padres-madres o el
alumno-a el correspondiente acuse de recibo.

m) Las faltas colectivas, entendiendo como tales aquellas en las que se produce el absentismo de mas del
80% del alumnado de wuna clase, se pondran en conocimiento de la Jefatura de Estudios para que
imponga las medidas correctoras oportunas, mas teniendo en cuenta que la incitacion o estimulo a la
actuacion colectiva contraria a las normas de convivencia supone un agravante de la falta cometida. La
medida a adoptar en estos casos serd la suspension del derecho de asistencia a actividades
complementarias o extraescolares durante un mes al alumnado que no justifique documentalmente y con
fundamento la ausencia. Si el grupo fuera reincidente, a la medida anterior se le afadira la supresion de
cuantas actividades extraescolares tuviesen fijadas para realizar en el curso. Particularmente se le anotara
a cada alumno-a las faltas de asistencia a que haya habido lugar y se anotara el hecho como falta grave,
emitiéndose la amonestacion correspondiente.

n) Ante la realizacion de una actividad complementaria o extraescolar, el alumnado que no participe
tiene la obligacion de asistir a clase.

0) Con demasiada frecuencia, un nimero considerable de alumnos y alumnas deja de asistir a clase a
determinadas horas para la preparacion de examenes. Ello provoca una perturbaciéon en el desarrollo de
las clases a las que no se asiste por lo que dicha ausencia se considerara como conducta contraria a las
normas de convivencia. Los profesores-as comunicaran estas situaciones a la Jefatura de Estudios para
que se impongan las correcciones o sanciones oportunas.

4. Comportamiento en clase
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a) El alumnado acudira puntualmente a clase al tocar el timbre con todos los materiales necesarios para el
trabajo, de acuerdo con las indicaciones del profesorado . Mantendra en todo momento la limpieza del
aula y cuidara del mobiliario. El Delegado-a de curso sera el responsable de mantener estas condiciones
en el aula e informara al profesorado o al Tutor-a del grupo de los comportamientos inadecuados de sus
comparfieros-as y de los desperfectos o dafios causados. Sera una falta a la convivencia del Centro cuando
un alumno —a llegue tarde a clase o ande por los pasillos sin causa justificada.

b) Al entrar el profesor-a en el aula, los alumnos-as guardaran silencio y adoptaran una actitud y
compostura adecuada para comenzar el trabajo, esto es, de respeto al profesor-a y a los compaferos-as, de
interés por aprender y de atencion para seguir con aprovechamiento las orientaciones y explicaciones del
profesor-a , las intervenciones y aportaciones de sus compaferos-as , y su propio trabajo personal.

¢) Si faltase algun profesor-a, el grupo permanecera en su aula en silencio, esperando al profesor-a de
guardia que se encargara de atenderle y encomendarle las tareas oportunas. Si el delegado —a del grupo,
tras una oportuna espera, comprueba que el profesor-a de guardia no llega, se dirigird a la Sala del
Profesorado (o a Conserjeria o Jefatura de Estudios) a reclamar la presencia del profesor-a de guardia,
que pasara lista, atendera al grupo y cuidara del orden necesario.

d) La falta de participacion en las actividades de la clase puede dar lugar a la consideracion de “abandono
de la asignatura”.

e) Las faltas de actitud y decoro en clase y las continuas interrupciones de ésta, por hablar con el
compaifiero-a, levantarse sin permiso o cualquier otra actividad perjudicial para el desarrollo de la clase,
que no constituyan una falta mayor, seran corregidas por el profesor-a . De persistir gravemente esta
actitud, el alumno-a sera amonestado por el profesor-a correspondiente.

f) En el aula o en los pasillos no se pueden consumir comidas, bebidas o golosinas.

g) El grupo cuya aula quede anormalmente sucia al terminar la jornada sera el responsable de su limpieza,
incluso fuera del horario lectivo.

h) Queda prohibido el uso en el aula o durante horas de clase de reproductores de musica o teléfonos
moviles. Si durante una clase algun alumno-a hace uso de un aparato de este tipo, el profesor-a se lo
requerird y lo entregara en Jefatura de Estudios. El aparato se devolvera a los padres-madres o
representantes legales del alumno-a personalmente o al alumno-a con permiso telefonico de los padres-
madres.

i) Esta prohibido el uso de cualquier aparato de grabacion de imagenes o sonido sin el permiso de la
autoridad inmediata (el profesor-a en el aula, el profesor-a de guardia de patio si es el recreo o la
Direccion del Centro). En cualquier caso, si algiin alumno-a trae al centro alguno de estos aparatos sera
bajo su propia responsabilidad por posibles deterioros, pérdidas o robos. Todos los miembros de la
comunidad educativa tienen derecho a preservar su intimidad, por lo que estd prohibida totalmente la
grabacion de fotos, videos o sonido si no se cuenta con la oportuna autorizacion de la persona grabada,
salvo que la grabacion sea realizada por el Centro para tramites administrativos o educativos.

J)EI alumnado no podra interrumpir las clases para dar informacion de cualquier tipo sin autorizacion
previa de la Direccion.

5. Consumo de alcohol, tabaco u otras drogas

a) La venta, distribucion y consumo de bebidas alcoholicas esta prohibida en el Instituto. Asimismo, esta
prohibido distribuir a los alumnos y alumnas carteles, invitaciones o cualquier tipo de publicidad en que
se mencionen bebidas alcohodlicas, sus marcas, empresas productoras o establecimientos en los que se
realice el consumo. Contravenir esta prohibiciéon se considerard falta gravemente perjudicial para la
convivencia.

b) La venta, distribucion y consumo de tabaco esta prohibida en todo el recinto escolar (incluido patios)
para cualquier miembro de la Comunidad Educativa o persona que se encuentre en el Centro.

¢) La venta, distribucion o consumo de cualquier otra droga esta totalmente prohibida. Contravenir esta
prohibicion se considerara falta gravemente perjudicial para la convivencia y acarreara la comunicacion
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inmediata a la familia y la correccion o sancion que la Direccion estime oportuna. Si la Direccion del
Centro considera los hechos especialmente graves, presentara la oportuna denuncia en Comisaria.

6. Cuidado del material e instalaciones del Instituto

a) Las instalaciones y los materiales del Centro son para uso comun de los que conviven en €él. Su cuidado
y conservacion es responsabilidad de todos los miembros de la comunidad educativa.

b) Todos los miembros de la comunidad educativa se preocuparan de mantener la limpieza y el orden en
las dependencias del Centro El alumnado que tire papeles u otros objetos al suelo o no cuide las aulas,
pasillos, patio y zonas ajardinadas circundantes sera corregido o sancionado, después de analizar cada
caso, colaborando con el servicio de limpieza en la forma y tiempo que se establezca. Quedan prohibidas
todo tipo de pintadas.

¢) Los medios audiovisuales no pueden ser utilizados por el alumnado sin la correspondiente supervision
del profesorado responsable de la actividad correspondiente que se estuviera llevando a cabo en ese
momento.

d) Los alumnos —as que, individual o colectivamente, causen dafios de forma intencionada o por
negligencia a las instalaciones del Centro, o su material, quedan obligados a reparar el dafio causado o
hacerse cargo del coste econdmico de su reparacion y a asumir las posibles sanciones que el 6rgano
competente pudiese imponer. En todo caso, los padres, madres o representantes legales de los alumnos
seran responsables civiles en los términos previstos en las leyes.

d) Igualmente se actuara si los dafios se realizan al material de compaiieros-as o personal del Centro.

e) Los destrozos ocasionados de manera intencionada en el mobiliario e instalaciones se corregirdn en
primera instancia informando a la familia y exigiéndoles la cuantia del dafio ocasionado, y
posteriormente, emitiendo la sancion que el o6rgano competente estime oportuna. Si no se pudiese
identificar al causante del destrozo y el grupo se negara a identificarlo, por el mecanismo que fuere, se
imputara la responsabilidad del hecho a todo el grupo, debiendo pagar entre todos el importe de la
reparacion o sustitucion. Esta misma norma es valida para los dafios causados en los medios de transporte
escolar, o en las instalaciones visitadas y medios utilizados con motivo de alguna actividad
complementaria o extraescolar.

f) Las personas particulares, las asociaciones, las instituciones, etc., que deseen colocar en los
tablones de anuncio del Centro carteles, avisos, y/o fotografias, deberan solicitar el
correspondiente permiso a la Direccion del Centro.

7. Sobre la utilizacion del video

a) El video movible se utilizara en el espacio donde el curso tenga su clase en esa hora. De necesitar
algun cambio de aula se deberd comunicar éste a Jefatura de Estudios.

b) El profesor/a recogera en Conserjeria las llaves de la dependencia donde se encuentra el video y el
mando a distancia del mismo. El profesorado correspondiente a la hora lectiva se responsabilizara de su
traslado al aula o taller, de la correcta utilizacion del video y de volverlo a guardar en su local,
devolviendo a continuacion las llaves y el mando a distancia a Conserjeria.

c) En el caso de precisar usar las aulas fijas de audiovisuales se debera reservar previamente el dia y la
hora de utilizacion en la hoja correspondiente de la Sala del Profesorado

d) Una vez usada el aula el profesorado que la haya utilizado debera asegurarse de dejar todos sus
elementos y recursos en buen estado de uso, guardados y apagados, ademds las puertas y ventanas
quedaran correctamente cerradas. De estropearse algun recurso debera comunicarse de forma inmediata a
la Jefatura de Estudios.
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8. Sobre los libros de texto

a) Se entiende por libro de texto (LT) el material impreso, no fungible y autosuficiente, destinado a ser
utilizado por el alumnado y que desarrolla, atendiendo a las orientaciones metodoldgicas y criterios de
evaluacion correspondientes, los contenidos establecidos por la normativa educativa vigente para el area
o materia y el ciclo o curso de que en cada caso se trate.

b) El alumnado beneficiario del programa de gratuidad de LT queda sujeto a la obligacion de hacer un
uso adecuado y cuidadoso de los mismos y de reintegrarlos al Centro una vez finalizado el curso escolar o
en el momento de su baja del Centro si se produce su traslado.

¢) En el seno del Consejo Escolar del Centro se constituird una Comision para la gestion y supervision del
programa de gratuidad de LT, presidida por el Director o persona en quién delegue, en la que estén
representados todos los sectores de la comunidad educativa.

d) Todos los tutores y tutoras de grupo seran miembros de la Comision a titulo consultivo, para las
ocasiones en que sea necesario estudiar el uso que haya hecho de los materiales algiin alumno o alumna
concreta, cuya trayectoria educativa hayan seguido los mencionados tutores

d) Todos los profesores y profesoras concienciaran al alumnado de la necesidad de cuidar los libros con
el fin de que puedan ser utilizados durante cuatro afios por sus compaiieros.

e) Si por parte del profesorado se observara algin deterioro en los LT del alumnado, como tachaduras,
alguna pagina enmendada, rotulos ofensivos, sexistas, racistas, soeces, etc., le hard ver que es una
conducta impropia y lo comunicara a Jefatura de Estudios, quien dependiendo de la gravedad podra
imponer las siguientes correcciones:

0 Amonestacion verbal.

o Copiar a mano el tema de la pagina deteriorada.

o No participar en actividades extraescolares. (Excursion, viaje de estudios, etc.)

o Reponer el libro de texto.

o Expulsion del centro durante tres dias.

f) En el caso de que algun alumno o alumna deteriora malintencionadamente el libro de algiin compaiiero,
se actuara de igual forma que el apartado anterior.

g) Todo el profesorado velara porque al acabar el curso el 22 de junio todos el alumnado haya devuelto
loslibros.

9. Comportamiento en los medios de transporte

En los desplazamientos que se realicen, relacionados con ensefianzas o actividades del Instituto,
el alumnado debera mantener una actitud correcta que garantice el buen funcionamiento y Ia
seguridad de los medios utilizados y el bienestar de los usuarios, debiéndose tener en cuenta siempre
las siguientes obligaciones:

a) No molestar o perturbar la conduccion del vehiculo.

b) La relacion entre los alumnos, alumnas y el acompafiante o conductor-a del vehiculo debera
basarse en el respeto mutuo.

¢) Se mantendra el orden establecido por el acompafiante o conductor-a para subir o bajar del vehiculo
en los puntos de parada prefijados en el itinerario.

d) Estar puntualmente en la parada a las horas de tomar el vehiculo.

e) Permanecer sentados durante el transcurso del viaje y con el cinturén de seguridad abrochado.

f) Ayudar a sus compafieros-as menores o con limitaciones fisicas.

g) Un autobus no es una discoteca, por lo que hay que exigir mesura en el alumnado a la hora
de poner musica. Las peticiones al conductor-a deberan hacerse con el debido respeto y una vez que
se pone un disco, no se puede estar cambiando a cada momento

h) No arrojar papeles u otros desperdicios en los vehiculos.

i) No fumar ni consumir comida o bebida en los vehiculos.

j) No producir dafios en los vehiculos, responsabilizandose del asiento asignado y comunicando al
subirse las incidencias si las hubiere. De producirse algin desperfecto, el causante correra con
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los gastos de la reparacion o sustitucion, y si no puede determinarse el culpable del mismo, los
gastos seran abonados por todos los alumnos-as ocupantes del vehiculo.

Asimismo, en aquellas actividades que suelen tener transporte y pernoctacion, los alumnos-as y

familiares deberdn suscribir el Compromiso, cuyo texto habitual es el siguiente:

El alumnado que participe en los viajes de estudio que organiza el I.E.S. Aguadulce se compromete a
cumplir lo siguiente:

1.
2.

Qv AW

10.

11

12.

13.

Seguir las directrices marcadas por los organizadores, profesores-as y encargados-as del viaje.
Participar en todas las actividades de caracter general que se organicen durante el viaje,
prestando especial atencion a los diferentes guias.

No llevar ni consumir, durante el viaje, drogas o alcohol.

No fumar en los autobuses.

Mantener limpio y en buen estado el autobts y todas las instalaciones hoteleras.

Respetar el descanso de compaiieros-as y clientes de los hoteles, manteniendo el maximo
silencio en pasillos y habitaciones.

Actuar en todo momento con la maxima educacidon y respeto, tanto con los participantes
en el viaje como con todas las personas con las que haya relacion: conductor, guias, empleados
de hoteles, etc.

No apropiarse de ningtin objeto ajeno.

Cumplir el horario que se marque con maxima puntualidad.

Moverse por las ciudades en grupo, guardando las precauciones normales.

. Prestar especial cuidado con la documentacion, dinero y objetos de valor, para evitar pérdidas o

robos.

Aceptar el reparto de habitaciones que determinen los encargados, que atenderan ecuanimemente
y en la medida de las posibilidades las peticiones del alumnado.

Correr con los gastos de los desperfectos que originen miembros del grupo, si no se
descubre al causante.

10. NORMAS DE USO DE LAS AULAS DE LOS C.F. DE F.P.

1.

Los alumnos/as de las aulas correspondientes a los ciclos formativos no podrian

modificar la configuracion sofware y/o hardware de ninguno de los equipos

informaticos o de comunicacion pertenecientes a las aulas o departamento de

Informatica sin la autorizacion del profesorado y/o comunicacion a la jefatura del

departamento de Informatica.

a) Los equipos estaran configurados, en cuanto a hardware y software, tal y como se
establezca por el departamento de Informatica.

b) Cualquier cambio en la configuracion del equipamiento de las aulas correspondientes
a los ciclos formativos debera ser autorizado por el profesorado y comunicado a la
jefatura del departamento de Informatica o persona responsable por los medios
establecidos (comunicacion oral, escrita o medios telematicos).

¢) Cualquier incidencia detectada en los equipos informaticos o de comunicaciones
seran comunicadas al profesorado y/o al Jefe de Departamento por los medios
establecidos (comunicacion oral, escrita o medios telematicos). Al comenzar la clase,
cada alumno/a realizard un reconocimiento de su puesto de trabajo. Si encuentra
alguna anomalia la comunicard inmediatamente al profesorado. Si a lo largo de la
clase surge cualquier problema, se comunicaré al profesorado.
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2. Los alumnos/as de las aulas correspondientes a los ciclos formativos no podran
hacer uso de los equipos informaticos o de comunicaciones para otros propositos
que los establecidos en los correspondientes modulos.

a)
b)

¢)

d)

2

Queda prohibido utilizar los equipos informéticos para cualquier fin no docente o
cuando no esté presente en el aula ninglin profesor/a.

Cualquier actividad realizada con el equipamiento de las aulas puede estar sujeta a
monitorizacion y registro y puede ser utilizada como prueba ante el uso inadecuado
del material del aula.

No se pueden utilizar los recursos de las aulas de Informatica para acceder de forma
no permitida a servidores o recursos (tanto internos como externos), el acceso no
autorizado a informacion de terceras persona y/o entidades.

Queda prohibido el acceso y/o descargas de archivos o cualquier otro material de
internet (o por otros medios), sin autorizacion del profesorado, asi como el
almacenamiento de informacion ilegar u ofensiva.

El acceso a la red de las aulas correspondientes a los ciclos formativos por equipos
externos estard supeditada a la peticion por parte del alumnado y aprobacion por la
jefatura del departamento de Informatica o persona responsable.

Los alumnos/as no podran acceder, modificar o eliminar informacién ajena a su
trabajo establecido en los correspondientes modulos.

El almacenamiento de los ficheros de datos en los equipos de las aulas se considera
temporal. Los usuarios deberan realizar copias de seguridad o almacenar sus ficheros
de datos en sus propios medios de almacenamiento (discos, pendrive u otros
soportes). La perdida de esta informacion no sera responsabilidad del profesorado o
del departamento de Informatica. Sélo sera responsabilidad del propio usuario.

Los alumnos/as seran responsables del equipamiento informatico o material
asignado. En caso de pérdida, averia o dafios provocados por su mal uso o
negligencia, debera sufragar el gasto de reparacion o reposicion de dicho
equipamiento. Si los alumnos/as responsables no se pueden determinar sera
responsable todo el grupo o curso.

a)

b)
©)
d)

e)

2
h)

Para facilitar el control sobre los ordenadores, a cada alumno/a (o pareja de
alumnos/as) se le asignara un ordenador para todo el curso. Nunca utilizara otro,
excepto por causas de averia del ordenador asignado o decision del equipo docente.
En estos casos serd el profesorado quien le sitie en otro (libre o compartido).

No podran entrar en las aulas alumnos o alumnas que no pertenezcan al grupo
asignado a dicha aula sin autorizacion del profesor/a.

Los alumnos no permaneceran en las aulas sin supervision o autorizacion por parte
del profesorado.

El equipamiento informatico se quedara apagado al terminar la clase (excepto orden
expresa del profesorado) y serd apagado debidamente.

El cuidado de las aulas de informatica y su limpieza es tarea de todos. Los usuarios
colaboraran en la limpieza de las aulas dejando recogido su puesto de trabajo entes de
la finalizacion de la jornada escolar. Al salir, dejar la silla bajo la mesa, las ventanas y
persianas cerradas.

Tanto los equipos como el mobiliario se deben manipular y usar de forma correcta.

El alumnado nunca usard el ordenador del profesorado ni accederd al armario de
material del aula.

El alumnado nunca pondra contrasenas de acceso a cualquier parte del sistema
operativo o programas de cualquier equipo del aula.
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El incumplimiento de estas normas supondra sanciones que se consideraran de leves a graves segun el
criterio del equipo educativo y de la jefatura del departamento de Informatica atendiendo a la naturaleza y
gravedad del incumplimiento de dicha norma.

11. Normas de uso del Aula taller de Tecnologia.

El deterioro del material del taller de Tecnologia por uso indebido sera asumido por el alumnado
responsable de los hechos.

12. Sobre la utilizacion de carritos de ordenadores portatiles

a) Se deberan cumplir las mismas normas reflejadas para las aulas de ordenadores fijos.

b) En la Conserjeria de cada edificio habrd un cuadrante para que el profesorado pueda realizar con
antelacion de una semana la reserva del uso de los mismos. El profesorado que imparte clases en el
programa bilingiie tendra preferencia a la hora de la reserva, siempre que vaya a utilizarlo con dichos
grupos.

c) El profesor/a recogera en Conserjeria las llaves de las dependencias donde se encuentran los carritos.
El profesorado correspondiente a la hora lectiva se responsabilizara de su traslado al aula, de la correcta
utilizacion de los equipos y de volver a guardarlo en su lugar, devolviendo las llaves en Conserjeria.

d) A cada par de estudiantes se le asignara siempre el mismo portatil. En orden, uno de los alumnos/as de
cada grupo recogera el portatil que le corresponda y comprobard que se encuentra en perfecto estado. En
caso contrario lo comunicara al profesor/a, que lo reflejara en un parte de incidencia y tomara las medidas
oportunas. Al finalizar la clase, y en orden, uno de los alumnos/as de cada grupo recogera el portatil que
le corresponda y lo volvera a colocar en su repisa del carrito.

¢) También para los carritos de ordenadores portatiles se habilitara un parte de ocupacion y un parte de
incidencias con las mismas caracteristicas ya resefiadas para las aulas de informatica y bilingiies.

13. Sobre la utilizacion de las aulas especificas

a) Cualquier profesor/a por necesidades de desdobles de grupos puede verse obligado a utilizar las
dependencias de las citadas aulas, siempre porque asi lo haya establecido la jefatura de estudios.

b) El profesorado que utilice estas dependencias supervisara que el alumnado deje las mismas en perfecto
estado de orden y limpieza, evitando que el alumnado ensucie el aula con bolsas, papeles, o con pintadas
en mesas y paredes.

c¢) El Centro establecera un cuadrante para poder reservar el aula multimedia y el aula de informaética,
siempre que ello sea posible, y para poder responsabilizarse de su correcta utilizacion.

14. Sobre la utilizacion del salén de usos multiples
Esta dependencia estard utilizada ateniéndose al siguiente orden:

a) Si existe alguna actividad del Centro (conferencias, charlas,...) el profesorado que tenga dicha
actividad tendra preferencia para la utilizacion del Salon de usos multiples siempre que tenga que
reunir a mas de un grupo de alumnos/as.

b) El profesorado de Educacion a Distancia para los examenes de Febrero-Junio-Septiembre.

c) El profesorado al que la jefatura de estudios le haya asignado dicha dependencia por desdobles de
grupo. Si esta dependencia estd ocupada por alguna de las causas anteriores, la jefatura de
estudios proporcionara al profesorado del desdoble otra dependencia.

d) Para examenes en aquellos grupos donde la elevada ratio hace imposible la realizacion del citado
examen en el aula de referencia.
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15. Del profesorado en general.

a) Todo el profesorado debera cuidar la atencion dedicada a la relacion con las familias, informandolas
puntualmente a través de la Tutoria o Jefatura de Estudios de cuantas incidencias de convivencia y/o
académicas sean relevantes.

b) Todos los profesores y profesoras, dentro de sus responsabilidades y competencias, deben colaborar en
el correcto funcionamiento, aportando si lo cree oportuno a la comision de convivencia todas aquellas
sugerencias que pudieran mejorar el presente Plan de Convivencia para seguir el cauce legal de
deliberacion, dado el caso de realizar alguna modificacion su inclusion en el mismo.

¢) Todo el profesorado debe colaborar con el resto de los miembros de la comunidad educativa en la
consecucion de los objetivos de este Plan de Convivencia.

d) En caso de enfermedad o accidente de un alumno/a, llamara al profesor de guardia, que se hara cargo
de hacer las diligencias oportunas, segun se establece en este plan de convivencia.

e) Cuando algun profesor/a salga del Centro, con un grupo de alumnos y alumnas, debe informar a la
Direccion y disponer de las autorizaciones paternas correspondientes.

f) El profesor/a del aula no consentirda de ningiin modo la suciedad dentro del aula ni fuera de ella,
pudiendo amonestar y sancionar al alumno/a que incurra en estos comportamientos

g) No se podra adelantar ninguna hora de clase, salvo que sea la tltima hora y solamente con alumnos de
ensefanza post-obligatoria.

h) Con el objetivo contribuir al mantenimiento del material y los recursos del centro el Director/a podra
nombrar entre el profesorado a los diferentes profesoras o profesores responsables de la gestion y
mantenimiento de los materiales y recursos existentes en el centro que se ejercera en forma de tutoria.

i) Todos los profesores y profesoras anotaran los retrasos y las faltas de asistencia del alumnado al que le
imparta clase, sean o no justificados, seglin el procedimiento establecido por la Jefatura de Estudios, y de
acuerdo con el protocolo vigente elaborado por la Consejeria de Educacion en materia de absentismo
escolar, por lo que deben ser reflejadas en el programa Séneca.

j) El profesorado, a través de los tutores-as, dard informacion a los padres sobre la evolucion de su hijo en
la materia que imparte. No obstante, si asi lo desea el profesor/a, podra establecer una cita para informar
personalmente.

k) La asistencia y puntualidad del profesorado a la clase es imprescindible, no solo para el normal
desarrollo de las tareas docentes, sino como ejemplo para el alumnado. Para ello el profesorado debera
acudir a sus clases tan pronto como suene el segundo timbre.

1) Disciplina con respecto al alumnado:

Las situaciones de conflicto dentro del aula seran resueltas, en primera instancia, por el profesor/a
que podra amonestar oralmente o por escrito a los alumnos conflictivos dependiendo de la gravedad de la
falta también podra decidir la expulsion momentanea de clase del alumno/a o alumnos implicados asi
como la expulsion por todo el periodo de tiempo que le quede a la clase. En este caso el profesor-a debera
amonestar por escrito al alumno-a o alumnos implicados y avisara al profesor-a de guardia que
acompaiara al alumno-a a la jefatura de estudios para entrevistarse con el Jefe-a de estudios o algun
miembro del equipo directivo. En caso de no hallarse ninguno de ellos, permanecera con el profesor-a de
guardia .

- Todo alumno/a que tenga una falta de disciplina grave o una acumulacién sistematica de faltas leves,
sera sometido a la Comision de Convivencia del Consejo Escolar, quien decidira sobre posibles
sanciones. El tutor/a y la Jefatura de Estudios avisaran a los padres -madres en estos casos.

- Cualquier falta de disciplina no comunicada a los padres-madres no sera tenida en cuenta a efectos de
sancion.

- Los profesores/as adquieren el compromiso de no realizar, en ningun caso, expulsiones de clase
colectivas.
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m) Exédmenes: cuando un profesor/a necesite mas de una hora lectiva para hacer un examen, pedira al
compaiiero/a, con suficiente antelacion, la hora siguiente o anterior. De igual modo, todos los alumnos-as
permaneceran en el aula hasta el final de la clase. Solo podran salir de esta cuando toque el timbre de
salida.

n) En las aulas bilingiies, en las aulas especiales y en los talleres el profesor-a, al acabar la clase en los
recreos o al final del horario, dejara el aula vacia y cerrada con llave. Si es la tltima hora, obligara al
alumnado a que coloque las sillas sobre las mesas con tal de facilitar la limpieza del aula y no abandonara
esta mientras no hayan salido todos los alumnos.

0) Todas aquellas funciones contempladas en la legislacion vigente

16. Funciones del profesorado de guardia de recreo.

a) Vigilar el regreso del alumnado que permanece en el patio una vez que toca el timbre hasta el regreso a
sus clases.

b) Las guardias de recreo se realizaran en el patio. Cada profesor/a tendra asignada una zona por acuerdo
con los compaifieros con los que comparta la guardia, siendo estas zonas: pistas deportivas, soportales y
patios procurando que los alumnos no ensucien ni cometan actos vandalicos.

¢) Finalizado su periodo de guardia de recreo, el profesorado de guardia debera comunicar en Jefatura de
Estudios cualquier incidencia relevante que se hubiera producido.

d) En caso de que el mal tiempo obligara al alumnado a permanecer en soportales o interior o interior de
edificio antiguo, estos profesores velaran por un uso correcto de las instalaciones.

17. Funciones especificas del profesor/a-tutor/a:

a) Mantener una relacion fluida y respetuosa con el alumnado de su tutoria mediando en aquellos casos
en los que se pudieran generar conflictos entre dicho alumnado o con el resto de los miembros de la
comunidad educativa.

b)Contribuir a la mejora de la formacion académica y formativa del alumnado, entendiendo que el fracaso
escolar es no so6lo un sintoma, sino una causa mas que puede contribuir a la desmotivacion, falta de
autoestima y al empeoramiento de la convivencia dentro de esta Comunidad Educativa.

c¢) Los profesores o profesoras que ejerzan la funcioén de tutoria, de acuerdo con la Jefatura de Estudios y
con el Departamento de Orientacion, podran convocar en cada periodo de evaluacidén reuniones de
profesores y alumnos para analizar y comentar incidencias académicas o de convivencia, solicitando la
presencia, si se creyese oportuno del alumnado del grupo, las familias o del resto de miembros del Equipo
Educativo.

d) Recopilar las faltas asistencia de las diferentes areas o asignaturas, previamente anotadas por cada uno
de los profesores o profesoras en el programa Séneca, y remitirlas por escrito mensualmente a las familias
o representantes legales del alumnado. Cuando las faltas sean muy numerosas, el tutor podra en cualquier
momento comunicarlas a los padres por teléfono o por escrito, si asi lo considera conveniente.

¢) Comunicar directamente o a través de la jefatura de Estudios, por teléfono con los padres madres o
tutores legales en el momento en que reciba la notificacion de un parte de disciplina de alguno de sus
alumnos.

f) Junto a las otras funciones del Plan de Orientacion y de Accion tutorial, debe favorecer el clima de
didlogo, la resolucion pacifica de los conflictos; de fomentar el respeto a los Derechos humanos,
promoviendo la no discriminacion en funcion del sexo, raza etc., especialmente, tal y como se recoge en
este Plan de Convivencia, debe colaborar con el mismo en el desarrollo de la cultura para la paz y la
coeducacion.
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g) La valoracion de los justificantes de las faltas enviadas por los padres —madres las realizara el Tutor/a,
que no sera en ningln caso responsable ante una posible falsificacion del documento presentado. En caso
de solicitar la realizaciéon de un examen no hecho por no haber asistido a clase, debera presentarse
justificante médico o documento de garantia suficiente, y en todo caso, podran presentarse a los
examenes extraordinarios.

h) Cada profesor-a tutor-a preparara con los alumnos-as cada sesion de evaluacion y les comunicara
posteriormente las observaciones de la Junta de Evaluacion.

j) El tutor/a podra establecer junto con el equipo educativo la colocacion del alumnado en el aula.

k) La hora de tutoria de atencion a padres y madres se fijara de forma que se posibilite la asistencia de los
mismos, fuera del horario lectivo.

1) El control de aprovechamiento y actitud del alumnado se comunicard en el boletin de calificacion
escolar después de cada evaluacion. Serd devuelto al profesorado una vez esté debidamente firmado por
el padre/madre o representante legal del alumno.

m) Las programaciones de las actividades de la tutoria se llevaran a cabo seglin lo establecido en el Plan
de Accion Tutorial establecido por el Departamento de Orientacion.

n) Las sesiones ordinarias de evaluacion coincidiran con el final de cada trimestre natural. El tutor
levantara acta de cada una de las sesiones recogiendo informacion de cada uno de los alumnos evaluados
con el fin de comunicarlo a las familias.

0) Todos los grupos tendran una hora de tutoria dentro de su horario. Los tutores/as dispondran de
reuniones periddicas con el Departamento de Orientacion a fin de poder preparar la tutoria.

p) El profesor tutor velara por la buena marcha académica y de convivencia del grupo a su cargo, asi
como serd el receptor de los problemas que plantee el alumnado, intentando buscar soluciones a los
conflictos que pudieran generarse.

q) El tutor debera reunirse, al menos, una vez al afio con los padres/madres del alumnado para informar
de la marcha académica y problemas de Convivencia. No obstante, al margen de esta reunion puede
convocar las que crea convenientes.

r) Los padres tendran derecho a recabar informacion sobre el rendimiento y actitud de su hijo/a a través
del profesor tutor. Asimismo deberdn acudir a cuantas reuniones se les convoque al efecto.

s) En la hora de recepcion de padres estard a disposicion de los mismos y citard a los padres/madres en
los casos mas problematicos.

18. NORMAS DE CONVIVENCIA, TAREAS Y FUNCIONES DE LOS PADRES,
MADRES O REPRESENTANTES LEGALES DE ESTA COMUNIDAD EDUCATIVA

a) Los padres, madres y representantes legales deben conocer el Plan de Convivencia.

b) Las familias tienen el deber de apoyar al profesorado y de colaborar con la tarea educadora del
instituto, asi como en el seguimiento y cumplimiento de las normas de este Plan de Convivencia.

¢) Las familias deben de ser las primeras en favorecer un clima de didlogo y de resolucion pacifica de los
conflictos, respeto a los Derechos humanos y ejercicio de la coeducacion que hubiera, entendiendo que
este es el modelo a seguir en el proceso de educacion de sus hijos e hijas.

d) En el desarrollo de estas relaciones familias — instituto, se deben atender los derechos de los padres,
madres o tutores legales a ser informados de los progresos educativos de sus hijos e hijas y de los
aspectos de la labor educativa del centro que sean pertinentes segun la legislacion vigente o los acuerdos
del Consejo Escolar.

e) Los padres, madres o tutores legales tendran derecho a recabar informacion sobre el rendimiento y
actitud de su hijo/a, cumplimiento de las normas de convivencia a través de la persona responsable de la
tutoria del curso correspondiente. Asimismo deberan acudir a cuantas reuniones se les convoque al
efecto.

f) Las familias y los representantes legales deben de comunicar cualquier problematica advertida en la
conducta de sus hijos, hijas o tutorados y que, a su juicio, pudieran afectar a la convivencia dentro del
Centro.
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g) Los padres, madres o tutores legales deben de dirigirse con respeto a todos los miembros de la
comunidad educativo, y evitar la descalificacion publica o delante de los alumnos de los mismos,
especialmente, del profesorado que imparta clase a sus hijos.

h) Las Asociaciones de Padres y Madres del Centro deben contribuir a aportar todas aquellas sugerencias,
o actividades que pudieran mejorar la convivencia pacifica dentro del Centro y, en su caso, si procede y
bajo la autorizacion del Consejo Escolar, llevarlas a cabo.

1) Los padres/madres que precisen hablar con su hijo/a, durante el desarrollo de su jornada lectiva normal,
no entrardn en el centro de forma “clandestina’: ni en pasillos, aulas o salas de profesores .Esperaran en
conserjeria a que el personal del centro les avise en su propia aula o haga la gestion requerida por el
padre/madre.

19. NORMAS DE CONVIVENCIA, TAREAS Y FUNCIONES DEL PERSONAL NO
DOCENTE.

a) El personal no docente del Centro forma también parte integral de la Comunidad Educativa del IES
Aguadulce, y debe conocer y exigir el cumplimiento del Plan de Convivencia.

b) A la hora de dirigirse a los diferentes miembros del mismo: conserjeria, secretaria, personal de
limpieza, etc. debe hacerse con el mismo respeto que para el resto de los integrantes de nuestra
Comunidad Educativa.

¢) Los miembros de conserjeria deben de:

- Colaborar en mantener el orden, silencio durante la jornada escolar con el resto del profesorado.

- No podran autorizar a ningin alumno o alumna a salir sin la correspondiente autorizacion y de acuerdo
con el profesorado de guardia y la jefatura de estudios.

-En caso de que algun alumno o alumna del centro sea visto alterando la convivencia dentro del centro,
deben de dirigirse al profesorado de guardia para que intervenga segun lo establecido en el presente Plan
de Convivencia.

- Con caracter general, son los Gnicos que estan autorizados para hacer las fotocopias.

- Deben colaborar con el profesorado en el mantenimiento, desplazamiento u organizacion del material e
inmobiliario del Centro.

-Tanto el personal administrativo, como el de conserjeria, y el de limpieza deben cumplir las funciones
segun la legislacion vigente, y tendran el deber de realizar su trabajo correctamente dando cuenta de las
posibles anomalias a la Direccion del Centro

- A los que les obliga la legislacion vigente.

20. NORMAS DE CONVIVENCIA, TAREAS Y FUNCIONES DEL DEPARTAMENTO
DE ORIENTACION DE ESTA COMUNIDAD EDUCATIVA.

El Departamento de Orientacion, en el ambito de actuacion correspondiente a la convivencia desarrollara
las siguientes funciones:

a) Colaborar en la valoracion y resolucion de casos individuales y grupales vinculados a situaciones que
deterioren la convivencia en el centro.

b) Ofrecer soporte técnico y material para el desarrollo de actuaciones destinadas a prevenir y evitar la
violencia en el centro.

c) Atender las demandas individuales de padres, profesores y alumnos relacionadas con situaciones
conflictivas en el centro.

d) Ofrecer asesoramiento sobre la resolucion asi como alternativas de actuacion en aquellos casos en los
que se hayan manifestado problemas de convivencia.
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e) Colaborar con el equipo directivo en la deteccion de las necesidades de formacion de los miembros de
la comunidad educativa en materia de convivencia y asi como en la reflexion y propuesta sobre
alternativas adecuadas para la formacion en esta materia.

21. NORMAS DE CONVIVENCIA, TAREAS Y FUNCIONES DEL EQUIPO
DIRECTIVO DE ESTA COMUNIDAD EDUCATIVA.

a) Velar por el buen funcionamiento del centro.

b) Estudiar y presentar al Claustro y Consejo Escolar propuestas para facilitar y fomentar la participacion
coordinada de toda la comunidad educativa en la vida del centro.

¢) Promover procedimientos de evaluacion de las distintas actividades y Proyectos de Centro y colaborar
en las evaluaciones externas del Centro.

d) Proponer a la comunidad educativa actuaciones de caracter preventivo que favorezcan las relaciones
entre los distintos colectivos que la integran y mejoren la convivencia en el centro.

e) Adoptar las medidas necesarias para la ejecucion coordinada de las decisiones del Consejo Escolar y
del Claustro en el ambito de sus respectivas competencias.

f) Establecer los criterios para la elaboracion del proyecto de presupuesto.

g) Coordinar la elaboracion del Proyecto de Centro, el Plan Anual de Centro y la Memoria de Final de
Curso.

h) Elaborar la propuesta de modificacion del Reglamento de Organizacion y Funcionamiento.

i) Colaborar con la Administracion Educativa en aquellos 6rganos de participacion que, a tales efectos, se
establezcan.

j) Aquellas otras funciones que delegue en €l el Consejo Escolar, en el ambito de sus competencias.

* Asi mismo, el Equipo Directivo:

-Podré invitar a sus reuniones, con caracter consultivo, a cualquier miembro de la comunidad educativa
que crea conveniente.

-Promoverd iniciativas tendentes a asegurar la Educacion en Valores y una adecuada presencia de los
temas transversales en la educacion que reciben los alumnos del centro, y difundiran las que hayan sido
avaladas por la administracion educativa. En todo caso favoreceran los proyectos e iniciativas de grupos
de profesores, de alumnos o de ambos, asi como de las asociaciones de alumnos y de padres, que
supongan un tratamiento global o interdisciplinar de los contenidos englobados en estos temas.



5. EXTRACTO — RESUMEN DE LAS NORMAS BASICAS DE CONVIVENCIA

a. Normas de convivencia en el aula.
Lineas Generales para el Plan de convivencia en el aula:
1. Manifestar interés y esfuerzo por aprender.
2. Tratar adecuadamente a las personas, mobiliario e instalaciones, actuando como corresponde
enun centro educativo.
Contribuir a que haya un buen ambiente de trabajo en el aula.
4. Comportarse siempre de forma serena y pacifica.

hd

Es importante que todo el alumnado conozca bien estas normas y tenga claro lo que el
profesorado espera de él, asi como cuales son las conductas contrarias a las mismas. Por esta razon, cada
una de estas cuatro normas la dividimos en otra serie de normas especificas.

Manifestar interés y esfuerzo por aprender.
- Asistir diariamente al centro y a todas las clases.
- Llegar siempre con puntualidad.
- Traer todos los materiales necesarios.
- Trabajar y esforzarse en realizar las actividades que el profesorado plantee durante las clases.

- Atender a las explicaciones de los profesores y profesoras.
- Traer hechas las tareas propuestas para realizar en casa.

- Asistir al centro suficientemente descansados/as para poder realizar el esfuerzo de
atencion necesario para seguir las clases.

Tratar adecuadamente a las personas, mobiliario e instalaciones actuando como corresponde en
un centro educativo.

- Levantar la mano cuando se quiera hablar en clase.

- En los dialogos con los demas, escuchar sin interrumpirles cuando nos hablen, dandoles un

tiempo suficiente para expresarse.

- Respetar el turno de palabras en los debates.

- Hablar con un volumen adecuado, que no sea excesivamente alto.

- Pedir las cosas por favor.

- Dar las gracias cuando se reciba un favor.

- Cuando por alguna circunstancia se llegue tarde a clase, pedir permiso al profesor/a

antes de entrar.
- Mirar siempre a la cara a la persona que nos habla con mirada serena y respetuosa.

- Al sonar el timbre de aviso, no dar por terminada la clase, esperar a que el
profesor/a comunique el fin de la misma.

- Tratar de forma respetuosa a las compafieras y profesoras evitando actitudes machistas.

- Ante la reprimenda de un profesor/a, dar las justificaciones oportunas de forma
respetuosa y evitando empefiarse en tener la tltima palabra.

- Dirigirse a los demas por su nombre evitando los motes.

- Mantener apagados y guardados moévil, MP3, etc.

- Limitar el uso de gorras, sombreros...al exterior del Centro.

- Comer, beber o tomar chucherias solamente en los espacios y horarios permitidos.

- Respetar los materiales de los demas compaiieros/as. S6lo se podran
utilizar excepcionalmente y contando con su permiso.

- Utilizar de forma adecuada los medios del aula (tiza, borrador, mobiliario,...)

- Colaborar en el mantenimiento de la limpieza del aula evitando escupir, tirar al
suelo papeles, objetos, restos de comida,...



- Asearse diariamente y asistir al centro con la ropa suficientemente limpia y adecuada.

- Justificar siempre las faltas de asistencias siguiendo el procedimiento establecido
por el Centro.

Contribuir a que haya un buen ambiente de trabajo en el aula

- Mantenerse en silencio durante las explicaciones en el aula, evitando las interrupciones
para:

. Hacer comentarios en voz alta y a destiempo.
. Hacer sonidos con la boca o con algin objeto.
. Cantar, gritar, silbar,...

. Tirar objetos por los aires o dirigidos a alguien (papeles, tiza)
. Prestarse material lanzandolo por los aires.

. Comunicarse a través de papelitos.
- Mantenerse sentado/a, evitando levantarse sin permiso.

- Mantenerse en silencio mientras el profesor/a atiende individualmente a
otros compaifieros/as que lo necesitan.

- Obedecer al profesor/a cuando solicite que se realice un determinado trabajo en clase.

Comportarse siempre de forma serena y pacifica.

- Resolver los conflictos con los demaés dialogando y evitando:
. Insultar.

. Dar malas contestaciones para provocar a los demas. . Amenazar.
. Mirar de forma desafiante.
Agredir fisicamente.
- Evitar comentarios o bromas desagradables sobre el aspecto fisico de los demaés.

- Evitar manifestar enfados a base de portazos o maltratando el material y mobiliario
del aula.

- Colaborar en las actividades de clase en las que haya que compartir un determinado
material del centro, respetando turnos, repartiendo tiempos y evitando actitudes agresivas.

b. Normas de convivencia en las zonas comunes

1. Pasillos, vestibulo, escaleras, servicios, etc.

- En los pasillos ,escaleras y vestibulo se transitara tranquilamente , por tanto no se podra
jugar, gritar, silbar, empujar,...

- Si hubiese que circular por ellos durante las horas de clase, se respetara el silencio y
se evitara molestar abriendo puertas o haciendo algun tipo de ruido.

- Se colaborara para mantenerlos limpios evitando tirar objetos, escupir, pintar las paredes..

- También se colaborara para mantener en buen uso estas dependencias y los
materiales correspondientes: puertas, extintores, tablones, lavabos,...

- No se podra fumar en ninguna zona del Centro

- Los servicios solo seran utilizados el tiempo necesario, evitando usarlos como
zona de reunion o de juego.

2. Patio

- Se colaborara para mantener limpio el patio, echando la basura en las papeleras.

- So6lo se jugara y correra en las pistas (en los momentos que esté permitido),
evitando obstaculizar las zonas de transito.

- Se evitardan los comportamientos que puedan molestar a otras personas (gritos,
empujones, etc.)



- Se respetaran las plantas
- No se permanecera en el patio en horas de clase, salvo autorizacion del profesor
de guardia, que debera permanecer con el alumnado.

3. Cafeteria:
- El alumnado solo accedera a la cafeteria en horas de recreo, o inmediatamente antes del
comienzo del periodo lectivo.
- Cuando se pidan las consumiciones se respetara el turno.
- Se evitara gritar, utilizando un volumen y un tono de voz moderada, tanto en
las conversaciones como al dirigirse a las personas que atienden el bar.

4. Biblioteca:

- Se permanecera en silencio, hablando sélo cuando sea necesario (para realizar un
trabajo en grupo, hacer una consulta, etc.). En tal caso, se hablara en voz baja.

- Se colaborara en su limpieza, evitando escribir o dibujar en las mesas.

- No se podra comer ni beber en su interior.

- Se dejaran las sillas recogidas al salir.
Se usaran con cuidado los libros, pasando suavemente las hojas, evitando doblarlos.



6. MEDIDAS DISCIPLINARIAS EN EL. CENTRO

En la normativa general del centro, se hard una distinciéon entre conductas contrarias a
las normas de convivenciay las conductas gravemente perjudiciales.

La base normativa que regula la convivencia en el Centro es el Decreto 19/2007 por el que se
adoptan medidas para la promocion de la Cultura de la Paz y la Mejora de la Convivencia en
los Centros Educativos sostenidos con fondos publicos.

Las normas de convivencia enmarcan los derechos y deberes de alumnado, precisan las
medidas preventivas, determinan el modo de deteccidon del incumplimiento normativo y las correcciones
o medidas disciplinarias que se aplican en dichos casos.

1. Medidas educativas y preventivas.

a) El Consejo Escolar, su Comisiéon de Convivencia, los demdas organos de gobierno de los
centros, el profesorado y los restantes miembros de la comunidad educativa pondran
especial cuidado en la prevencion de actuaciones contrarias a las normas de convivencia,
estableciendo las necesarias medidas educativas y formativas.

b) El centro podra proponer a los representantes legales del alumno o de la alumna y, en su
caso, a las instituciones publicas competentes, la adopcion de medidas dirigidas a modificar
aquellas  circunstancias  personales, familiares o sociales que puedan ser determinantes de
actuaciones contrarias a las normas de convivencia.

2. Compromisos de convivencia.

a) Las familias del alumnado que presente problemas de conducta y aceptacion de normas,
podran  suscribir un compromiso de convivencia con objeto de establecer mecanismos de
coordinacion con el profesorado y otros profesionales que atienden al alumno o alumnay de
colaborar con la aplicacion de medidas que se propongan tanto en tiempo escolar como
extraescolar. Dicho compromiso podrd llevarse a cabo a través del Departamento de
Orientacion.

b) El consejo escolar a través de la Comision de Convivencia, realizara el seguimiento de los
compromisos de convivencia y propondra la adopciéon de medidas e iniciativas en caso de
incumplimiento.

3. Principios generales de las correcciones.

a) Las correcciones que hayan de aplicarse por el incumplimiento de las normas de convivencia
habran de tener un caracter educativo y recuperador, deberan garantizar el respeto a los
derechos del resto del alumnado y procuraran la mejora de las relaciones de todos los miembros de
la comunidad educativa.

b) En todo caso, en las correcciones de los incumplimientos de las normas de convivencia debera tenerse
en cuenta lo que sigue:

1. Ningln alumno o alumna podra ser privado del ejercicio de su derecho a la educacion, ni, en el
caso de la educacion obligatoria, de su derecho a la escolaridad.

2. No podran imponerse correcciones contrarias a la integridad fisica y a la dignidad
personal del alumnado.

3. La imposicion de las correcciones previstas en el plan de Convivencia respetara la
proporcionalidad con la conducta del alumno o alumna y debera contribuir a la mejora de su
proceso educativo.

4. Asimismo, en la imposicion de las correcciones debera tenerse en cuenta la edad del
alumnado, asi como sus circunstancias personales, familiares o sociales. A estos efectos,
se podran recabar los informes que se estimen necesarios sobre las aludidas circunstancias y
recomendar, en su caso, a los representantes legales del alumno o de la alumna, o a las
instituciones publicas competentes, la adopcion de las medidas necesarias.



4. Gradacion de las correcciones.

a)

b)

A efectos de la gradacion de las correcciones, se consideran circunstancias que atentan la

responsabilidad:

* El reconocimiento espontdneo de la incorreccion de la conducta, asi como la reparacion
espontanea del dafio producido.

* La falta de intencionalidad.

* La peticion de excusas.

Se consideran circunstancias que agravan la responsabilidad:

e La premeditacion.

* Cuando la persona contra la que se cometa la infraccion sea un profesor o profesora.

* Los dafios, injurias u ofensas causados al personal no docente y a los compaiieros y
compafieras de menor edad o a los recién incorporados al centro.

* Las acciones que impliquen discriminacion por razéon de nacimiento, raza, sexo, convicciones
ideologicas o religiosas, discapacidades fisicas, psiquicas o sensoriales, asi como por
cualquier otra condicidon personal o social.

e La incitacion o estimulo a la actuacién colectiva lesiva de los derechos de demas
miembros de la comunidad educativa.

* La naturaleza y entidad de los perjuicios causados al centro o a cualquiera de los
integrantes de la comunidad educativa.

5. Ambito de las conductas a corregir.

a)

b)

Se corregiran, de acuerdo con lo dispuesto en el presente Plan de Convivencia, los actos
contrarios a las normas de convivencia del centro realizados por el alumnado tanto en horario
lectivo, como en el dedicado a la realizacion de las actividades complementarias o extraescolares.
Asimismo, podran corregirse las actuaciones de los alumnos y de las alumnas que, aunque realizadas
fuera del recinto y del horario escolar, estén motivadas o directamente relacionadas con el
ejercicio de los derechos y el cumplimiento de los deberes del alumnado en los términos
previstos en este Reglamento. Todo ello sin perjuicio de que dichas conductas pudieran
ser sancionadas por otros Organos o Administraciones, en el ambito de sus respectivas
competencias.

CONDUCTAS CONTRARIAS A LAS NORMAS DE CONVIVENCIA.

1. Tipificacion de las conductas contrarias a las normas de convivencia.

Son conductas contrarias a las normas de convivencia las siguientes:

a)

b)

Cualquier acto que perturbe el normal desarrollo de las actividades de la clase. Entre otros cabe citar:

* Conductas que alteren la atencion en las clases o en las actividades docentes:
conversaciones o risas indebidas, gritos, ruidos, alborotos, mascar chicle, interrupciones
sistematicas etc.

* Conductas que alteren el desarrollo ordinario: obstaculizar los accesos al edificio, aulas, servicios,
etc.; no colaborar, en su momento, en las actividades de aula; no respetar los plazos de entrega de
libros o materiales prestados, etc.

* Conductas impropias de un centro educativo: juegos de cartas, lenguaje grosero, gestos y
posturas irrespetuosas, actos violentos o agresivos, etc.

* Llevar gorra, capucha etc., en el interior del edificio.

e Llevar ropa no adecuada.

La falta de colaboracion sistematica del alumnado en la realizacion de las actividades

orientadas al desarrollo del curriculo, asi como en el seguimiento de las orientaciones del



d)

profesorado respecto a su aprendizaje. Entre otras citamos:

No cumplir con la realizacion de aquellas tareas que para su desarrollo educativo son planteadas
en las asignaturas.

Las conductas que puedan impedir o dificultar el ejercicio del derecho o el cumplimiento del
deber de estudiar por sus compaifieros. Sirva de ejemplo:

Usar el teléfono movil, aparatos de sonido, etc. durante las horas de clase. Su uso queda
restringido a horario no lectivo (recreos).

Arrojar papeles o basura en general al suelo.

Hablar en clase e interrumpir continuamente.

No traer el material exigido para el desarrollo de una clase.

Comer y beber en clase. La bebida de liquidos estd prohibida excepto cuando se trate de
agua, y si cuenta con la autorizacion del profesor-a.

Las faltas injustificadas de puntualidad, que no hayan sido debidamente excusadas de forma escrita
por el alumnado o sus padres, si es menor de edad. Una acumulacién de 3 amonestaciones
por impuntualidad injustificada se considerara conducta contraria a las normas de convivencia, lo
que dara lugar a correccion o sancion.

Las faltas injustificadas de asistencia a clase.

Todo el profesorado esta obligado a controlar la asistencia del alumnado a clase. Para ello anotara
en SENECA las faltas de asistencia.

Se consideran faltas injustificadas de asistencia a clase de un alumno o alumna, las que
no sean excusadas de forma escrita por el alumnado, o sus representantes legales si es menor de
edad, en las condiciones que se establecen en este Plan de Convivencia.

La reiteracion de faltas injustificadas se considerara conducta contraria a las normas de
convivenciay conllevara las amonestaciones correspondientes que serviran de comunicacion a la
familia y el inicio del expediente de absentismo correspondiente. Si el alumno o alumna es menor
de edad se debera poner en conocimiento de la Delegaciéon de Asuntos Sociales del
Ayuntamiento.

Todo el alumnado, sea cual sea el curso en el que se encuentre, estd obligado a justificar las faltas.
Cuando se alcance un numero de faltas igual al 20% de la totalidad de las horas anuales
en una asignatura determinada, el alumno perdera el derecho a la evaluaciéon continua en la
misma.

Si el nimero de faltas supera el 25% se considerard que reune los requisitos para
considerar que ha abandonado la asignatura.

Estos porcentajes se cuantifican en la siguiente tabla, en la que se ha considerado un
total de 32 semanas lectivas:

Numero de horas semanales de|  Numero de faltas para la Numero de faltas para
la asignatura pérdida de la evaluacion  |considerar el “abandono de una
continua asignatura”
4 25 32
3 19 24
2 12 16
1 6 8

Mensualmente se mandaran por parte de los Tutores-as informes a las familias con las faltas de
asistencia sin justificar de sus hijos-as. Todas las comunicaciones de faltas de asistencia se
mandardn por correo a las familias.

Cuando un alumno-a menor de 18 afios, tenga un numero (segun el cuadro adjunto) de
faltas de asistencia sin justificar, serd citado con sus padres o representantes legales por el
Tutor-a para firmar un protocolo, donde se comprometen a solucionar el problema de las faltas de
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asistencia sin  justificar. Si el problema sigue sin solucionarse o los padres-madres o
representantes legales no se presentan a la citacion, el informe se derivara a Asuntos Sociales.

* La Jefatura de Estudios, con la colaboracion de los tutores, reflejara en la aplicacion
Séneca el alumnado absentista.

Cualquier acto de incorrecciéon y desconsideracion hacia los otros miembros de la comunidad

educativa. [Estos actos podran ser considerados por la Direccion o Jefatura de Estudios como

gravemente perjudiciales a la convivencia si se realizan en publico o por el contenido o importancia

del hecho. Como tal tipo de acto se considerara, entre otros:

* La desobediencia a un miembro del profesorado o del personal no docente cuando le esté
amonestando debido a la realizacion de una falta.

» Las faltas de respeto a cualquiera de los miembros de la comunidad educativa.

» Las malas contestaciones a profesores y personal no docente.

* Los insultos a los compafieros y el uso de apodos.

* Las injurias u ofensas leves, de palabra o hecho, que atenten al honor profesional y a la
dignidad profesional.

* Los comentarios sarcasticos y las criticas despectivas.

* Los que atenten contra la propia salud y la de los demas, una defectuosa higiene y limpieza
personal, usar vestimentas inadecuadas en un centro educativo, etc.

*  Cualquier acto de los antes resefiados que se produzca en los aledafios del Centro, pero se haya
visto originado por acciones que tuvieron su origen en el interior del mismo.

Causar pequefios dafios en las instalaciones, recursos materiales o documentos del centro, o
en las pertenencias de los demas miembros de la comunidad educativa. Como ejemplo, se
consideraran:

* Tener una falta de cuidado, respeto y proteccion de los recursos personales propios, de
los recursos ajenos, asi como de aquellos que pertenecen a la institucion y la comunidad.

* Lanzar objetos sin peligrosidad o agresividad a un compaiiero.

Estas conductas contrarias a las normas de convivencia en el Centro prescribiran a los dos meses

contados a partir de la fecha de su comision, excluyendo los periodos vacacionales establecidos en el
correspondiente calendario escolar de la provincia, y siempre que en ese tiempo no se haya incurrido en
otras conductas similares.

2. Correcciones de las conductas contrarias a las normas de convivencia.

En caso de producirse alguna conducta de las sefialadas en el punto 1, podran imponerse las siguientes

correcciones:

a) Amonestacion oral.

b) Apercibimiento por escrito.

¢) Realizacion de tareas dentro y fuera del horario lectivo que contribuyan a la mejora y
desarrollo de las actividades del centro, asi como a reparar el dafio causado en las
instalaciones, recursos materiales o documentos de los centros docentes publicos.

d) Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases por un plazo maximo de tres dias

lectivos. Durante el tiempo que dure la suspensién, el alumno o alumna debera realizar las
actividades formativas que se determinen, para evitar la interrupcion de su proceso formativo.

La suspension del derecho de asistencia al centro por un periodo méximo de tres dias lectivos.
Durante el tiempo que dure la suspension, el alumno o alumna debera realizar las actividades
formativas que determinen sus profesores para evitar la interrupcion de su proceso formativo.
Para ello, se recabara de todo el profesorado del alumno las actividades que debera realizar en ese
periodo. Dichas actividades seran entregadas al Jefe de Estudios el mismo dia de su incorporacion
para la comprobacion de que han sido realizadas. En caso contrario, el Centro se pondra en contacto
con la familia para informarle de la prolongacion de la sancion hasta que dicho trabajo sea realizado.



Asimismo, durante los dias de expulsidn, el alumno deberd permanecer en casa en las horas de clase.
Los padres deben ser conscientes de que el alumno estd bajo su responsabilidad en esos dias y no
puede estar deambulando por las calles en horario escolar. La Policia Municipal tiene orden de
recoger a los alumnos menores de 16 afios que se encuentran por las calles y entregarlos en los
Centros educativos en los que estan inscritos.

3. Organos competentes para imponer las correcciones de las conductas contrarias a las normas de
convivencia.

a) Sera competente para imponer la correccion prevista en el punto a apartado 2 del presente
reglamento, el profesor o profesora que esté impartiendo la clase

b) Seran competentes para imponer las correcciones previstas en el punto b del apartado 2 de
este Plan de Convivencia:
Para la prevista en la letra a), todos los profesores y profesoras del centro.
* Para la prevista en la letra b), el tutor o tutora del alumno.
* Para las previstas en las letras c) y d), el Jefe de Estudios.
* Para la prevista en la letra e), el Director, que dara cuenta a la Comision de Convivencia.

4. Procedimiento para imponer las correcciones.

a) Para la imposicion de las correcciones reflejadas en el apartado 2, es preceptivo, en todo caso, el
tramite de audiencia al alumno o alumna. Las correcciones que se impongan seran inmediatamente
ejecutivas.

b) Cuando la correccion a imponer sea la suspension del derecho de asistencia al centro, y el alumno o
alumna sea menor de edad, se dara audiencia a sus representantes legales.

¢) Para la imposicion de las correcciones previstas en las letras ¢), d) y e) del punto b del
apartado 2 del presente Plan de Convivencia, debera oirse al profesor o profesora o tutor o tutora
del alumno o alumna.

d) Los profesores y profesoras y el tutor del alumno o alumna deberan informar por escrito al Jefe de
Estudios y, en su caso, al tutor, de las correcciones que impongan por las conductas
contrarias a las normas de convivencia. Para ello usara el modulo de convivencia de la Intranet. En
todo caso debera haber constancia escrita y se informara a los representantes legales del alumno
o de la alumna de las correcciones impuestas.

e) El alumno o alumna o sus representantes legales, podrdn presentar en el plazo de dos dias
lectivos una reclamacion contra las correcciones impuestas, ante quien las impuso. En el caso
de que la reclamacion fuese estimada, la correccion no figurara en el expediente académico del
alumno.

CONDUCTAS GRAVEMENTE PERJUDICIALES PARA LA CONVIVENCIA.

1. Tipificacion.

Se consideran conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro las siguientes:

a) La agresion fisica contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

b) Las injurias y ofensas contra cualquier miembro de la comunidad educativa. De este modo,
el uso de la violencia, las agresiones, las ofensas graves y los actos que atenten gravemente
contra la intimidad o las buenas costumbres sociales contra los compafieros o demds miembros de
la Comunidad Educativa.

c¢) Las actuaciones perjudiciales para la salud y la integridad personal de los miembros de la
comunidad educativa del centro, o la incitacion a las mismas. En este apartado se encuadra
la promocion, venta o consumo de drogas o sustancias estupefacientes en el recinto del
Instituto, la asistencia al Centro en estado de embriaguez o drogado; la tenencia de productos
venenosos, toxicos o peligrosos; el uso y posesion de explosivos, armas o instrumentos que
puedan causar algun tipo de dafio a las personas, material pornografico etc.



d)

2

h)

)
3

Las vejaciones o humillaciones contra cualquier miembro de la comunidad educativa,
particularmente si tienen una componente sexual, racial o xen6foba, o se realizan contra alumnos o
alumnas con necesidades educativas especiales.

Las amenazas o coacciones contra cualquier miembro de la comunidad educativa.

La suplantacion de la personalidad en actos de la vida docente y la falsificacion o
sustraccion de documentos académicos.

El deterioro grave de las instalaciones, recursos materiales o documentos del centro, o en las
pertenencias de los demds miembros de la comunidad educativa, asi como la sustraccion de
las mismos. El hurto y su encubrimiento, asi como la comision de actos delictivos penados por
nuestro Sistema Juridico, se entienden como conducta gravemente perjudicial a las normas de
convivencia.

La reiteracion en un mismo curso escolar de conductas contrarias a las normas de
convivencia del centro (leves o graves).

Cualquier acto dirigido directamente a impedir el normal desarrollo de las actividades del centro.

El incumplimiento de las correcciones impuestas por el Director, salvo que la Comision de
Convivencia considere que este incumplimiento sea debido a causas justificadas.

Las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia en el centro prescribirdn a los dos meses
contados a partir de la fecha de su comisidon, excluyendo los periodos vacacionales establecidos
en el correspondiente calendario escolar de la provincia.

2. Medidas disciplinarias por las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia.

Por las conductas gravemente perjudiciales para la convivencia recogidas en el apartado 1 del
Plan de Convivencia, podran imponerse las siguientes correcciones:

a)

b)

¢)
d)

f)

Realizacion de tareas fuera del horario lectivo que contribuyan a la mejora y desarrollo de
las actividades del centro, asi como a reparar el dafio causado en las instalaciones, recursos
materiales o documentos de los centros docentes publicos.
Suspension del derecho a participar en las actividades extraescolares del centro por un periodo
maximo de un mes.
Cambio de grupo.
Suspension del derecho de asistencia a determinadas clases durante un periodo superior a tres dias
lectivos e inferior a dos semanas. Durante el tiempo que dure la suspension, el alumno o alumna
debera realizar las actividades formativas que se determinen para evitar la interrupcion en el proceso
formativo.
Suspension del derecho de asistencia al centro durante un periodo superior a tres dias lectivos e
inferior a un mes. Durante el tiempo que dure la suspension, el alumno o alumna debera
realizar las actividades formativas que se determinen para evitar la interrupcion de su proceso
formativo. Dichas actividades seran entregadas al Jefe de Estudios el mismo dia de su incorporacion
para la comprobacion de que han sido realizadas. En caso contrario, el Centro se pondra en contacto
con la familia para informarle de la prolongacion de la sancion hasta que dicho trabajo sea realizado.
Asimismo, durante ese periodo, el alumno debera permanecer en casa en las horas de clase.
La Policia Municipal tiene orden de recoger a los alumnos menores de 16 afios que
deambulan por las calles y entregarlos en los Centros educativos en los que estan inscritos.
Cuando se produzcan agresiones fisicas los alumnos podran ser sancionados inmediatamente
con la suspension del derecho de asistencia, previa comunicacion a los padres o
representantes legales.
Cambio de centro docente.

Cuando se imponga la correccion prevista en la letra e) del apartado 2, el Director podra levantar

la suspension de su derecho de asistencia al centro antes del agotamiento del plazo previsto en
la correccidn, previa constatacion de que se ha producido un cambio positivo en la actitud del alumno o
alumna.



Asimismo, cuando se imponga la correccion prevista en la letra f) del apartado 2, la Consejeria de
Educacion y Ciencia garantizara un puesto escolar en otro centro docente.

3. Organo competente para imponer las correcciones de las conductas gravemente perjudiciales
para las normas de convivencia.

Sera competencia del director o directora del centro la imposicion de las medidas disciplinarias previstas
en el apartado 2 del presente Plan de Convivencia, de lo que dard traslado a la Comision de
Convivencia, salvo el apartado f de cambio de centro.

4. Procedimiento para imponer las correcciones de las conductas gravemente perjudiciales para las
normas de convivencia.

a)

b)

d)

Para la imposicion de las correcciones previstas en el apartado 2 cuyo 6rgano competente es el
director o directora, sera preceptivo, en todo caso, el tramite de audiencia al alumno o
alumna y, si es menor de edad, de sus representantes legales.

Cuando la correccion o medida disciplinaria a imponer sea la suspension del derecho de asistencia al
centro o cualquiera de las contempladas en las letras a), b), ¢) y d) del apartado 2, y el
alumno o alumna sea menor de edad, se dard audiencia a sus padres, madres o representantes
legales. Las correcciones que se impongan seran inmediatamente ejecutivas.

El alumno o alumna o sus representantes legales, podran presentar en el plazo de dos dias
lectivos una reclamacion contra las correcciones impuestas, ante quien las impuso. Las medidas
disciplinarias adoptadas por el director/a en relacion con las conductas gravemente
perjudiciales para la convivencia, podran ser revisadas por el Consejo Escolar a instancia de los
padres, madres o representantes legales del alumnado, de acuerdo con lo establecido en el
articulo 127 de la Ley Organica 2/2006, de 3 mayo, de Educacion. A tales efectos, el
director/a convocara una sesion extraordinaria del Consejo Escolar en el plazo maximo de dos dias
lectivos, contados desde que se presentd la instancia, para que este organo proceda a confirmar o
revisar la decision y proponga, si corresponde, las medidas oportunas. En el caso de que la
reclamacion fuese estimada, la correccion no figurara en el expediente académico del alumno.

Para la imposicion de la correccion de cambio de centro es preciso seguir los siguientes tramites:

* Inicio del expediente:
El director o directora del centro iniciara el procedimiento en el plazo de dos dias, contados desde
que se tuvo conocimiento de la conducta a corregir. Con caricter previo podrd acordar la
apertura de un periodo de informacion, a fin de conocer las circunstancias del caso concreto y la
conveniencia o no de iniciar el procedimiento.

* Instruccion del procedimiento.
1.- La instruccion del procedimiento se llevara a cabo por un profesor o profesora del centro
designado por el director o directora.
2.- El director notificara fehacientemente al alumno o alumna, asi como a sus representantes
legales la incoacion del procedimiento, especificando las conductas que se le imputan, asi
como el nombre del instructor, a fin de que en el plazo de dos dias lectivos formulen las
alegaciones oportunas.
3.- El director o directora comunicara al Servicio de Inspeccion Educativa el inicio del
procedimiento y lo mantendra informado de la tramitacion del mismo hasta su resolucion.
4.- Inmediatamente antes de redactar la propuesta de resolucion, el Instructor pondra de
manifiesto el expediente al alumno o alumna y, si es menor de edad, a sus representantes legales,
comunicandoles la sancién que podra imponerse, a fin de que en el plazo de tres dias
lectivos puedan formular las alegaciones que estimen oportunas.

* Recusacion del instructor.
El alumno o alumna, o sus representantes legales, podran recusar al instructor. La
recusacion debera plantearse por escrito dirigido al director o directora, que debera
resolver y ante la cual el recusado realizara sus manifestaciones al respecto, siendo de
aplicacion las causas y los tramites previstos en el articulo 29 de la Ley 30/1992, de 26 de



noviembre, de Régimen Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento
Administrativo Comtn, en lo que proceda.

Medidas provisionales.

Excepcionalmente, y para garantizar el normal desarrollo de la convivencia en el centro, al
iniciarse el procedimiento o en cualquier momento de su instruccion, el director o directora, por
propia iniciativa o a propuesta del instructor, podrd adoptar como medida provisional la
suspension del derecho de asistencia al centro durante un periodo superior a tres dias
lectivos e inferior a un mes. Durante el tiempo que dure la aplicacion de esta medida
provisional, el alumno o alumna debera realizar las actividades que se determinen para evitar
la interrupcion de su proceso formativo.

Resolucion del procedimiento.

1.- A la vista de la propuesta del instructor, el director o directora dictard resolucion del
procedimiento en el plazo de veinte dias a contar desde su iniciacion. Este plazo podra ampliarse
en el supuesto que existieran causas que lo justificaran.

2.- La resolucion de la direccion contemplara los siguientes extremos:

a) Hechos probados.

b) Circunstancias atenuantes y agravantes.

¢) Medida disciplinaria.

d) Fecha de efectos de la medida disciplinaria, que podra referirse al curso siguiente si el
alumno o alumna continlla matriculado en el centro y fuese imposible cumplirla en el afio
académico en curso.

Recursos.

Contra la resolucion dictada por el director o directora de un centro docente publico se podra
interponer recurso de alzada en el plazo de un mes, ante el Delegado o Delegada
Provincial de la Consejeria de Educacion y Ciencia, de conformidad con lo establecido en los
articulos 114 y 115 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Juridico de las
Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun, en la redaccion
dada por la Ley 4/1999, de 13 de enero. La resolucion del mismo, que pondra fin a la via
administrativa, debera dictarse y notificarse en el plazo méximo de tres meses. Transcurrido
dicho plazo sin que recaiga resolucion, se podra entender desestimado el recurso

7. CONCRECION DE LA NORMATIVA GENERAL Y ESPECIFICA DEL CENTRO:
ACTUACIONES ANTE LAS FALTAS DE DISCIPLINA.

1. Tipos de faltas, equivalencias y medidas que se deben adoptar.

De las conductas contrarias y gravemente perjudiciales para las normas de convivencia, con el
objetivo de adecuarlas a la realidad de nuestro Centro, establecemos una concrecién y una serie de
correcciones que se aplicaran en funcion de la infraccion.

Tipos.

Distinguiremos faltas leves, graves y muy graves.
Equivalencias.

La comision de tres faltas leves, equivale a una grave. La
comision de tres faltas graves, equivale a una muy grave.
Medidas a adoptar.

Medidas complementarias a adoptar.

A continuacion, mostramos un cuadro que resume las faltas y correcciones que se deben llevar a cabo.

FALTAS DE DISCIPLINA Y MEDIDAS A ADOPTAR



MEDIDAS COMPLEMENTARIAS A

MEDIDAS A ADOPTAR
AL LEL: 1B M O ADOPTAR (Ademas de registrar la falta en la base
de datos correspondiente)
El alumno siempre entrara en el aula. Caso
Falta de puntualidad en la entrada a Amonestacion | de
clase oral ser reincidente, se contactara con la familia y
se le comunicara al tutor
Falta de asistencia a clase Llamada Se contactara con el tutor para comunicar el
telefonica hecho.
Comunicacion | Grabacion de la falta en SENECA.
escrita
Llevar gorra, capucha, etc., en el Amonestacion | Hacer que el alumno se quite la gorra o
interior del edificio. oral capucha, llegando, si es preciso, a requisar
gorra y entregar en Jefatura para que la retire
al final de la jornada.
Mascar chicle en clase Amonestacion | Que tire el chicle a la papelera
oral
Usar teléfono movil, aparatos de Amonestacion | Requisar el aparato y entregar en Jefatura
sonido,etc., durante el horario lectivo. |oral para que sea retirado por la familia.
Arrojar al suelo papeles o basura en Amonestacion | Hacer que se retiren los objetos.
general oral Ningtin profesor permitira que el aula esté
sucia. Si es asi, obligar al alumnado a la
limpieza oportuna.
Hablar en clase Amonestacion | Cambiar al alumno de sitio, o aislarlo en el
oral aula
Lanzar objetos, sin peligrosidad o Amonestacion | Hacer que el compaiiero le devuelva el
agresividad, a un compafero oral objeto, que el alumno solicite permiso al
profesor para que éste le permita,
levantandose, entregar el objeto a syl
compafiero.
No traer el material exigido para el Amonestacion | Si reincide, contactar telefonicamente con la
desarrollo de una clase oral familia para que le aporte el material. Caso
de existir alguna causa social que impida que
el alumno tenga el material, solicitar la
colaboracion del centro o de las instituciones
sociales oportunas (fotocopias de los temas
que se estan trabajando, por ejemplo).
No realizar las actividades Amonestacion | Contactar con la familia. Posibilidad de
encomendadas por el profesor, si ello | oral mandarle trabajo extra.
no supone perturbar el desarrollo de la
clase.
Beber en el aula, en el transcurso de | Amonestacion | Obligar a que guarde la bebida o la arroje a la
una clase, (sin autorizacion del oral basura. Si reincide, sancionar como falta

profesor)

grave.




Comer en el aula Amonestacion | Obligar a que guarde la comida.
oral
Tener una falta de cuidado, respetoy | Amonestacion | Pedir disculpas publicamente y resarcir del
proteccion de los recursos personales | oral posible dafio a la persona o institucion
propios, de los recursos ajenos, asi afectada.
como de aquellos que pertenecen a la
institucion y la comunidad
Interrumpir la clase indebidamente Amonestacion | Cambiar al alumno de sitio, o aislarlo en el
oral aula
No cumplir con la realizacion del Amonestacion | Contactar con la familia.
aquellas tareas que para su desarrollo| oral
educativo son planteadas en lag
distintas asignaturas
Dirigir palabras mal sonantes o soeces, | Amonestacion | Se obligara a que el alumno pida disculpas al
o burlescas a compaifieros escrita compaifero
MEDIDAS COMPLEMENTARIAS A
MEDIDAS A ADOPTAR
LA MV (CAR A B ADOPTAR (Ademas de registrar la falta en la base
de datos correspondiente)
Las faltas reiteradas de puntualidad o | Amonestacion Seguir protocolo:
de asistencia a clase que, a juicio del | escrita a) Llamada telefonica a la familia
tutor, no estén justificadas b) Escrito a la familia
¢) Escrito certificado con acuse de recibo a
la familia
d)Traslado del caso a Asuntos Sociales.
Las conductas graves que impidan o | Amonestacion Expulsarlo de clase (medida extraordinaria
dificulten a otros compaferos ell escrita y por un tiempo limitado). Debera conllevar
ejercicio del derecho o el necesariamente amonestacion escrita
cumplimiento del deber del estudio El tutor tratard el caso con la familia y
propondra a Jefatura medidas a adoptar.
Los actos graves de incorreccion o Amonestacion Expulsarlo de clase (medida
desconsideracion con compafieros u | escrita extraordinaria que debe ir acompafiada con
otros miembros de la comunidad escrito del profesor a los padres). La
escolar peticion de excusas se considerara un
atenuante avalorar.
El tutor tratara el caso con la familia y
propondrd a Jefatura medidas a adoptar.
Los actos graves de indisciplina y los | Amonestacion | Expulsarlo de clase (medida
que perturben el desarrollo normal |escrita extraordinaria que debe ir acompanada con

de las actividades del centro

escrito del profesor a los padres).
El tutor tratara el caso con la familia y
propondra a Jefatura medidas a adoptar.

Los darios leves intencionados causados|
en las instalaciones o el material del
centro

Amonestacion
escrita

El tutor tratara el caso con la familia y el
alumno y familia realizara trabajos
complementarios para la comunidad y
restaurara los dafos o pagara los gastos de




reparacion.

Los dafios causados intencionadamente | Amonestacion | El tutor tratara el caso con la familia y el

en los bienes o pertenencias de los escrita alumno y familia realizara trabajos

miembros de la comunidad educativa complementarios para la comunidad y
restaurara los dafios o pagara los gastos de
reparacion o restitucion.

La incitacion o estimulo a la comision | Amonestacion | El tutor tratara el caso con la familia 'y

de

una falta contraria a las Normas de escrita propondra a Jefatura las medidas correctoras

Convivencia a adoptar.

La reiteracion en el mismo trimestre de | Amonestacion

tres o mas faltas leves escrita Correcciones impuestas por la Comision de

Convivencia.
El incumplimiento de la sancion Amonestacion | Imponer correcciones como: pérdida de
impuesta por la autoridad del Centro escrita recreo; quedarse algunos minutos al final del

(profesorado o personal no docente) por
una falta leve

periodo lectivo; obligarlo a que venga por la
tarde (lunes); realizar trabajos para la
comunidad

La grabacién, a través de cualquier
medio o soporte, de miembros de
la comunidad educativa, sin su
autorizacion.

Amonestacion
escrita

Entrega de la grabacion y posibles copias en
Jefatura de Estudios.

Imponer correcciones como: pérdida de
recreo; quedarse algunos minutos al final del
periodo lectivo; obligarlo a que venga por
la tarde (lunes); realizar trabajos para la
comunidad




Mentir o colaborar para encubrir faltas | Amonestacion | Imponer correcciones como: pérdida de
propias o ajenas escrita recreo; quedarse algunos minutos al final del
periodo lectivo; obligarlo a que venga por la
tarde (lunes); realizar trabajos para la
comunidad
FALTAS MUY GRAVES |[MEDIDAS AIMEDIDAS COMPLEMENTARIAS A ADOPTAR
ADOPTAR | (Ademas de registrar la falta en la base de datos
correspondiente)
Los actos graves de indisciplina, [Amonestacion |Imponer correcciones como: expulsion del
desconsideracion, insultos, falta Jescrita centro entre 1 y 3 dias o entre 4 y 29 si es
de respeto o actitudes reincidente.
desafiantes,
cometidos hacia los Profesores-as
demaés personal del centro
[LLas amenazas o coacciones JAmonestacion |Peticion publica de disculpas y comunicacion con la
contra cualquier miembro de [escrita familia. Si el hecho es grave, iniciar los tramites
la comunidad educativa legales oportunos (Asuntos Sociales, Policia
Nacional, etc.)
Imponer correcciones como:
expulsion del centro entre 1y 29 dependiendo de la
gravedad.
El uso de la violencia, las Amonestacion| Peticion publica de disculpas y comunicacion
agresiones, las ofensas graves y |escrita con la familia. Si el hecho es grave, iniciar los
los actos que atenten tramites legales oportunos (Asuntos Sociales,
gravemente contra la intimidad o Policia Nacional, etc.)
las buenas costumbres sociales Imponer expulsion del centro entre 1y 29
contra los compafieros o demas
miembros de la comunidad
educativa
dependiendo de la gravedad.
La discriminacion, las Amonestacion| Peticion publica de disculpas y comunicacion
vejaciones o las humillaciones a | escrita con la familia. Si el hecho es grave, iniciar los

cualquier miembro de la
comunidad educativa, ya sean
por razén

de nacimiento, raza, sexo,
religion, orientacion sexual,
opinidn o cualquier otra
condicion o circunstancia
personal o social, en especial, si
dicho miembro es de
necesidades educativas
especiales

tramites legales oportunos (Asuntos Sociales,
Policia Nacional, etc.)

Imponer expulsion del centro entre 1y 29
dependiendo de la gravedad.




La grabacion, publicidad o difusion, a | Amonestacion | Si el hecho es grave, iniciar los tramites
través de cualquier medio o soporte, de | escrita legales oportunos (Asuntos Sociales, Policia
agresiones o humillaciones cometidas. Nacional, etc.)
Imponer expulsion del centro entre 1 y 29
dependiendo de Ia gravedad.
Los dafios graves causados Amonestacion |Jefatura de Estudios tratara el caso con la
intencionadamente o por uso indebido |escrita familia y el alumno y familia realizara
en las instalaciones, materiales y trabajos
documentos del centro, o en las complementarios para la comunidad y
pertenencias de otros miembros de la restaurara los dafos o pagara los gastos de
comunidad educativa reparacion o restitucion.
La suplantacion de personalidad en
actos Amonestacion | Si el hecho es grave, iniciar los tramites
de la vida docente y la falsificacién o | escrita legales oportunos (Asuntos Sociales, Policia
sustraccion de documentos académicos Nacional, etc.)
Imponer expulsion del centro entre 1y 29
dependiendo de la gravedad.
El uso, la incitacion al mismo o la Amonestacion | Si el hecho es grave, iniciar los tramites
introduccién en el centro de objetos o | escrita legales oportunos (Asuntos Sociales, Policia
sustancias perjudiciales para la salud o Nacional, etc.).
peligrosas para la integridad personal
de Entrega de trabajo relacionado con el hecho
los miembros de la comunidad y la salud.
educativa Imponer sancién de estancia en el Aula de
Convivencia o expulsion del centro entre 1
y
29 dependiendo de la gravedad.
La perturbacion grave del normal Amonestacion | Imponer correcciones como:
desarrollo de las actividades del centro
Y, escrita estancia de
un familiar en el aula, con el alumno,
en general, cualquier incumplimiento durante
grave de las normas de conducta varios dias; o expulsion del centro entre 1y
29 dias en funcion de la gravedad.
La reiteracion en el mismo trimestre de | Amonestacion
tres o mas faltas graves escrita expulsion del
centro entre 1 y 3 dias o entre 4 y 29 si es
reincidente.
El incumplimiento de la sancion
impuesta Amonestacion
por la Direccion por una falta grave escrita expulsion
del centro entre 4 y 29 dias, segun gravedad
del hecho.
Asistir al centro o a actividades Amonestacion |Jefatura de Estudios tratara el caso con la

programadas por el Centro en estado de

embriaguez o drogado

escrita

familia y el alumno. Trabajo sobre el hecho
y

la salud. Derivar el caso a Dep. Orientacion
0

Asuntos Sociales si es grave.




expulsion del centro
entre 1 y 3 dias o entre 4 y 29 si es

reincidente
Cometer actos delictivos penados por | Amonestacion |Jefatura tratard el caso con la familia y, si es
nuestro Sistema Juridico escrita grave, denunciar en la Policia.

estancia de

un familiar en el aula, con el alumno,
durante

varios dias; o expulsion del centro entre 1 y
29 dias en funcion de la gravedad

Cometer o encubrir hurtos Amonestacion |Jefatura tratara el caso con la familia.
escrita Proceder a la devolucion de lo hurtado.

Realizacion por parte del alumno y la
familia
de trabajos para la comunidad.

Promover el uso de bebidas Amonestacion |Jefatura tratara el caso con la familia y, si es

alcoholicas, escrita grave, denunciar en la Policia.

sustancias psicotropicas y material Traslado del caso al Dep. de Orientacion o

pornografico Asuntos Sociales. Trabajo sobre habitos
saludables.

Imponer correcciones como:
expulsion del centro entre 1y
29 dias en funcion de la gravedad

Nota.- En caso de expulsion del alumnado a distancia se le dara de baja de la plataforma
durante el periodo de la expulsién.

2. Actuacion ante las faltas de disciplina.

Ante cualquier problema de convivencia o disciplinario, debe ser el profesor afectado, o el profesor —a
que ha observado el hecho, el que actiie y para ello debera tener en cuenta:

Cualquier acto grave dirigido Amonestacion |Jefatura tratard el caso con la familia
directamente a impedir el normal escrita Imponer correcciones como: estancia en el
desarrollo de las actividades del expulsion del centro entre 1y

centro 29 dias en funcion de la gravedad

a) Tipificacion de la falta: leve, grave o muy grave segun las tablas anteriores.
b) Imposicion de la correccion oportuna, por parte del profesor, que podra ser:
*  Amonestacion oral.
* Amonestacion escrita.
Dichas amonestaciones escritas se entregaran en Jefatura de Estudios que procedera a informar
tanto al Tutor/a del alumno, como a sus padres o tutores legales.

A Jefatura de Estudios s6lo debe enviarse al alumnado que haya cometido una falta grave, para



que Jefatura acte imponiendo las correcciones oportunas.

c) Ante determinados problemas convendria aplicar algunas estrategias, aparte de las expulsiones:

* Roces y enfrentamientos entre alumnos o grupos de alumnos: Mediacion, bien a través
de los tutores del grupo, bien a través de uno de los profesores tutores sin grupo que
se dedique a este fin.

* Busqueda del apoyo familiar mediante la firma del compromiso educativo que prevé la
Ley. La gestion de este compromiso podra llevarla a cabo el departamento de
orientacion. Seria conveniente la firma del compromiso siempre, antes de aplicar
expulsiones de mas de tres dias.

8. ABSENTISMO

De acuerdo con lo establecido en el articulo 39.2 del Decreto 167/2003, de 17 de
junio, por el que se establece la ordenacion de la atencion educativa a los alumnos y alumnas
con necesidades educativas especiales asociadas a condiciones sociales desfavorecidas, se entendera
por absentismo escolar la falta de asistencia regular y continuada del alumnado en edad de
escolaridad obligatoria a los centros docentes donde se encuentre escolarizado, sin motivo que lo
justifique.

Se considerara que existe una situacion de absentismo escolar cuando las faltas de asistencia
sin justificar al cabo de un mes sean de veinticinco horas de clases en Educacion Secundaria
Obligatoria o el equivalente al 25% de dias lectivos. Sin perjuicio de lo recogido en el parrafo
anterior, cuando a juicio de los tutores o tutoras y del equipo docente que atiende al alumnado, la
falta de asistencia al centro pueda representar un riesgo para la educacion del alumno o alumna, se
actuara de forma inmediata.

Medidas de control de la asistencia:

a) Los tutores y tutoras de cada grupo de alumnos y alumnas revisaran las faltas de
asistencia anotadas por el profesorado en SENECA con el fin de detectar posibles casos de
absentismo escolar y, cuando este se produzca, mantendran una entrevista con los padres,
madres o representantes legales del alumnado a fin de tratar del problema, indagar las
posibles causas del mismo e intentar obtener un compromiso de asistencia regular al centro.

b) En aquellos casos en los que la familia no acuda a la entrevista, no justifique
suficientemente las ausencias del alumno o alumna, no se comprometa a resolver
el problema o incumpla los compromisos que, en su caso, haya asumido, el tutor o
tutora lo comunicard a la Jefatura de Estudios quien hard llegar por escrito a los
representantes legales del alumnado las posibles responsabilidades en que pudieran estar
incurriendo. Igualmente, se pondra en conocimiento de los Servicios Sociales Comunitarios
0, en todo caso, de los Equipos Técnicos de Absentismo Escolar, quienes determinaran
las intervenciones sociales y familiares correspondientes para erradicar éste u otros posibles
indicadores de riesgo.

¢) Si las intervenciones descritas no dieran resultado, se derivardn los casos a la
Comision y/o Subcomision Municipal de Absentismo Escolar, para que en el desarrollo de
sus funciones adopte las medidas oportunas.

Mediadas de caracter psicosocial:
a) Valorada la situacion del escolar, por los Servicios Sociales Comunitarios, los profesionales de
estos Servicios Sociales y los dependientes de la administracion educativa, estableceran de
comun acuerdo las medidas a adoptar, entre las cuales podran considerarse el desarrollo de un



b)

plan de intervencion psicosocial con el alumnado y su familia, la coordinacion
necesaria para que participe una determinada entidad social interesada en cooperar, la
implicacion de las autoridades locales en la vigilancia del cumplimiento del deber de la
escolaridad obligatoria y, en su caso, el traslado de la informacion a la Fiscalia de
Menores y a la Administracion con competencias en proteccion de menores, de acuerdo
con lo establecido en el articulo 11, apartado 5, de la Ley 1/1998, de 20 de abril, de
los Derechos y Atencion al Menor.

Cuando el plan de intervencion psicosocial y las diferentes medidas adoptadas no den los
resultados satisfactorios, y se aprecie una posible situacion de desproteccién en los
menores, se trasladard la informacion a la Fiscalia de Menores y al Servicio de Proteccion de
Menores.

Los Servicios Sociales Comunitarios o los Equipos Técnicos de Absentismo
comunicaran a la Direccion del centro las medidas adoptadas y coordinaran sus
actuaciones con las que se vienen realizando desde el propio centro docente.

9. COMPOSICION, PLAN DE REUNIONES Y PLAN DE ACTUACION DE LA

COMISION DE _CONVIVENCIA.

Composicion de la Comision de Convivencia.

La Comision de Convivencia estd integrada por los siguientes miembros pertenecientes al Consejo
Escolar: Director o Directora, que ejerce de presidente.

Jefe o Jefa de Estudios.

Profesores o profesoras. Dos

madres o padres de alumnos-as

dos Dos alumnos o alumnas. s

Todos los miembros seran elegidos por cada uno de los sectores de entre sus representantes en el
Consejo Escolar.

Si en el Consejo Escolar hay un miembro designado por la AMPA del Centro, éste sera uno
de los representantes de los padres y madres en la Comision de Convivencia.

Plan de actuacion.

El plan de actuacion de la Comision de Convivencia se llevara a cabo de acuerdo a las funciones que

se le encomiendan en el articulo 8 del Decreto 19/2007:

a) Canalizar las iniciativas de todos los sectores de la Comunidad Educativa para mejorar la
convivencia, el respeto mutuo, asi como promover la cultura de paz y la resolucion pacifica de los
conflictos.

Llevar a cabo esta funcion supone:

Establecer vias de comunicacion y participacion adecuadas a las caracteristicas del centro.

Ofrecer espacios y tiempos en los que los distintos sectores puedan manifestar sus
deseos, sus inquietudes, sus propuestas, sus alternativas, sus temores, etc.

Conocer, analizar y realizar propuestas de mejora sobre aspectos de la vida del centro
que favorezcan la convivencia, el respeto o la tolerancia.

Impulsar el trabajo sistematico, en el aula y en las tutorias, de los contenidos actitudinales o de
los contenidos o ejes transversales que eduquen en el desarrollo como persona y el ensefiar a
convivir.

Promover en los distintos organos de gobierno, de participacion y de coordinacion
docente que la convivencia, el respeto y la tolerancia son un derecho y un deber de
todos los integrantes de la comunidad y que, a veces, educa mas el ejemplo que la
instruccion sobre estos temas.

Fomentar y desarrollar actividades para todos los sectores de la Comunidad Educativa que



inviten al andlisis y a la reflexion sobre valores fundamentales como la libertad
responsable, la igualdad, el respeto, la responsabilidad, la solidaridad, la tolerancia,... y
disefiar estrategias que impulsen su desarrollo en el ambito familiar y escolar.

b) Adoptar las medidas preventivas necesarias para garantizar los derechos de todos los
miembros de la comunidad educativa y el cumplimiento de las normas de convivencia del
Centro.

Un aspecto fundamental de la convivencia es promover la prevencion de los conflictos,
mas que las actuaciones o correcciones a imponer tras éstos.

e La prevencion de los derechos de los miembros de la Comunidad Educativa, pasa, en
primer lugar por el conocimiento de los mismos. Un modo de prevenir es hacer publicos los
derechos y deberes o responsabilidades de cada uno de los sectores de la Comunidad
Educativa y adaptarlos a las caracteristicas y circunstancias del Centro. Para este
conocimiento, es fundamental el uso de la pagina web del Instituto, las reuniones de
padres y tutores, las reuniones de padres a través del AMPA y el posible apoyo de los
medios de comunicacion locales.

* Prevenir es establecer las condiciones necesarias para que el clima de convivencia en
el centro permita solucionar la mayoria de los conflictos mediante el didlogo, la participacion,
la comprension y el consenso. Medidas como la mediacion, el compromiso de convivencia,
las normas consensuadas de aula, etc., son basicas en este sentido.

* Prevenir es adoptar las medidas para que, en el centro, se eduque en la convivencia, en el
respeto a las personas y a los bienes materiales, a amar la verdad, la escucha y la
participacion. Estos valores son tan o mas importantes que muchos de los contenidos
propios de las materias, aunque no tengan un espacio y un tiempo determinado. Por
esa razoén, la implicacion del profesorado es fundamental para la mejora de la convivencia:
normas de aula, disposicion del alumnado en el aula, aplicacion de medidas correctoras
educativas mas que punitivas, vigilancia y control del material y mobiliario, etc., son
apartados que se han de tener muy en cuenta.

Prevenir es comprobar que el curriculo que se lleva a cabo en el centro, en cada grupo, es adecuado a
las caracteristicas del alumnado, que respeta la diversidad, que fomenta la participacion, la
discrepancia y el didlogo. La gestion de las actividades cotidianas del aula es la auténtica
escuela de convivencia. Ensefiar a convivir es respetar, dialogar, permitir que el discrepante se
exprese y no hacer uso de las relaciones de poder en un aula. No obstante, nunca se ha de perder la
base de que el profesor-a es la autoridad dentro del aula y que, en caso de discrepancia, es el profesor
—a el que tiene la ultima palabra.

* Prevenir es trabajar con todos los sectores de la comunidad educativa y
fundamentalmente con los adultos, profesorado, padres y madres. Nuestro ejemplo
es la mejor educacion en la convivenciay en el respeto a los derechos de los
demas. No hay que olvidar que la mejor estrategia para la convivencia es el
ejemplo.

* Prevenir es alentar y fomentar el funcionamiento de las estructuras de participacion:

0 Asambleas de aula

Comisiones de aula

Juntas de delegados

Estructuras de participacion docente

Comisiones de padres y madres —delegados-as de padres y madres

5 Asociaciones de alumnos-as y padres-madres. Etc.

¢) Desarrollar iniciativas que eviten la discriminacion del alumnado, estableciendo planes de
accion positiva que posibiliten la integracion de todos los alumnos y alumnas.

El respeto a las caracteristicas individuales sera fundamental para la

convivencia. En este sentido, la Comision de Convivencia impulsara:

AW N —

* Un curriculo respetuoso con las caracteristicas del alumnado del centro, que
contemple la diversidad como medida habitual en el tratamiento de cualquier



contenido, no desde el punto de vista de la segregacion sino de la inclusion.

*  Atender a la diversidad.

* Analizar posibles focos de discriminacién social y escolar (por razén de sexo,
econdmica, étnica, tipos de comportamiento,...) Investigar sus causas y, en
consecuencia, establecer planes de accion. Tutores-as, profesorado, departamento de
orientacion, delegados-as de curso, etc., son fundamentales para detectar este punto
y la coordinacion del Centro con otros organismos (Asuntos Sociales, Policia,
Jueces, etc.) es basica para su resolucion.

* Analizar los comportamientos del alumnado en los distintos ambitos y espacios
del centro (aulas, patio de recreo, actividades complementarias,...) evitando
cualquier tipo de discriminacion y fomentando por el contrario la cooperacion, la
participacion y las relaciones interpersonales.

* Impulsar metodologias pedagdgicas que eduquen en la convivencia, mediante el
trabajo en distintos  tipos de agrupamientos que desarrollen la capacidad para
comprender a los demas y ponerse en su punto de vista. Grupos mas flexibles y
menos numerosos son fundamentales para mejorar la convivencia en los cursos
iniciales de la E.S.O., fuentes principales de conflictos.

* Desarrollar planes de accion que permitan que el alumnado exprese sus
emociones, sus quejas y sentimientos; que plantee sus opiniones sin temores,
pero con el respeto a las emociones y la opiniones de los otros. De este modo
aprenderan a manifestarse en libertad, a ser criticos, a ser solidarios con los
demas, a comprometerse con los desfavorecidos, etc.

b) Mediar en los conflictos planteados
Mediar en los conflictos planteados, por parte de la Comision de Convivencia debe suponer:

* Analizar qué ha ocurrido y por qué. Hay que favorecer la mediacion, el andlisis de los
conflictos y la buisqueda de soluciones dialogadas y pactadas entre los interesados.

* Interpretar lo que ha ocurrido atendiendo a varios factores como: la oportunidad de la
accion, el momento, la situacion, el nivel de quien lo ha provocado, las consecuencias
de la accion, su reiteracion, la inmediatez con que sea percibida o juzgada, ... ya que todo
ello subraya la importancia del contexto a la hora de interpretar y proporcionar orientaciones
sobre la convivencia en el aulao en el Centro. La Comision de Convivencia debe analizar
los conflictos para buscar soluciones que prevengan que puedan darse otros de
caracteristicas similares.

¢) Conocer y valorar el cumplimiento efectivo de las correcciones y medidas disciplinarias en
los términos que hayan sido impuestas.
Cuando el conflicto se haya producido no debe actuarse con precipitacion y recurriendo
inmediatamente a medidas disciplinarias y sancionadoras. Los efectos secundarios de las mismas
quizas no resuelvan el conflicto sino que lo agraven. Expulsar a un alumno de clase puede
suponer en determinados casos el triunfo del alumno que provoca el conflicto. El profesorado
debe tomar todas aquellas medidas y estrategias que estén en su mano antes de recurrir a esa
medida. Igualmente, el Centro debe intentar aplicar medidas correctoras alternativas a la
expulsion del Centro. Para la aplicacion de estas medidas se
precisa la colaboracion del profesorado, familias, AMPA, organismos oficiales, etc. El
apoyo de educadores sociales y talleres alternativos es fundamental para mejorar la convivencia.
Cuando se impongan correcciones, la Jefatura de Estudios informara a la Comision de
Convivencia, en sus reuniones periddicas (mensuales o trimestrales), para que ésta conozca 'y
valore:
* El cumplimiento efectivo de las correcciones y medidas disciplinarias impuestas por el
director del centro.

* El caracter educativo y recuperador de las mismas.



f)

g)

h)

» Las circunstancias personales, familiares o sociales que se han tenido en cuenta para adoptar
dichas medidas y

* Los cauces para la adecuada informacion a las familias del alumnado afectado.

Proponer al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para mejorar la
convivencia en el Centro.

La convivencia se regula y se mejora no solo a través de un reglamento, sino, sobre todo,
a partir de practicas comprometidas de todos los profesores y profesoras en su trabajo
cotidiano en el aula. El respeto y la justicia deben ser principios siempre presentes en la
actuacion del profesorado.

La convivencia también se mejora desde la influencia y la educacion que los padres desarrollan en
casa, siendo ellos mismos un ejemplo de convivencia y alentando a sus hijos e hijas a llevarla a la
practica en el seno escolar. La Escuela de Padres es un recurso basico a tener en cuenta.

Dar cuenta al pleno del Consejo Escolar, al menos dos veces a lo largo del curso, de las
actuaciones realizadas y de las correcciones y medidas disciplinarias impuestas.

Realizar, por delegacion del Consejo Escolar, el seguimiento del plan de convivencia y
coordinacion de actuaciones y medidas contenidas en el mismo. Asimismo, valorara
los avances que se vayan produciendo en su desarrollo, identificara las dificultades que
surjan y propondra al Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para mejorar la
convivencia en el Centro.

A las reuniones de la Comision de Convivencia relacionadas con el seguimiento y supervision del
Plan de Convivencia se incorporaran las orientadoras asi como la persona designada por el
Consejo Escolar para impulsar medidas que fomenten la igualdad real y efectiva entre
hombres y mujeres.

Es fundamental realizar un seguimiento especial a los compromisos de convivencia que se
suscriban, valorando la efectividad de los mismos y proponiendo la adopcion de medidas e
iniciativas en caso de incumplimiento.

Cualesquiera otras que puedan serle atribuidas por el Consejo Escolar, relativas a las
normas de convivencia en el Centro.

Plan de reuniones.

La Comision de Convivencia tendra al menos cinco reuniones anuales de acuerdo con las funciones
que tiene encomendadas:

a)

b)
¢)

Al inicio del curso donde se abordaran fundamentalmente las tres primeras funciones
anteriormente comentadas.

Una en cada trimestre en la que se desarrollaran las funciones 5, 6 y 7

Una al final de curso en la que se realizard una evaluacion del desarrollo del Plan de
Convivencia y la memoria del mismo, con un andlisis sobre los avances producidos, las
dificultades, los puntos débiles, etc., y, en consecuencia, formulara las propuestas de mejora que
se consideren convenientes.

No obstante lo anterior, dada la conflictividad existente en el Centro, sobre todo en los primeros
cursos de la ESO, es conveniente que la Comision de Convivencia se retina siempre que la
presidencia de la misma lo estima conveniente.

Ademéds, la Comision de Convivencia habra de rendir cuenta al Consejo Escolar a finales
de cada trimestre (o principio del siguiente). En la del ultimo trimestre, se hara un balance
general y se recogerd en la Memoria Final de Curso las propuestas de mejora para el curso
siguiente.



10. MEDIACION EN LA RESOLUCION DE CONFLICTOS

La mediacion.

La mediacion es una forma de resolver conflictos entre dos 0 més personas, con la ayuda de un
tercero, el mediador.

Los mediadores no son jueces ni arbitros, no imponen soluciones ni opinan sobre quién tiene la
verdad. Lo que buscan es satisfacer las necesidades de las partes en disputa, regulando el proceso de
comunicacion y conduciéndolo por medio de unos sencillos pasos en los que, si las partes colaboran,
es posible llegar a una solucion en la que todos ganen o, al menos, queden satisfechos.

Luego tres serian los objetivos del profesor/a del centro en su labor de mediacion:

1 Facilitar el acercamiento entre alumnos en los que ha surgido un conflicto.
2 Dotar de estrategias al alumnado para resolver el conflicto.
3 Resolucion pacifica del conflicto.

La mediacion so6lo se utiliza cuando hay un minimo de dos partes enfrentadas y ambas la
aceptan voluntariamente.
En definitiva, los aspectos basicos de la mediacion escolar son los siguientes:
* Es voluntaria.
* Esneutral.
* Es confidencial.
* Su finalidad es alcanzar un acuerdo.
Por otro lado, las fases de la mediacion escolar seran las que se recogen en la siguiente tabla resumen:

FASES, OBJETIVO Y FORMA DE DESARROLLARLA POR EL EQUIPO DE MEDIACION
1.- PREMEDIACION

Fase previa a la mediacion propiamente dicha

Crear condiciones que faciliten el proceso de mediacion

Actuacion de los mediadores:

Presentaciones

Hablar con las partes por separado para que nos cuenten su version (ventilar el conflicto)

Explicarles el proceso, reglas y compromisos. Importancia de su colaboracion

Determinar si:

La mediacion es apropiada para el caso.

Son necesarias otras actuaciones previas a la mediacion: nuevas entrevistas individuales, hablar con
otras personas relacionadas con el conflicto, etc.

Las partes estan dispuestas a llegar a la mediacion

La eleccion por las partes de los mediadores es adecuada (no conviene que sea un profesor que imparta
clase al alumno, ni un miembro del equipo directivo)

Es necesario comentar algunas técnicas como: mensajes en primera persona, parafraseo, etc.

2.- PRESENTACION Y REGLAS DEL JUEGO

Quiénes somos.

Coémo va a ser el proceso

Crear confianza en el proceso

Actuacion de los mediadores:

Presentaciones personales.

Explicar brevemente como va a ser el proceso: Objetivos, expectativas, papel de los mediadores.
Recordar la importancia de la confidencialidad y de su colaboracion, siendo honestos y sinceros.



Aceptar unas normas basicas: No interrumpirse. No utilizar un lenguaje ofensivo. No descalificar al
otro. Postura corporal, etc.

Tener previsto:

Espacio. Tiempo. Papel para notas. Coordinacién entre mediadores.

3.- CUENTAME

Qué ha pasado

Poder exponer su version del conflicto y expresar sus sentimientos.

Poder desahogarse y sentirse escuchados

Actuacion de los mediadores:

Crear un ambiente positivo y controlar el intercambio de mensajes.

Generar pensamiento sobre el conflicto: objetivos personales en el conflicto y otras formas de
alcanzarlos, sentimientos personales y de la otra parte.

Explorar con preguntas y parafraseo el verdadero problema, no el detalle.

Animar a que cuenten més, a que se desahoguen, evitando la sensacion de interrogatorio.

Escuchar atentamente las preocupaciones y sentimientos de cada parte, utilizando técnicas como las
de: mostrar interés, clarificar, parafrasear, reflejar el sentimiento, resumir, etc.

Ayudar a poner sobre la mesa los temas importantes del conflicto.

No valorar, ni aconsejar, ni definir qué es verdad o mentira, ni lo que es justo o injusto.

Prestar atencion tanto a los aspectos del contenido en si del conflicto como de la relacidon entre las
partes.

Apoyar el didlogo entre las partes. Reconocer sentimientos y respetar silencios.

4.-ACLARAR EL PROBLEMA

Doénde estamos

Identificar en qué consiste el conflicto y consensuar los temas mas importantes para las partes
Actuacion de los mediadores:

Asegurar la conformidad de las partes sobre los temas que seran tratados para avanzar hacia una
solucion o transformacion positiva del conflicto.

Conseguir una version consensuada del conflicto.

Concretar los puntos que pueden desbloquear el conflicto y avanzar hacia un entendimiento y acuerdo.
Tratar primero los temas comunes y de mas facil arreglo, pues crea confianza y mantiene el interés.
Explorar los intereses subyacentes a las posiciones y dirigir el didlogo en términos de intereses.

5.-PROPONER SOLUCIONES

Coémo salimos

Tratar cada tema y buscar posibles vias de arreglo

Actuacion de los mediadores

Facilitar la espontaneidad y creatividad en la bisqueda de ideas o soluciones. (Lluvia de ideas).
Explorar lo que cada parte esté dispuesta a hacer y le pide a la otra parte.

Resaltar los comentarios positivos de una parte sobre la otra.

Pedirles que valoren cada una de las posibles soluciones.

Solicitar su conformidad o no con las distintas propuestas.

6.- LLEGAR A UN ACUERDO

Quién hace qué, como, cuando y donde

Evaluar las propuestas, ventajas y dificultades de cada una, y llegar a un acuerdo
Actuacion de los mediadores:

Ayudar a las partes a definir claramente el acuerdo.

Tener en cuenta las caracteristicas que deben cumplir los acuerdos de las partes:



Equilibrado, claro y simple, realista-posible, aceptable por las partes, especifico y concreto, evaluable,
que mantenga expectativas de mejora de la relacion, redactado por escrito (de este modo se evita el
olvido y las malas interpretaciones y se facilita su seguimiento).

Felicitar a las partes por su colaboracion.

Firmar el acuerdo por: ambas partes, mediador y la Jefatura de Estudios.

Hacer copias del acuerdo para cada parte, la Jefatura de Estudios,

Mediador y tutores/as de las partes implicadas. Seguidamente, archivar el original.

Grupo de mediacion.

El grupo de Mediacion estara constituido por:

a) La Direccion del Centro, quien en ultima instancia decidird si es conveniente acudir a la
mediacion escolar o no.

b) La Jefatura de Estudios que coordinard las distintas fases de la mediacion.

c) El Departamento de Orientacion, que orientara a los mediadores en su labor de mediacion.

d) Los Mediadores/as que podran ser aquellos profesores/as exentos de tutorias y que no den clase a
los alumnos/as implicados, o bien los Orientadores/as del Centro.

Procedimientos de derivacion para la mediacion.

1. Conflictos derivables y no derivables hacia la mediacion.

En lineas generales podriamos decir que los conflictos derivables hacia la mediacion escolar
podrian ser los relativos a: celos, rumores, prejuicios, malos entendidos, insultos, burlas y mala
comunicacion.

Para algunos casos de malos tratos no es recomendable la mediacion, principalmente aquellos
en los que los maltratadores no manifiestan un arrepentimiento o empatia hacia la victima.

La mediacion no puede utilizarse para el problema que mas preocupa al profesorado y que es
mas frecuente: la disrupcion.

Ademas, en ningin caso, seran dignos de mediacion escolar todos aquellos casos
derivados de: drogas, acoso, conflictos violentos, delitos, o bien cuando el Centro tenga potestad
para decidir.

2. Comunicacion del caso al Grupo de Mediacién

El comienzo de la mediacion emerge de algunos de los conflictos mencionados anteriormente,
por lo tanto, el siguiente paso sera la solicitud por algunas de las partes implicadas al grupo de
mediacion. Dicha solicitud podria presentarse al tutor/a del grupo, quién hard de enlace, o bien
presentando el caso directamente al Departamento de Orientacion o bien tratindolo con Direccion o
Jefatura de Estudios.

Seguidamente habria que comunicar el hecho al resto del Grupo de Mediacion para decidir si
el caso cumple los requisitos para ser tratado mediante la Mediacion Escolar.

Procedimiento de comunicacion a la comisién de convivencia, tutores y familias.

Una vez finalizado el proceso, las personas encargadas de la mediacion informaran de las
conclusiones sobre la misma, y si ambas partes convienen llegar a un compromiso para solucionar el
conflicto, se firmara el pacto por escrito.

El original de todos los Anexos se entregara en Jefatura de Estudios para su custodia.

Por tltimo, si alguna de las partes no cumpliese con su compromiso, el hecho debe
comunicarse en la Jefatura de Estudios para que se proceda a utilizar, si cabe, otra via de actuacion
para solucionarlo. La Jefatura de Estudios informara a la Comision de Convivencia sobre todos
los procesos de mediacion concluidos en las reuniones periddicas de dicha Comision.

11. COMPROMISOS DE CONVIVENCIA




Compromisos de Convivencia.

Tal como establece el articulo 16 del Decreto 19/2007 las familias del alumnado que presente
problemas de conducta y de aceptacion de las normas escolares podran suscribir con el centro
docente un compromiso de convivencia, con objeto de establecer mecanismos de coordinacion con el
profesorado y otros profesionales que atienden al alumno o alumna y de colaborar en la aplicacion
de medidas que se propongan, tanto en el tiempo escolar como en el tiempo extraescolar, para
superar esta situacion.

Asimismo, el articulo 10 de la Orden de 18 de julio de 2007 (BOJA 156 de 8 de agosto) por la
que se regula el procedimiento para la elaboracion y aprobacion del Plan de Convivencia establece
que a iniciativa de las familias o de la tutoria del alumnado que presente problemas de
conducta y de aceptacion de las normas escolares, aquellas podran suscribir con el centro
docente un compromiso de convivencia.

Situaciones en que podra aplicarse esta medida. Perfil del alumnado.

La familia o el tutor o tutora pueden solicitar la suscripcion de un Compromiso de
Convivencia para todos aquellos alumnos y alumnas que hayan incumplido las normas de
convivencia en algin momento, aunque no tiene mucho sentido suscribirlo con quienes soélo
hayan cometido una falta leve de manera puntual, ni con aquellos o aquellas que, atin habiéndose
aplicado otras medidas preventivas, no han querido cambiar su actitud, se muestran reincidentes, no
manifiestan intenciéon de mejorar o no hay colaboracion alguna de la familia. Asi pues, la decision
de conceder la posibilidad de suscribir un Compromiso de convivencia no es automadtica, se
debe intuir al menos la posibilidad de cambio en la conducta, pudiéndosele pedir incluso a la familia
que lo solicite después de un pequeiio periodo de prueba.

La familia o el tutor o tutora pueden solicitar un Compromiso de Convivencia de modo
preventivo sin haber existido ninguna sancion.

El perfil del alumnado al que va dirigida esta medida es:

* Alumnado con un nimero considerable de faltas de asistencia a clase injustificadas.

* Alumnado con reiteracion de retrasos en la asistencia a clase.

* Alumnado que no trae los materiales necesarios para las clases o para determinadas
asignaturas.

* Alumnado que no realiza las tareas que el profesor encomienda en clase.

* Alumnado que no realiza las tareas que se encomiendan para casa.

* Alumnado que suele tener un comportamiento inadecuado en clase, impidiendo el normal
desarrollo de la misma.

* Alumnado con problemas de atencion y aprendizaje que deriven en problemas de conducta.

e Otras circunstancias que el tutor o tutora y la direccion del Centro consideren podrian
atenderse y mejorarse mediante un Compromiso de Convivencia.

Marco general de las actuaciones.

El Orientador/Orientadora podra suscribir un Compromiso de Convivencia por iniciativa
propia (o sugerida por el equipo educativo) o por iniciativa de la familia. El Orientador/a dara
traslado a la direccion del centro de cualquier propuesta de compromiso de convivencia.

En dicho compromiso se estableceran las medidas concretas que se acuerden para
superar la situacion de rechazo escolar que presenta el alumnado y las obligaciones que asume
cada una de las partes para el desarrollo de dichas medidas.

El Orientador/a entregara una copia del compromiso en la Jefatura de Estudios para que ésta
informe a la Comisién de Convivencia en la siguiente reunion que se convoque.

La Comision de Convivencia se reunira, al menos, una vez al mes para ser informada, entre
otras cosas, de los compromisos suscritos y la evolucion de los mismos. La Jefatura de Estudios
aportara la informacion de faltas de asistencia y problemas de convivencia.



El tutor o tutora, junto a todos los profesores del equipo educativo
correspondiente, realizara un seguimiento del cumplimiento del compromiso y comunicara a
la familia el mantenimiento del mismo o su extinciéon en caso de incumplimiento y la efectividad
0 no del mismo, pudiendo también realizar propuestas de modificacién o ampliacion.

En caso de incumplimiento de un compromiso por parte del alumno y/o familia, la Direccion
del Centro, si la conducta del alumno continiia siendo perjudicial para la convivencia del Centro,
dictara las correcciones oportunas.

Mecanismos de seguimiento y evaluacion.

La duracién de los Compromisos de Convivencia las establecera el Orientador/a, con la familia,
yconel VO B® de la Direccion del Centro. No obstante, la duracion minima de los
mismos, salvo ruptura del Compromiso, sera de tres meses.

12. PROCEDIMIENTO DE ELECCION DE LOS DELEGADOS Y DELEGADAS DE
PADRES Y MADRES DEL ALUMNADO.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 24.2 del Decreto 327/2010 y en el articulo 22.2
del Decreto 328/2010, ambos de 13 de julio, nuestro plan de convivencia contempla la figura del
delegado o delegada de los padres y madres del alumnado en cada uno de los grupos.

Las personas delegadas de padres y madres del alumnado en cada uno de los grupos seran
elegidas para cada curso escolar por los propios padres, madres, o quienes ejerzan la tutela del
alumnado en la reunion que el profesorado que ejerza la tutoria debe realizar con las familias antes de
finalizar el mes de noviembre, a la que se refiere el articulo 15.2. En la convocatoria de esta reunion
debera hacerse constar, como puntos del orden del dia, la eleccion de delegado o delegada de padres y
madres del alumnado, asi como la informacion de las funciones que se les atribuye.

Las asociaciones de madres y padres del alumnado legalmente constituidas en el centro podran
colaborar con la direccion y con el profesorado que ejerce la tutoria en la difusion de la convocatoria a
que se refiere el apartado anterior y en el impulso de la participacidon de este sector de la comunidad
educativa en el proceso de eleccion de las personas delegadas de madres y padres del alumnado en cada
uno de los grupos.

Las personas delegadas de los padres y las madres del alumnado en cada grupo se elegiran por
mayoria simple mediante sufragio directo y secreto, de entre las madres y padres del alumnado de cada
unidad escolar presentes en la reunion. Previamente a la eleccion, las madres y los padres interesados
podran dar a conocer y ofrecer su candidatura para esta eleccion. En este proceso, la segunda y tercera
personas con mayor numero de votos seran designadas como subdelegadas 1* y 2%, que sustituiran a la
persona delegada en caso de vacante, ausencia o enfermedad y podran colaborar con ella en el
desarrollo de sus funciones. En los casos en que se produzca empate en las votaciones, la eleccion se
dirimira por sorteo. En este proceso de eleccion se procurara contar con una representacion equilibrada
de hombres y mujeres.

13. FUNCIONES DE LAS PERSONAS DELEGADAS DE LOS PADRES Y MADRES EN
CADA GRUPO.
Las personas delegadas de los padres y madres en cada grupo tendran las siguientes funciones:
a) Representar a las madres y los padres del alumnado del grupo, recogiendo sus inquietudes,
intereses y expectativas y dando traslado de los mismos al profesorado tutor.
b) Asesorar a las familias del alumnado del grupo en el ejercicio de sus derechos y
obligaciones.
¢) Implicar a las familias en la mejora de la convivencia y de la actividad docente en el grupo y
en el centro e impulsar su participacion en las actividades que se organicen.
d) Fomentar y facilitar la comunicacion de las madres y los padres del alumnado con el tutor o
tutora del grupo y con el resto del profesorado que imparte docencia al mismo.



e) Facilitar la relacion entre las familias del alumnado del grupo y el equipo directivo, la
asociacion de padres y madres del alumnado y los representantes de este sector en el Consejo
Escolar.

f) Colaborar en el desarrollo de las actividades programadas por el centro para informar a las
familias del alumnado del grupo y para estimular su participacion en el proceso educativo de
sus hijos e hijas, especialmente en las recogidas en los articulos 7 y 18 de la Orden de 20 de
junio 2011 (Boja 7/7/2011) sobre Convivencia escolar.

g) Mediar en la resolucion pacifica de conflictos entre el propio alumnado del grupo o entre
éste y cualquier miembro de la comunidad educativa, de acuerdo con lo que, a tales efectos,
disponga el plan de convivencia.

h) Colaborar en el establecimiento y seguimiento de los compromisos educativos y de
convivencia que se suscriban con las familias del alumnado del grupo.

1) Cualesquiera otras que les sean atribuidas en el plan de convivencia del centro.

14. ACTUACIONES Y MEDIDAS A APLICAR EN EL CENTRO PARA
PREVENIR, DETECTAR, REGULAR Y RESOLVER LOS CONFLICTOS.

Como medidas destinadas a evitar y resolver situaciones problematicas vinculadas a la
convivencia escolar, el centro desarrollara las siguientes actuaciones:

14.1. ACTUACIONES PREVENTIVAS

14.1.1. ACTIVIDADES DIRIGIDAS A FACILITAR LA INTEGRACION Y

PARTICIPACION DEL ALUMNADO. EN ESTE APARTADO SE DESARROLLARA UNA
PROGRAMA DE TRANSICION Y ACOGIDA PARA EL ALUMNADO DE NUEVO INGRESO
EN EL CENTRO MEDIANTE LA REALIZACION DE LAS SIGUIENTES ACTUACIONES:

En el sistema educativo actual se valora la diversidad como algo positivo dentro de la sociedad y de las
aulas. Asi podemos ver, como una de las finalidades educativas de nuestro Centro es el respeto a la
diversidad de opiniones y a la integracion de todo el alumnado tanto por su condicion social, personal o
religiosa.

Otro de los grandes problemas con los que nos encontramos en el quehacer diario es integrar en la vida
del centro aquel alumnado que ingresa nuevo ya sea porque viene de primaria, alumnado nuevo que se
matricula en otros cursos y alumnado, sobre todo inmigrante, que se matricula en el centro cuando ya
ha comenzado el curso escolar.

Desde el Departamento de Orientacion se han establecido una serie de pautas para que se lleven a cabo
por toda la comunidad educativa en la que se facilite la integracion en la vida del centro al nuevo
alumnado y que sea de la manera mas eficaz y beneficiosa para el mismo.

Dentro de este programa vamos a diferenciar dos vias de actuacion:

1. Programa de transicion al IES

2. Programa de acogida al alumnado inmigrante.

PROGRAMA DE TRANSICION AL LE.S.

JUSTIFICACION

La Ensefanza Obligatoria se concibe como un continuo formativo estructurado en dos etapas. Desde el
IES Aguadulce somos conscientes de la importancia que tiene garantizar la continuidad del proceso
educativo en el paso de una a otra etapa. Por ello, en la medida de lo posible, se ha planificado la
acogida de los alumnos de 6° de Primaria a 1° de Secundaria.

Este programa de transicion pretende:

- Garantizar el paso de informacion significativa del alumnado en el cambio de etapa.

- Dar respuesta eficaz al alumnado de necesidades educativas especiales.

- Potenciar las relaciones de coordinacion y conexion entre el profesorado de primaria y secundaria.

- Informar a las familias sobre la nueva etapa educativa

Los objetivos especificos que se pretenden conseguir son:



- Facilitar informacidn sobe todos y cada uno de los alumnos y alumnas que accedan al L.E.S.

procedentes de los centros educativos de primaria.

— Realizar el trasvase de informacion en un periodo de tiempo que posibilite su uso para la
planificacion de medidas de atencion a la diversidad, organizacion de asignaturas optativas y prevision

de recursos especificos, si procede.

— Garantizar la mayor continuidad posible de la atencion educativa especifica y especializada al

alumnado con n.e.e. permanentes.

— Realizar la sesion de puertas abiertas para el alumnado de 6° de primaria con el fin de mejorar la

integracion y el transito entre las etapas.

— Informar a los padres y madres del nuevo alumnado para que conozcan la Educacion Secundaria

Obligatoria y participen en este proceso.
— Facilitar el proceso de matriculacion.

ACTIVIDADES Y AGENTES
RESPONSABLES

TEMPORALIZACION

Reunién entre el orientador del centro y los Equipos de Orientacion para
programar una visita al centro por parte del alumnado del Gltimo curso de
Educacion Primaria e intercambiar

informacion sobre el alumnado.

Febrero

Visita al centro del alumnado de sexto curso de Educacion Primaria de los
distintos colegios de la zona acompafiados por sus tutores/as.

La guia de la visita corre a cargo de la orientadora, que hara una seleccion
de alumnos/as de 1° de ESO, en esta jornada se visitardn distintas
dependencias del centro (aula de 1° de ESO, de musica, de dibujo, de
informatica, taller, gimnasio, laboratorios y al cantina) contandose con la
colaboracion del profesorado de los distintos departamentos.

En dicha visita se le repartiran unos folletos informativos.

Marzo

Charla informativa a los padres y madres del alumnado de 6° de Primaria, a
cargo del Equipo Directivo, que se desplazara a los distintos centros de la
zona

Marzo

Sesion de acogida y presentacion con la presencia
del director, los tutores/as y el orientador.

Septiembre

Presentacion del tutor/a e informacion sobre
aspectos relativos a la organizacion y
funcionamiento del centro (calendario escolar,
horario del grupo, profesorado etc.).

Octubre

Actividades de conocimientos mutuo y dinamica
de grupos en el espacio de tutoria

Octubre

Sesion de tutoria sobre informacion relativa a
derechos y deberes del alumnado.

Octubre

Sesion de tutoria para la eleccion de delegado/a
en la que se informara sobre el porcentaje de
chicos y chicas que ejercieron como delegados o
delegadas el pasado curso, tratando de analizar
desequilibrios detectados en el centro en funcion
del sexo relativos al reparto de tareas vinculadas
a ésta funcion

Octubre




PROGRAMA DE ACOGIDA AL ALUMNADO INMIGRANTE
JUSTIFICACION

El fenémeno de la migracion, es en los Gltimos afios una realidad cada vez mas patente, y que afecta de
manera significativa en los centros educativos. El flujo de alumnado de diferentes nacionalidades es de
manera continua durante todo el periodo escolar, lo que implica que tengamos que planificar una serie
de recursos materiales y humanos, para la correcta acogida e integracion de este alumnado.

Las nacionalidades existentes en nuestro centro son de diversos origenes (asiaticos, marroquies, paises
del este, sudamericanos...), y debido a esta variedad, existen diferentes necesidades educativas:

- Conocimiento del castellano

- Desfase curricular entre los diferentes sistemas educativos

- Choque o cambio cultural

Por todo esto se hace necesaria una planificacion de la respuesta que desde el centro educativo y desde
el Departamento de Orientacion debemos dar a este alumnado, junto con la profesora del aula temporal
de adaptacion lingiiistica (ATAL).

OBJETIVOS

1. La correcta coordinacion a la llegada del alumn(@ inmigrante

2. Evaluacion del alumnado y deteccion de sus necesidades educativa.
3. Directrices a seguir por el equipo educativo.

ACTUACIONES CONCRETAS

Cuando llega un alumnado extranjero al Centro:

- La direccion informara al Departamento de Orientacidon de este nuevo alumno/a, y decidiran las
asignaturas optativas que debe de elegir dependiendo del curso y de su conocimiento del castellano.

- Se le asignard un grupo al alumno/a y se citard para que al dia se incorpore al Centro, se le
acompaiiara a su aula y se le presenta a algun alumno/a de su misma nacionalidad si lo hay. La
orientadora junto a la profesora espafiol valoraran el nivel de conocimiento del castellano y concretaran
si debe asistir al aula temporal de adaptacion linglistica, ira a por el al Departamento de Orientacion
donde le entregaran el horario, las materias, las normas del centro y la estructura del sistema educativo,
etc... Para ello se contard con un ALUMNO/A MEDIADOR, que previamente seleccionado por el
conocimiento del idioma, edad, etc., realizara de traductor y facilitador de la integracion del nuevo
alumno/a a la vida del Instituto.

Concretar si debe asistir al Aula Temporal de Adaptacion Lingiiistica o no.

- En el caso de que el alumno/a deba asistir al ATAL, el tutor/a y el equipo educativo tendra
conocimiento de la incorporacion de este nuevo alumno/a al grupo y las horas de asistencia al aula.

En el caso de que el alumno presente n.e.e.:

- Se le realizara una evaluacion psicopedagodgica: a través del BADyG-M, si el alumno/a domina el
castellano o con el RAVEN en el caso contrario.

- Asistira al aula de apoyo a la integracion en el caso de que su evaluacion psicopedagogica lo aconseje,
necesitando la colaboracion del E.O.E. en el caso que necesite dictamen de escolarizacion.

- Se realizaran la Adaptaciones Curriculares necesarias para atender las necesidades en el caso que se
estime conveniente por el Equipo Educativo.

El Equipo Educativo:

- Debera estar informado en todo momento del proceso que se ha llevado a cabo con el alumno/a
utilizando las sesiones de evaluaciones diagnosticas que propone la ley para tal fin.

- Cada departamento debera establecer en su programacion qué recursos materiales va a utilizar en el
caso de estos alumnos/as y las directrices a seguir. Contando en todo momento con el asesoramiento
del Departamento de Orientacion.



- En las sesiones de tutoria se estableceran unas pautas para intentar la integracion del alumnado
inmigrante con el resto del grupo, para este fin, utilizaremos el PROYECTO DE
INTERCULTURALIDAD, realizado por el profesor de ATAL del Centro.

EL ALUMNO/A MEDIADOR INTECULTURAL

En las reuniones de tutores se ira seleccionando aquel alumnado que perteneciendo a otra cultura
diferente y hablando otro idioma, ya tiene domino de la lengua espafiola. El perfil del alumno/a
mediador intercultural es una persona extrovertida, con habilidades de comunicacion y facilidad para
las relaciones sociales.

En la segunda quincena de octubre se convocard una reunion informativa/formativa con todo el
alumnado nuevo seleccionado para dar unas pautas de actuacion concretas y aportar el siguiente
material: horario de clase, mapa del IES, libros de textos, normas del aula.

/QUE TENGO QUE HACER SI VIENE UN COMPANERO?

- Una vez que el jefe de estudios o la orientadora te ha informado de que ha venido un nuevo alumno/a
y te ha dicho el aula en el que esta...

- Tua debes informar en la hora del recreo sobre:

0 Mapa del centro

o Libros de texto

o Horario de la clase

o Normas del IES: Estan pinchadas en el aula y si no fotocopiar en conserjeria

14.1.2. ACTUACIONES DIRIGIDAS A FAVORECER LA RELACION ENTRE LAS
FAMILIAS Y EL CENTRO.

ACTIVIDADES Y RESPONSABLES TEMPORALIZACION

Reunion inicial entre los padres y madres de los distintos grupos de un Octubre
mismo curso y los tutores en la que se

comunicaran a las familias normas de funcionamiento del centro
indicandoles la elaboracion de un triptico informativo del centro que se
encuentra a su disposicion.

Reuniodn inicial entre el tutor o tutora del grupo y los padres y madres o Octubre
representantes legales del alumnado.

Entrevistas periddicas entre el profesorado responsable de la tutoria, y los | A lo largo del curso
padres y madres de alumnos/as del grupo en el horario establecido.

Entrevistas individuales entre la familia y la orientadora para acordar A lo largo del curso
decisiones relativas a prevenir y resolver situaciones problematicas
concretas.

14.1.3. ACTUACIONES PREVENTIVAS PARA LA MEJORA DE LA CONVIVENCIA EN EL
CENTRO, A LA PREVENCION DE LA VIOLENCIA Y A LA RESOLUCION PACIFICA DE
CONFLICTOS




Las actuaciones, que han de contribuir a la consecucion de los objetivos propuestos, se estructuran en
diferentes ambitos que, dado el caracter interdisciplinar y globalizador de los mismos, contribuyen de
forma integrada tanto a la mejora de la convivencia en el centro como a la resolucion pacifica y no

violenta de los conflictos.

ACTIVIDADES Y RESPONSABLES

TEMPORALIZACION

Programa de habilidades sociales y de mejora de la convivencia a
implementar en la hora de tutoria, con actividades dirigidas al desarrollo de
actitudes de cooperacion, saber escuchar, empatia -ponerse en el lugar del
otro-, desarrollo de la autoestima,

El Dpto. de Orientacion suministrara el material especifico a los tutores/as
para el tratamiento de temas vinculados a la convivencia

A lo largo del curso

Elaboracion y difusion de informacion sobre el acoso escolar (concepcion,
causas, consecuencias, pautas de actuacion etc.)

A lo largo del curso

EXCURSIONES

Creacion de un buzon de “AYUDA” en la pagina web del centro donde
cualquier alumno pueda exponer si sufre de alglin tipo de acoso o si ha lo
detectado en el entorno escolar.

A lo largo del curso

Entrevistas personales entre el tutor/a y/o el orientador y el alumnado
implicado en episodios de acoso e intimidacion con el fin de valorar
situaciones concretas y establecer las medidas oportunas.

A lo largo del curso

Aplicacion con coherencia del sistema de sanciones establecido por el
Decreto de 19/2007, de 23 de enero al que se ajusta este Plan de
Convivencia.

A lo largo del curso

15. ACTUACIONES PARA FAVORECER LA PARTICIPACION, EL

INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS EL CONOCIMIENTO DE
DISTINTOS ENTORNOS, EIL. RESPETO A LA DIVERSIDAD, LA

PRACTICA DEMOCRATICA EL CONOCIMIENTO DE LOS

DERECHOS HUMANOS Y LA DEFENSA DE LA PAZ, LA LIBERTAD Y LA

IGUALDAD ENTRE SEXOS

Para contribuir a todo ello se cuenta con:

a) Imparticion de la materia optativa Cambios Sociales y Nuevas Relaciones de Género en 3° y 4° de

ESO.

b) Proyecto de Coeducacion (Plan de Igualdad entre hombres y mujeres en Educacion).

¢) Imparticion de la materia Educacion para la Ciudadania.

d) Temas transversales en la programacion de cada uno de los Departamentos.

Todos estos aspectos se trabajan durante todo el curso pero de una manera especial y concreta
pueden realizarse en los DIAS MUNDIALES E INTERNACIONALES con las siguientes actividades:

* SEPTIEMBRE:
23 : Dia internacional en contra de la explotacion y trafico de mujeres.

www.educaenigualdad.org Directorio Europeo de recursos Educativos para la Igualdad y la

Prevencion_de Violencia de Género.

5: Dia internacional de la preservacion de la capa de ozono.
21: Dia internacional por la paz.
www.sodepaz.org/construyendolapaz

* OCTUBRE:




7: Dia mundial contra la Pena de Muerte.

17: Dia internacional para la erradicacion de la

pobreza.

24: Dia de las Naciones Unidas.

31: Dia universal del ahorro.

* NOVIEMBRE:

16: Dia internacional para la

tolerancia.

20: Dia mundial de la infancia.

En torno al 25 de Noviembre Dia internacional para la eliminacién de la violencia contra
la mujer el proyecto de coeducacion contempla una serie de actividades:
Charla sobre violencia de género.

* DICIEMBRE:

2 : Dia internacional de la abolicion de la esclavitud.
10: Dia de los derechos humanos.

0 Dia internacional del emigrante.

 ENERO:

30: Dia mundial de la no violencia

 FEBRERO:

14: Dia de los enamorados:

* MARZO:

8: Dia de las Naciones Unidas para los Derechos de la Mujer y la Paz Internacional.
21: Dia internacional de la eliminacién de la discriminacion racial.

22: Dia mundial del agua.

* ABRIL:
23: Dia del libro y de los derechos de autor.

* MAYO:
22: Dia internacional de la diversidad bioldgica.
25: Dia de Africa.

« JUNIO:
5: Dia mundial del medio ambiente.
20: Dia mundial del refugiado.



16. ACTUACIONES COORDINADAS DE ORGANOS ESCOLARES Y EXTRAESCOLARES

Actuaciones y procedimientos encaminados a concienciar y sensibilizar para una adecuada
convivencia.

El Departamento de Actividades Extraescolares junto con la Vicedireccion, la Direccion
del Centro y el Departamento de Orientacion deben  desarrollar factores de proteccion,
reducir factores de riesgo, colaborando en la elaboracion de una serie de medidas que
favorezcan la mejora de la convivencia promoviendo la cultura de la paz a través de la regulacion
pacifica de los conflictos.

Pensamos que la mejor respuesta para ello debe inspirarse en un modelo
preventivo, ecologico y humanizador y no en medidas solo y unicamente de control.
Creando y desarrollando siempre imagenes positivas. Coordinar a los diferentes érganos internos y
llevar a cabo una gestion eficaz de los recursos y justicia ecuanime.
Pensar en modelos que eduquen para la diversidad y la libertad que ayuden a saber vivir con los
conflictos. Llevar a cabo una coordinacion unificada de méaxima sintonia entre todos los
agentes en una misma actuacion.
Debe intervenir en todos los 6rganos del Centro para llevar a cabo una movilizacion en valores
cooperativos y pacificos.
Desarrollar un ambiente de sensibilizacion de la Comunidad educativa para concienciar de la
importancia de una convivencia pacifica, utilizando en todos nuestros ambitos palabras, gestos,
espacios, relaciones en donde la cooperacidn, solidaridad, altruismo, carifio, dulzura, amor,
amistad, dialogo, acuerdos, pactos, negociacion, mediaciones...teniendo todas ellas una gran
capacidad de regeneracion de bienestar.
Intentar detectar y especificar todos los conflictos que se pueden generar en nuestro centro, para
reconocer el problema antes de que se degrade. Gestar las posibles alternativas creativas y
cooperativas y establecer una comunicacion lo mas clara posible entre las partes potenciando la
motivacion positiva. Quizads la motivacion basada en valores de cooperacion y pacificos
termina siendo un punto esencial que pueda movilizar a los demas.

Desarrollar un plan de intervencion preventiva contra la violencia en la aulas, potenciando con ello
disminuir el nivel de agresion (verbal o fisica), haciendo una reflexion para la prevencion de
conflictos, desarrollando programas de promocion de derechos humanos, desarrollando estrategias
de accion-no violencia, donde la prevencion en sistemas de alarmas que incluyan todas las variables a
la que estan sujetos los conflictos.

Desarrollando propuestas de reconciliacion para construir realidades mas pacificas y justas.

Actuaciones conjuntas del departamento de orientacion con los diferentes 6rganos de gobierno y
equipos docentes del centro para el tratamiento de la convivencia y para promover la cultura de
la paz, facilitar el didlogo y la participacion real y efectiva.

1. Asamblea de clase.

Seria conveniente fomentar la ASAMBLEA DE CLASE, que al tomar decisiones que afectan
a todo el grupo, a través de ella tanto el Equipo docente como el Tutor o Tutora pueden establecer
cauces de participacion y resolucion de conflictos.
Personal responsable: un profesor o profesora del grupo.
Procedimiento a seguir: mensual; en caso excepcional si surge incidente, se comunica al profesor y
convoca la reunién. El Delegado informa al profesor, le comenta la problematica y si lo cree
conveniente convoca la asamblea.

2. Delegado-as.

El Delegado -a elegido por el grupo es el interlocutor directo con el Tutor y el equipo
educativo. En caso de ausencia del delegado, el subdelegado electo debe realizar sus funciones.



Deben de existir:

* Delegado-a de los Delegados 1°y 2° de ESO.

* Delegado-a de los Delegados 3° y 4° de ESO y Ciclo Formativo de grado Medio

* Delegado-a de los Delegados de 1°, 2° de Bachillerato y Ciclos Formativos.
Siendo estos delegados —as o coordinadores-as por niveles los que representen a los Delegados-as
de grupo. Sera el 6rgano de representacion.
Los delegados-as deben fomentar la convivencia, colaborando con los tutores-as en los temas
que afectan a la convivencia del grupo.
Procedimiento:
En el tiempo de la Asamblea se recogen los aspectos tratados, las personas implicadas, los objetivos
que se plantean y los acuerdos tomados.
Seria conveniente reuniones trimestrales con el Vicedirector/a.

Los grupos deberan también elegir delegado-as para apartados concretos de la convivencia diaria:
- Control del aula y su material (informara al tutor o tutora o a la Secretaria de
cualquier incidente que pudiera suceder).

- Programacion de examenes, controles y actividades diversas (elaborara un calendario de
actividades y lo colocara en el tablon de anuncios del aula de grupo).

3. Tutor o Tutora.

El tutor o tutora debe establecer un estilo de relaciones. De acuerdos, de pactos, trasmitiendo unos
valores basicos sobre convivencia humana y haciéndoles actuar de acuerdo con ellos. Debe desarrollar
conductas y habilidades que les permitan vivir libre de violencia.

4. Departamento de Orientacion.

El Departamento de orientacion regulara el plan de actuacion junto con los tutores y tutoras
para promover y fomentar los valores cooperativos y pacificos.
PLAN DE ACTUACION ORIENTACION-TUTOR{AS
* Dindmicas de Comunicacion.
* Dinamicas de habilidades sociales: asertividad.
* Dinamicas de resolucion de conflictos.
* Dinamicas de consenso.
* Dinamicas de relajacion.
ACTUACIONES CONJUNTAS EQUIPO DOCENTE CON LA ORIENTACION
* Registro de conductas: usando mecanismos de refuerzo negativo-positivo.
* Trabajo en equipo y metodologia mas cooperativa.
* Trabajo en el aula con comisiones.
e Unificar criterios de actuacion (ir al bafio, levantar la mano para hablar...).
e Derivar al Departamento de Orientacion al alumnado con problematica social, escolar
(desfase curricular grave).
» Establecimiento y cumplimiento de normas de clase.
* Elaboracion de sistema de fichas:
* clase limpia.
* clase con menos partes.
* viajes, talleres practicos, excursiones. ..
* una clase en el campo.

5. El equipo docente.

El equipo docente potenciara la informacion basica que proporciona el conocimiento, habilidades en la
viday respeto para la mejor convivencia del grupo.

Este Equipo se reunira:



» Tantas veces como lo vea conveniente o sea requerido por cualquiera de los miembros
que lo integran, independiente de las reuniones de evaluacion
* Siempre en caso de asunto grave del grupo.
e También para cualquier coordinacion con el ETCP.
* Minimo una vez al trimestre para llevar a cabo una coordinacién unificada de maxima sintonia
en la actuacion con el grupo concreto.
Actuaciones coordinadas del Centro con Instituciones extraescolares.

Las personas responsables serian: Departamento de actividades extraescolares, Vicedireccion,
departamento de orientacion

El procedimiento a seguir:
Coordinar actividades, charlas, programas propuestos. ..

Ademas de todo lo anterior, es fundamental la colaboraciéon con las familias dandoles

a conocer nuestros proyectos e iniciativas y solicitando de ellas su participacion para mejorar la
convivencia del centro.

17.PROTOCOLOS DE ACTUACION EN_ CASOS DE ACOSO ESCOLAR,

AGRESION A PERSONAL DEL CENTRO Y MALTRATO.

En el BOJA n° 224 de 14 de noviembre se recoge la RESOLUCION de 26 de
septiembre de 2007, de la Direccion General de Participacion y Solidaridad en la Educacion, por la
que se acuerda dar publicidad a los protocolos de actuacion que deben seguir los centros educativos
ante supuestos de acoso escolar, agresion hacia el Profesorado o el Personal de Administracion y
Servicios, o maltrato infantil.

PROTOCOLO DE ACTUACION EN SUPUESTOS DE ACOSO ESCOLAR

CARACTERISTICAS DEL ACOSO ESCOLAR

Un alumno o alumna se convierte en victima cuando estd expuesto, de forma repetida y durante un
tiempo, a acciones negativas que se manifiestan mediante diferentes formas de acoso u hostigamiento
cometidas en su ambito escolar, llevadas a cabo por otro alumno o alumna o varios de ellos,
quedando en una situacion de inferioridad respecto al agresor o agresores.

Es importante no confundir este fendmeno con agresiones esporadicas entre el alumnado
u otras manifestaciones violentas que no suponen inferioridad de uno de los participantes en el
suceso.

El acoso escolar presenta las caracteristicas que se incluyen a continuacion:

- Desequilibrio de poder: se produce una desigualdad de poder fisico, psicologico y social que
genera un desequilibrio de fuerzas en las relaciones interpersonales.

- Intencionalidad/repeticion: la intencionalidad se expresa en una accion agresiva que se repite en el
tiempo y que genera en la victima la expectativa de ser blanco de futuros ataques.

- Indefension/personalizacion: el objetivo del maltrato suele ser normalmente un solo alumno o
alumna, que es colocado de esta manera en una situacion de indefension.

El acoso suele tener, ademds, un componente colectivo o grupal, ya que normalmente no
existe un solo agresor sino varios y porque la situacién suele ser conocida por otros
compafieros o compaifieras, observadores pasivos que no contribuyen suficientemente para que cese
la agresion.

Tipos de acoso entre iguales.

La agresion puede adoptar distintas manifestaciones:

- Exclusion y marginacion social.

- Agresion verbal.



- Agresion fisica indirecta.

- Agresion fisica directa.

- Intimidacion/amenaza/chantaje.

- Acoso o abuso sexual.

Consecuencias del maltrato entre iguales:

- Para la victima: puede traducirse en fracaso escolar, trauma psicologico, riesgo fisico,
insatisfaccion, ansiedad, infelicidad, problemas de personalidad y riesgo para su desarrollo
equilibrado.

- Para el agresor o agresora: puede ser la antesala de una futura conducta delictiva, una interpretacion
de la obtenciéon de poder basada en la agresion, que puede perpetuarse en la vida adulta, e
incluso una supravaloracion del hecho violento como socialmente aceptable y recompensado.

- Para los compafieros y compafieras observadores: puede conducir a una actitud pasiva y
complaciente ante la injusticia y una modelacion equivocada de valia personal

PROTOCOLO

Paso 1. Identificacién, comunicacién y denuncia de la situacién.

Cualquier miembro de la comunidad educativa (alumnado, profesorado, familias, personal no
docente) que tenga conocimiento o sospechas de una situacion de acoso sobre algin alumno o alumna
tiene la obligacion de ponerlo en conocimiento de un profesor o profesora, del tutor o tutora, de la
persona responsable de la orientacion en el centro o del Equipo Directivo, segin el caso y
miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de la situacion. En cualquier caso,

el receptor o receptora de la informacion siempre informara al director o directora o, en su
ausencia, al resto del Equipo Directivo.

Paso 2. Actuaciones inmediatas.

Tras la comunicacidon indicando que algun alumno o alumna se encuentra en una posible
situacion que pueda reflejar alguna sospecha o evidencia de acoso escolar, se reunira el Equipo
Directivo, tutor o tutora y responsable de la orientacion en el centro, para analizar y valorar la
intervencion necesaria.

Paso 3. Medidas de urgencia.

En caso de estimarse necesario, tendran que adoptarse las medidas de urgencia que se requieran
para proteger a la persona agredida y/o evitar las agresiones:

- Medidas que garanticen la inmediata seguridad del alumno o alumna acosada, asi como medidas de
apoyo y ayuda.

- Medidas cautelares dirigidas al alumno o alumna acosador.

Paso 4. Traslado a la familia.

El tutor o la tutora o el orientador u orientadora, previo conocimiento del Equipo Directivo, con
la debida cautela y mediante entrevista, pondra el caso en conocimiento de las familias del
alumnado implicado, aportando informacion sobre la situacion y sobre las medidas que se estén
adoptando.

Paso 5. Traslado al resto de profesionales que atienden al alumno o alumna acosado.

El director o directora informara de la situacion al equipo de profesores y profesoras del
alumnado y otro profesorado relacionado. Si se estima oportuno se comunicard también al resto del
personal del centro y a otras instancias externas al centro (sociales, sanitarias, judiciales en funcion de la
valoracidn inicial).

Paso 6. Recogida de informacion de distintas fuentes.

Una vez adoptadas las oportunas medidas de urgencia, el Equipo Directivo recabara la informacion
necesaria relativa al hecho de las diversas fuentes que se relacionan a continuacion:

1. Recopilacion de la documentacion existente sobre el alumnado afectado.

2. Observacion sistematica de los indicadores sefialados: en espacios comunes del centro, en
clase, en actividades complementarias y extraescolares.

3. Asimismo, la Direcciéon del centro solicitara al Departamento de Orientacion o Equipo de
Orientacion Educativa que, con la colaboracion del tutor o tutora, complete la informacion. Esto se hara,



segun el caso, observando al alumnado afectado, contrastando opiniones con otros compafieros y
compaifieras, hablando con el alumnado afectado o entrevistando a las familias.

En este proceso se deben considerar los siguientes aspectos:

- Garantizar la proteccion de los menores o las menores.

- Preservar su intimidad y la de sus familias.

- Actuar de manera inmediata.

- Generar un clima de confianza basica en los menores o las menores.

- Recoger todo tipo de pruebas e indicadores.

- No duplicar intervenciones y evitar dilaciones innecesarias.

Si se estima conveniente, se completard la informacion con otras fuentes: personal de
administracion y servicios, servicios sociales locales....

Una vez recogida toda la informacion, el Equipo Directivo realizara un informe con los datos obtenidos,
para lo que contrastara la informacion aportada por las diferentes fuentes.

Paso 7. Aplicacién de medidas disciplinarias.

Una vez recogida y contrastada toda la informacidén, se procedera por parte del director o
directora del centro a la adopcion de medidas disciplinarias al alumno o alumna agresor en funcion de lo
establecido en el Plan de Convivencia del centro, y, en cualquier caso, de acuerdo con lo establecido en
los articulos 24 y 25 del Decreto 19/2007 de 23 de enero, por el que se adoptan medidas para la
promocion de la Cultura de Paz y la mejora de la convivencia en los centros educativos sostenidos con
fondos publicos.

Paso 8. Comunicacion a la Comision de Convivencia.

El director o directora del centro trasladara el informe realizado tras la recogida de informacion asi como,
en su caso, las medidas disciplinarias aplicadas, a la Comision de Convivencia del centro, para su
conocimiento.

Paso 9. Comunicacion a la Inspeccion Educativa.

El Equipo Directivo remitird asimismo el informe al Servicio de Inspecciéon de la Delegacion
Provincial correspondiente, sin perjuicio de la comunicacion inmediata del caso, si la situacion es grave.
Paso 10. Elaboracion de un Plan de Actuacion por parte de la Direccion.

El Equipo Directivo elaborara un Plan de Actuacion para cada caso concreto de acoso escolar,
con el asesoramiento, si se considera necesario, de los miembros del Gabinete Provincial de
Asesoramiento sobre la Convivencia Escolar y de la Inspeccion Educativa.

Este Plan tiene que definir conjuntamente las medidas a aplicar en el Centro, en el aula afectada y
medidas con el alumnado en conflicto, que garanticen el tratamiento individualizado tanto de la victima
como de asesoramiento sobre la convivencia escolar del correspondiente Equipo Técnico Provincial para
la Orientacion Educativa y Profesional.

Paso 4. Informe a la Delegacion Provincial de Educacion.

Por ultimo, el inspector o inspectora de referencia del centro recabard la informacion necesaria
para su traslado a la persona titular de la Delegacion Provincial de Educacion. El informe especificara,
en su caso, los dafios materiales producidos, incluido el posible dafio patrimonial sufrido por la
Administracion o su personal a consecuencia de destrozos, sustracciones e incluso por la baja
laboral del profesional agredido. También se haran las recomendaciones de indole administrativo
que se pudiesen adoptar. A dicho informe se adjuntara, en su caso, el informe o parte de lesiones de
los Servicios Médicos para su traslado a la Unidad de Prevencion de Riesgos Laborales de la Delegacion
Provincial de Educacion.

ACTUACIONES DE LA DIRECCION DEL CENTRO
Paso 1. Recogida de la informacién y analisis de la misma.

El Equipo Directivo recabard la informacion necesaria relativa al hecho de las diversas fuentes
que se relacionan a continuacion, realizando un informe con los datos obtenidos:

- Profesional agredido.

- Identificacion del agresor o agresora.

- Testigos.

- Tutor o tutora, en el caso de que la agresion haya sido cometida por un alumno o alumna.



- Otros profesionales que tengan relacion con la situacion de agresion.

- Otro personal del centro o de la comunidad educativa que tenga contacto o relacion con el
agresor o agresora.

En esta recogida de la informacidon, se tratarda de contrastar la informacidon aportada por las
diferentes fuentes.

Paso 2. Informacion a las familias del alumnado implicado.

Si el agresor o agresora fuera un alumno o alumna del centro, el director o directora del centro procedera
a comunicar los hechos a sus familias.

Paso 3. Aplicacion de medidas disciplinarias.

Si el agresor o agresora es un alumno o alumna del centro, se procedera a la adopcion de
medidas disciplinarias en funciéon de lo establecido en el Plan de Convivencia del centro, y, en
cualquier caso, de acuerdo con lo establecido en los articulos 24 y 25 del Decreto 19/2007 de
23 de enero, por el que se adoptan medidas para la promocion de la Cultura de Paz y la
mejora de la convivencia en los centros educativos sostenidos con fondos publicos.

Paso 4. Comunicacion a la Comision de Convivencia.

El Equipo Directivo trasladara el informe realizado tras la recogida de informacion asi como, en su caso,
las medidas disciplinarias aplicadas, a la Comisiéon de Convivencia de centro, para su conocimiento.
Paso 5. Comunicacion a la Inspeccion Educativa y otros servicios de la Delegacion Provincial.

El Equipo Directivo remitird asimismo el informe al Servicio de Inspeccion de la Delegacion
Provincial correspondiente, todo ello sin perjuicio de la comunicacion inmediata del suceso.

Si existiese parte de lesiones y/o baja temporal del profesional agredido, la Direccion del centro
comunicara también estos hechos a la Asesoria Médica de la Delegacion Provincial de Educacion.

Paso 6. Registro informatico.

En caso de agresion a un profesional, los datos especificos de cada incidente se recogeran en el Registro
de Incidencias de Convivencia Escolar del sistema de informatica Séneca.

ACTUACION DE LA DELEGACION PROVINCIAL DE EDUCACION

La persona titular de la correspondiente Delegacion Provincial de Educacion comunicard al centro el
rechazo de la agresiéon y pondrd a disposicion del mismo y de sus profesionales aquellas medidas
de apoyo que se estimen convenientes.

Como acciéon preventiva, tras mediar una agresion y a peticion del profesional, la persona titular
de la Delegacion Provincial podré determinar su adscripcion temporal a otro centro de trabajo.

GUIA DE ORIENTACION JURIDICA

La finalidad principal de esta Guia es la de orientar a los profesionales en las acciones legales que
puedan emprenderse en cada situacion y caso.

0. Jurisdiccion.

De la ejecucion de las infracciones que se contemplan en este Protocolo de Actuacion pueden
nacer dos tipos de acciones, lo que obliga a precisar ante qué jurisdiccion pueden ejercitarse las mismas:
- Accion Penal: en tanto que se encuentran tipificadas en el Codigo Penal, como delito o falta para el
castigo del culpable o la culpable, y tnicamente puede ejercitarse ante la jurisdiccion penal.

- Accidn Civil: en los supuestos en que se hayan producido dafios y perjuicios, y con el fin de conseguir
la restitucion de la cosa, la reparacion del dafio y la indemnizacion de perjuicios causados por el hecho
punible.

la persona agresora y el alumnado «espectador». Todo ello sin perjuicio de que se apliquen al
alumnado acosador las medidas correctivas recogidas en el Plan de Convivencia.

El altimo apartado de este Protocolo incluye Orientaciones sobre medidas a incluir en el Plan de
Actuacion. La Direccion del centro se responsabilizara de que se lleven a cabo las reuniones y
las medidas previstas informando periddicamente a la Comision de Convivencia, a las familias y
al inspector o inspectora de referencia, del grado del cumplimiento de las mismas y de la situacion
escolar del alumnado implicado.

Paso 11. Comunicacion a las familias.

Hay que informar a las familias del alumnado implicado de las medidas de caracter individual adoptadas
con los alumnos o alumnas afectados, asi como las medidas de caracter organizativo y



preventivo propuestas para el grupo/s, nivel y/o centro educativo, haciendo hincapié, en
todo momento, en la absoluta confidencialidad en el tratamiento del caso.

Paso 12. Seguimiento del Plan de Actuacién por parte de la Inspeccion Educativa.

El inspector o inspectora de referencia realizard un seguimiento del Plan de Actuaciéon y de la
situacion escolar del alumnado implicado.

Paso 13. Asesoramiento del Gabinete Provincial de Asesoramiento sobre la Convivencia Escolar.

Si se considera necesario para el desarrollo de las medidas incluidas en el Plan de Actuacion ante un caso
de acoso escolar, el centro contard con el asesoramiento del gabinete provincial de asesoramiento
sobre la convivencia escolar.

Para ello, se establecera de manera coordinada un contacto permanente con los miembros del
Gabinete Provincial de Asesoramiento sobre la Convivencia Escolar de la Delegacion
Provincial de Educacioén correspondiente.

ORIENTACIONES PARA LA ELABORACION DEL PLAN DE ACTUACION

Como medidas a incluir en el Plan de Actuacion se proponen:

- Actuaciones con la persona acosada: actuaciones de apoyo y proteccion expresa e indirecta, programas
y estrategias de atencion y apoyo social, personalizacion de la ensefianza, derivacion y
seguimiento en Servicios Sociales de la Consejeria competente en materia de proteccion de menores, si
procede, etc.

- Actuaciones con el alumno o alumna agresor: aplicacion de las correcciones estipuladas en el
Plan de Convivencia, programas y estrategias especificas de modificacion de conducta y ayuda personal,
derivacion y seguimiento en Servicios Sociales de la Consejeria competente en materia de
proteccion de menores, si procede, etc.

- Actuaciones con los compafieros y compafieras observadores: campafias de sensibilizacion, programas
de habilidades de comunicacion y empatia, programas de apoyo y/o mediacioén entre compaiieros, etc.
- Actuaciones con las familias: orientaciones sobre como ayudar a sus hijos o hijas, sean

victimas o agresores, coordinacion para una mayor comunicacion sobre el proceso socioeducativo de sus
hijos o hijas, informacidn sobre posibles apoyos externos y seguimiento de los mismos, etc.

- Actuaciones con el profesorado y PAS: Orientaciones sobre como manejar las clases durante el proceso
y como hacer el seguimiento, orientaciones sobre indicadores de deteccion e intervencion,
programas de mediacion, etc.

PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CASOS DE VIOLENCIA DE GENERO EN EL
AMBITO EDUCATIVO

Caracteristicas de la violencia de género.

Se entiende por violencia de género aquella que, como manifestacion de la discriminacion, la
situacion de desigualdad y las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres, se ejerce sobre estas
por el hecho de serlo. Esta violencia comprende cualquier acto de violencia basada en género que tenga
como consecuencia, o que tenga posibilidades de tener como consecuencia, perjuicio o sufrimiento en la
salud fisica, sexual o psicologica de la mujer, incluyendo amenazas de dichos actos, coerciéon o
privaciones arbitrarias de su libertad, tanto si se producen en la vida publica como privada.

En relacion con el ambito escolar, el articulo 14 de la Ley 13/2007, de 26 de noviembre, de
medidas de prevencion y proteccion integral contra la violencia de género, dispone que las personas que
gjerzan la direccion de los centros educativos y los consejos escolares adoptaran los protocolos de
actuacion y las medidas necesarias para la deteccion y atencion a los actos de violencia de género dentro
del ambito escolar.

Tipos de violencia de género.

- Violencia fisica: cualquier acto de fuerza contra el cuerpo de la mujer, con resultado o riesgo de
producir lesion fisica o dafio, ejercida por quien sea o haya sido su conyuge o por quien esté o haya
estado ligado a ella por analoga relacion de afectividad, aun sin convivencia. Asimismo, se consideran




actos de violencia fisica contra la mujer los ejercidos por hombres en su entorno familiar o en su entorno
social y/o laboral.

- Violencia psicoldgica: toda conducta, verbal o no verbal, que produzca en la mujer desvalorizacion o
sufrimiento, a través de amenazas, humillaciones o vejaciones, exigencia de obediencia o sumision,
coercion, insultos, aislamiento, culpabilizacion o limitaciones de su ambito de libertad, ejercida por quien
sea 0 haya sido su conyuge o por quien esté o haya estado ligado a ella por andloga relacion de
afectividad, aun sin convivencia. Asimismo, tendran la consideracion de actos de violencia psicologica
contra la mujer los ejercidos por hombres en su entorno familiar o en su entorno social y/o laboral.

- Violencia econdmica: la privacion intencionada, y no justificada legalmente, de recursos para el
bienestar fisico o psicoldégico de la mujer y de sus hijas e hijos o la discriminacion en la disposicion de los
recursos compartidos en el &mbito de la convivencia de pareja.

- Violencia sexual y abusos sexuales: cualquier acto de naturaleza sexual forzada por el agresor o no
consentida por la mujer, abarcando la imposicion, mediante la fuerza o con intimidacion, de relaciones
sexuales no consentidas, y el abuso sexual, con independencia de que el agresor guarde o

no relacidon conyugal, de pareja, afectiva o de parentesco con la victima.

PROTOCOLO
Paso 1. Identificacion y comunicacion de la situacion.

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento o sospechas de una
situacion de violencia de género ejercida sobre una alumna, tiene la obligacion de ponerlo en
conocimiento del director o directora del centro, a través de las vias ordinarias que nuestro centro tiene
establecidas para la participacion de sus miembros. En cualquier caso, el receptor o receptora de la
informacion siempre informara al director o directora o, en su ausencia, a un miembro del equipo
directivo.

Paso 2. Actuaciones inmediatas.

Tras esta comunicacion, se reunird el equipo directivo con el tutor o tutora del alumnado
afectado, la persona responsable de coeducacion y la persona o personas responsables de la orientacion en
el centro, para recopilar toda la informacion posible sobre el presunto acto violento, analizarla y valorar la
intervencion que proceda.

La realizacion de esta reunion deberd registrarse por escrito, especificando la informacion
recogida y las actuaciones acordadas.

En todos los casos en que se estime que pueda existir una situacion de violencia de género se
informara del inicio del protocolo de actuacion al Servicio Provincial de Inspeccion de Educacion.

Con la finalidad de asegurar la necesaria coordinacidn institucional y procurar una intervencion integral
ante estos casos, el Servicio Provincial de Inspeccion de Educacion informara del inicio del protocolo de
actuacion a los servicios especializados en materia de violencia de género.

Paso 3. Medidas de urgencia.
En caso de estimarse necesario, se adoptaran las medidas de urgencia que se requieran para
proteger a la alumna afectada y evitar las agresiones:
- Medidas para garantizar la inmediata seguridad de la alumna, asi como medidas especificas de
apoyo y ayuda.
- Medidas cautelares con el agresor o agresores, en caso de ser alumno o alumnos del centro,
considerandose entre ellas la no asistencia al centro, si el caso lo requiere.

Paso 4. Traslado a las familias o responsables legales del alumnado.

El tutor o tutora o la persona o personas responsables de la orientacion en el centro, previo
conocimiento del director o directora del centro, con la debida cautela y mediante entrevista, pondran el
caso en conocimiento de las familias o responsables legales del alumnado implicado, aportandoles
informacion sobre la situacion y sobre las medidas adoptadas.



Paso 5. Traslado al resto de profesionales que atienden a la alumna victima de violencia de género.

El director o directora, con las reservas debidas de confidencialidad, proteccion de la intimidad
de los menores afectados y de la de sus familias o responsables legales, podra informar de la situacion al
equipo docente del alumnado implicado. Si lo estima oportuno informara también a otro personal del
centro y a otras instancias externas (sociales, sanitarias o judiciales, en funcion de la valoracion inicial).

Paso 6. Recogida de informacion de distintas fuentes.
Una vez adoptadas las oportunas medidas de urgencia, el director o directora del centro recabara

la informacion necesaria relativa al hecho de las diversas fuentes que se relacionan a continuacion:
- Recopilacién de la documentacion existente sobre el alumnado afectado.
- Observacion sistematica de los indicadores sefialados: en espacios comunes del centro, en clase, o en
actividades complementarias y extraescolares.
- Asimismo, la direccion del centro solicitara al departamento de orientaciéon o equipo de orientacion
educativa que, con la colaboracion del tutor o tutora, complete la informacion. Esto se hard, segun el
caso, observando al alumnado afectado, contrastando opiniones con otros compafieros y compaiieras,
hablando con el alumnado afectado o entrevistando a las familias o responsables legales del alumnado. Si
se estima conveniente, se completard la informacién con otras fuentes complementarias, tales como el
personal de administracion y servicios, o personal de los Servicios Sociales correspondientes.
- Una vez recogida toda la informacion, el director o directora del centro realizara un informe con los
datos obtenidos, para lo que contrastara la informacion aportada por las diferentes fuentes.
En este proceso se deben considerar los siguientes aspectos:

- Garantizar la proteccion de los menores o las menores.

- Preservar su intimidad y la de sus familias o responsables legales.

- Actuar de manera inmediata.

- Generar un clima de confianza bésica en los menores o las menores.

- Recoger todo tipo de pruebas e indicadores.

- No duplicar intervenciones y evitar dilaciones innecesarias.

Paso 7. Aplicacion de correcciones y medidas disciplinarias.

En caso de que la persona o personas agresoras sean alumnos del centro, una vez recogida y
contrastada toda la informacion, se procedera por parte del director o directora del centro a la adopcion de
correcciones a las conductas contrarias a la convivencia o de medidas disciplinarias al alumnado agresor
implicado, en funcion de lo establecido en el plan de convivencia , y, en cualquier caso, de acuerdo con lo
establecido en el Capitulo III del Titulo V de los Decretos 327/2010 y 328/2010, ambos de 13 de julio.
Estas correcciones o medidas disciplinarias se registraran seguin lo establecido en el articulo 12.1 de la
Orden de Convivencia de 20 de junio de 2011 (Boja de 7 de julio)

Paso 8. Comunicacion a la comision de convivencia.

Sin perjuicio del principio de confidencialidad y de la obligada proteccion de la intimidad de los
menores y las menores, y la de sus familias, el director o directora del centro trasladara el informe
realizado tras la recogida de informacion asi como, en su caso, las medidas disciplinarias aplicadas, a la
comision de convivencia del centro.

Paso 9. Comunicacion a la inspeccion educativa.

El director o directora del centro remitira asimismo el informe al Servicio Provincial de
Inspeccion de Educacion, sin perjuicio de la comunicacion inmediata del caso, tal como se establece en el
Paso 2 de este protocolo.

Paso 10. Medidas y actuaciones a definir.

El equipo directivo, con el asesoramiento de la persona responsable de coeducacion, y la persona
o personas responsables de la orientacion educativa en el centro, definird un conjunto de medidas y
actuaciones para cada caso concreto de violencia de género en el ambito educativo. Asimismo, si se
considera necesario, podra contar con el asesoramiento del Gabinete Provincial de Asesoramiento sobre
la Convivencia Escolar y de la inspeccion educativa. Igualmente, para cualquiera de las medidas y



actuaciones definidas, se podrd solicitar asesoramiento especifico y apoyo profesional del centro
municipal de la mujer, o del centro provincial del Instituto Andaluz de la Mujer.

Estas medidas y actuaciones se referiran a las intervenciones a realizar mediante un tratamiento
individualizado, con la alumna victima y con el alumno o alumnos agresores.

Asimismo, si el caso lo requiere, se incluiran actuaciones con los compaferos y compafieras de
este alumnado, y con las familias o responsables legales. De manera complementaria, se contemplaran
actuaciones especificas de sensibilizacion para el resto del alumnado del centro. Todo ello, sin perjuicio
de que se apliquen al alumnado agresor las medidas correctivas recogidas en el plan de convivencia.

Se proponen las siguientes medidas y actuaciones para cada caso de violencia de género en el
ambito educativo:

- Actuaciones con la alumna victima de violencia de género: actuaciones de apoyo y proteccion expresa e
indirecta, actividades de educacion emocional y estrategias de atencion y apoyo social, intervencion
individualizada por la persona orientadora para el aprendizaje y desarrollo de habilidades sociales, de
comunicacion, autoestima y asertividad y derivacion, si procede, a servicios de la Consejeria competente
en materia de proteccion de menores.

- Actuaciones con el alumno o alumnos agresores: aplicacion de las correcciones y medidas disciplinarias
correspondientes estipuladas en el plan de convivencia, actuaciones educativas en el aula de convivencia
del centro, en su caso, o programas y estrategias especificos de modificacion de conducta y ayuda
personal, y derivacion, si procede, a servicios de la Consejeria competente en materia de proteccion de
menores.

- Actuaciones con los compafieros y companeras del alumnado implicado: actuaciones de desarrollo de
habilidades sociales, de comunicacion, emocionales y de empatia, campafias de sensibilizacion para la
igualdad de género y de prevencion y rechazo de la violencia, asi como programas de mediacion y de
ayuda entre iguales.

- Actuaciones con las familias: orientaciones sobre como ayudar a sus hijos o hijas. En el caso de la
victima, orientaciones sobre como abordar el hecho en el ambito familiar e informacion sobre posibles
apoyos externos y recursos institucionales disponibles para recibir ayuda psicoldgica y asesoramiento
juridico. En el caso del alumnado agresor, orientaciones sobre como educar para prevenir, evitar y
rechazar todo tipo de violencia y, en especial, la violencia de género, e informacion sobre programas y
actuaciones para la modificacion de conductas y actitudes relacionadas con la violencia de género.

- Actuaciones con el profesorado y el personal de administracion y servicios: orientaciones sobre como
intervenir ante una situaciéon de violencia de género y como desarrollar acciones de sensibilizacion,
prevencion y rechazo de la violencia, asi como actividades de formacion especifica.

La direccion del centro se responsabilizara de que se lleven a cabo las actuaciones y las medidas
previstas, informando peridodicamente a la comisioén de convivencia, a las familias o responsables legales
del alumnado, y al inspector o inspectora de referencia, del grado del cumplimiento de las mismas y de la
situacion escolar del alumnado implicado.

Paso 11. Comunicacion a las familias o responsables legales del alumnado.

Se informara a las familias del alumnado implicado de las medidas y actuaciones de caracter
individual, asi como las medidas de caracter organizativo y preventivo propuestas para el grupo, nivel y
centro educativo, observando en todo momento confidencialidad absoluta en el tratamiento del caso.

Paso 12. Seguimiento del caso por parte de la inspeccion educativa.
~ El inspector o inspectora de referencia realizard un seguimiento de las medidas y actuaciones
definidas y aplicadas, asi como de la situacion escolar del alumnado implicado.

PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE AGRESION HACIA EL PROFESORADO O EL
PERSONAL NO DOCENTE

CARACTERIZACION

Este protocolo se aplicard cuando un profesor o profesora, o algin miembro del personal no
docente sea objeto de alguna de las siguientes conductas en el interior del centro docente, o
bien esta conducta se produzca fuera del centro como consecuencia del desarrollo de su actividad
profesional:




- Conductas intimidatorias.

- Violencia fisica.

- Vandalismo: se deteriora y/o destruye el mobiliario de su uso dentro del aula, o algiin elemento u objeto
de su propiedad es deteriorado o roto.

PROTOCOLO

Paso 1. Primera actuacion ante una situacion de agresion.

Ante cualquier posible agresion al personal del centro procede mantener la calma, tratar de
contener la situaciéon y, en ultimo extremo, responder exclusivamente mediante el empleo de
medios de legitima defensa y solicitar ayuda. El auxilio y presencia de los compafieros o compafieras u
otras personas cercanas Servira en un primer momento para contener y/o acabar con la situacion
de violencia, ademas de que puedan actuar como testigos de los hechos si ello fuera preciso.

Paso 2. Solicitud de ayuda externa.

En el caso de que, a pesar de los intentos de disuadir al agresor o agresores, la situacion de
violencia persista, se pasara a reclamar ayuda inmediata a los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad, bien sea a
la Policia Local, Policia Nacional o Guardia Civil para que se personen en el centro o lugar
donde se desarrollen los hechos que motivaron la actuacion.

Paso 3. Comunicacion al Equipo Directivo y a la Inspeccion Educativa.

Cualquier miembro de la comunidad educativa que tenga conocimiento de una situacion de agresion tiene
la obligacion de ponerlo en conocimiento del director o directora del centro o, en caso de
ausencia, de otro miembro del Equipo Directivo.

El director o directora o el Equipo Directivo notificara inmediatamente el hecho al inspector o inspectora
de referencia del centro quien, en funcion de la gravedad de los hechos, se personara en el centro o, al
menos, atenderd al profesional agredido via telefonica.

Paso 4. Servicios médicos.

En caso de agresion a un profesional, si fuera necesario, éste se dirigird, acompafiado de algun miembro
del Equipo Directivo del centro, al correspondiente Servicio de Medicina Preventiva o al
Servicio de Urgencias, donde se procedera al reconocimiento y a las actuaciones pertinentes, por
parte de los facultativos de los servicios médicos. En cualquier caso, se solicitara un informe o parte
de lesiones.

Paso 5. Denuncia ante el érgano competente.

El profesional agredido realizard las denuncias oportunas de los hechos, si lo considera oportuno,
ante el organo competente, Juzgado, Policia Local, Nacional, Guardia Civil, etc.

En el ultimo apartado de este Protocolo se recoge una «Guia de Orientacion Juridica», cuya
finalidad es orientar a los profesionales en las acciones legales que puedan emprenderse en cada caso.

ACTUACIONES DE LA INSPECION

EDUCATIVA

Paso 1. Contacto con el profesional agredido.

El inspector o inspectora de referencia del centro, cuando tenga conocimiento de que se ha producido una
situacion de agresion hacia un profesional, en funcidon de la gravedad de los hechos se personara
en el centro o atendera al profesional agredido via telefonica.

Paso 2. Ofrecimiento de asistencia juridica.

En el caso del personal docente de centros publicos, el inspector o inspectora de referencia del
centro le ofrecerd asistencia juridica, segun lo establecido en la Orden de 27 de febrero de 2007, por la
que se regula la asistencia juridica al personal docente de todos los niveles educativos, a
excepcion del universitario, dependiente de la Consejeria de Educacion, y se establece el procedimiento
para el acceso a la misma.

De acuerdo con las previsiones del articulo 4 de la citada Orden, la Inspeccion Educativa informara sobre
la asistencia juridica que podréd articularse, en funcion de la opcion de quienes resulten
interesados, por las siguientes formulas:

- A través de Letrados adscritos al Gabinete Juridico de la Junta de Andalucia, de acuerdo con lo



establecido en la Disposicion Adicional Segunda del Decreto 450/2000, de 26 de diciembre, por
el que se aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones del Gabinete Juridico de la Junta
de Andalucia y del Cuerpo de Letrados de la Junta de Andalucia. Quienes resulten interesados
en el uso de esta formula deben conocer que la asistencia juridica por parte de los Letrados adscritos
al Gabinete Juridico de la Junta de Andalucia se proporcionara exclusivamente para aquellos
procedimientos judiciales que se diriman contra ellos y conforme a las previsiones de la
antedicha Disposicion Adicional Segunda.

- A través de profesionales que facilite la Consejeria de Educacion.

- A través de profesionales elegidos por la persona interesada, en la forma prevista en el articulo
8 de la Orden.

Asimismo, la Inspeccion Educativa le informara sobre el procedimiento para cursar la solicitud de
asistencia juridica que se presentard en la correspondiente Delegacion Provincial de Educacion,
con la siguiente documentacion:

- Solicitud, segun modelo previsto en el Anexo I de la citada Orden.

- Informe de la Direccion del centro, segun modelo previsto en el Anexo II de la Orden, en el que se
recoja una descripcion detallada de los hechos.

- En su caso, copia de la citacion judicial correspondiente donde conste el tipo de tramite para
el que se requiere la presencia del profesional letrado.

- Pruebas y documentacion que contribuyan al esclarecimiento de los hechos, en particular las que
acrediten que los hechos se produjeron en el desempefio de la actividad docente o como consecuencia de
ella. Estudiada la solicitud y demas documentacion aportada, la persona titular de la correspondiente
Delegacion Provincial de Educacion dictara Resolucion en un plazo que permita hacer efectivo el
ejercicio del derecho cuyo reconocimiento se requiere.

Paso 3. Ofrecimiento de apoyo psicologico.

El inspector o inspectora de referencia del centro docente orientard e informard al personal
afectado y, si fuera preciso, arbitrard las medidas necesarias a fin de que la persona interesada
reciba asistencia psicologica.

La acciéon civil derivada de un ilicito criminal puede ejercitarse conjuntamente con la penal, o
bien separadamente ante la jurisdiccion civil.

Por tanto, cuando un profesional sufra algin tipo de infraccion penal de la que se deriven daios y
perjuicios, podré ejercerse no sélo la accion penal para el castigo del culpable o la culpable, sino también
la accion civil para reclamar la indemnizacion que corresponda, bien dentro del propio
proceso penal, o bien separadamente ante la jurisdiccion civil, teniendo en cuenta en este ultimo
supuesto que si el proceso penal se encuentra ya iniciado, no se podra promover pleito alguno hasta que
aquel no haya concluido mediante Sentencia firme.

2. Inicio del procedimiento.

Puede iniciarse mediante denuncia o mediante querella:

- Denuncia: resulta mucho mas agil y comodo, ya que no requiere especiales requisitos formales
para su admision, pudiéndose formular por escrito u oralmente, ante cualquier O&rgano
jurisdiccional, ante el Ministerio Fiscal, o ante cualquier dependencia policial, por el propio
profesional agredido o por cualquier persona que presencie los hechos.

- Querella: debe formularse siempre por escrito ante el érgano jurisdiccional competente.

Ademas, los atestados que redactan los funcionarios de la policia, a consecuencia de las averiguaciones
que hubiesen practicado cuando son requeridos desde el propio centro docente, tendran Ia
consideracion de denuncia.

Pese a que la denuncia puede ser presentada ante cualquier 6rgano jurisdiccional, resulta conveniente que
la misma se formule ante el Juzgado de Guardia correspondiente al partido judicial donde se produzcan
los hechos.

3. Plazo.

La responsabilidad penal se extingue por prescripcion del delito o falta, por lo que la accion
penal debe promoverse con anterioridad al transcurso de los plazos de prescripcion
que se establecen, fundamentalmente, en funcion de la duracion de la pena que la ley sefiale para el



delito o falta cometidos.

Concretamente, en el caso de las faltas, el plazo de prescripcion establecido por el Cédigo Penal es de
seis meses.

4. Pruebas.

Por ultimo, hay que recordar que en materia penal rige el principio de presuncién de inocencia, por lo

que el denunciante debe procurar acudir al juicio con pruebas suficientes para poder enervar dicha
presuncion. En este sentido resulta de gran utilidad:

- La declaracion de testigos

- Los partes de asistencia sanitaria, en el caso de agresiones fisicas. Es recomendable que en
todos los supuestos en que se produzcan agresiones fisicas, el profesional sea asistido, de forma
inmediata, por un facultativo.

PROTOCOLO DE ACTUACION EN CASO DE MALTRATO INFANTIL

CARACTERISTICAS DEL MALTRATO INFANTIL

De acuerdo con el articulo 3 del Decreto 3/2004, de 7 de enero, por el que se establece
el Sistema de Informacidén sobre maltrato infantil en Andalucia, se entenderda por maltrato infantil
cualquier accién, omision o trato negligente, no accidental, por parte de los padres o madres, cuidadores
o cuidadoras o instituciones, que comprometa la satisfaccion de las necesidades basicas del menor o la
menor, ¢ impida o interfiera en su desarrollo fisico, psiquico y/o social.

Tipologia del maltrato:

- Maltrato fisico: cualquier acto, no accidental, ocasionado a un menor o una menor por su
progenitor o progenitora o sustituto o sustituta que le provoque dafio fisico o enfermedad, o le
coloque en situacion grave de padecerla.

- Maltrato psicologico/emocional: las personas adultas del grupo familiar manifiestan de forma reiterada
una hostilidad verbal hacia el menor o la menor, a través de insultos, desprecio, critica 0 amenaza de
abandono, y un constante bloqueo de las iniciativas infantiles de interaccion (desde la evitacidon hasta el
encierro).

- Negligencia/abandono fisico/cognitivo: las necesidades fisicas y psicoldgicas basicas del menor o la
menor (alimentaciéon, vestido, higiene, proteccion y vigilancia en las situaciones
potencialmente  peligrosas, educacion y cuidados médicos) no son atendidas temporal o
permanentemente por ningun miembro del grupo que convive con él.

- Abandono psicologico/emocional: falta persistente de respuesta a las sefiales, expresiones
emocionales y conductas procuradoras de proximidad e interaccion iniciadas por el menor o la
menor, y una falta de contacto o de expresividad emocional en las interacciones mutuas, por parte de
una figura adulta estable.

Abuso sexual: cualquier clase de contacto o interaccion sexual de una persona adulta con un menor, en la
que la persona adulta, que por definicion goza de una posicion de poder o autoridad sobre aquél
o aquella, lo utiliza para la realizacion de actos sexuales o como objeto de estimulacion sexual.
También se contempla su comision por personas menores de 18 afios, cuando sean
significativamente mayores que el menor o la menor-victima o cuando estén en una posicion de poder
o control sobre éste o ésta.

- Corrupcion: cuando la persona adulta incita al menor o la menor a la realizacién o implicacion en



conductas antisociales, autodestructivas o desviadas, particularmente en las areas de agresion,
sexualidad (contempladas ya en el abuso sexual) o uso de sustancias adictivas. Ello dificulta la normal
integracion social infantil y pude producir una incapacidad para las experiencias sociales normales.

- Explotacion: los padres/madres o cuidadores/cuidadoras asignan al menor o la menor con
caracter obligatorio, y para la obtencion de beneficios economicos o similares, la realizacion
continuada de trabajos (domésticos o no) que exceden los limites de lo habitual, deberian ser
realizados por personas adultas e interfieren de manera clara en sus actividades y necesidades sociales
y/o escolares.

- Sindrome de Munchaiisen por poderes: los padres/ madres o cuidadores/cuidadoras someten al nifio o la
nifa a continuos ingresos y exdamenes médicos alegando sintomas fisicos patologicos ficticios o
generados de manera activa por ellos mismos (mediante la inoculacion de sustancias al nifio o la nifia,
por ejemplo).

Como consecuencia, el menor o la menor se ve sometido a continuos ingresos, examenes médicos y
pruebas diagndsticas molestas e innecesarias y que incluso pueden ser perjudiciales para su salud fisica y
mental. En el ultimo apartado de este protocolo figuran los indicadores y niveles de gravedad en
funcion de la tipologia del maltrato.

CLASIFICACION DEL MALTRATO EN CUANTO A LA GRAVEDAD

- Casos de maltrato leve: cuando la conducta maltratante no es frecuente y su intensidad es
minima. Los efectos del maltrato recibido no han provocado dafios en el menor o la menor ni se prevé
que se produzcan. Si se ha producido dafio, éste no es significativo, por no requerir intervencion
o tratamiento especializado. En estas circunstancias se procurara, siempre que sea posible, la
intervencion desde el propio ambito que haya detectado el maltrato, en colaboracién con los Servicios
Sociales de la Corporaciones Locales, quienes prestaran el apoyo y asesoramientos necesarios.

- Casos de maltrato moderado: cuando el maltrato recibido, por su intensidad o frecuencia, ha
provocado dafios en el menor o la menor, o se prevé que puedan producirse en su futuro
desarrollo. Por tanto se requiere de alglin tipo de intervencion o tratamiento especializado, asi como
el establecimiento de un plan de intervencion interdisciplinar y personalizado por parte de los
Servicios Sociales de las Corporaciones Locales, en coordinacion entre otros, con los
servicios educativos y sanitarios, para salvaguardar la integridad del menor o la menor dentro de
su nucleo familiar.

- Casos de maltrato grave: cuando los efectos del maltrato recibido puedan hacer peligrar la integridad
fisica o emocional del menor o la menor, o provocar dafios significativos en su desarrollo. O existe un
alto riesgo de que puedan volverse a producir los episodios de maltrato. O bien el nifio o nifia
es muy pequefio o padece algin tipo de enfermedad o discapacidad que lo hacen
especialmente  vulnerable. Estas circunstancias podran implicar la adopcion de una medida
protectora por parte de la Delegacién Provincial de la Consejeria de Igualdad y Bienestar Social,
0 en su caso, la derivacion a los Servicios Sociales de la Corporacion Local para un tratamiento
especializado en el medio.

PROTOCOLO

Paso 1. Identificacion y comunicacion de la situacion.

De acuerdo con la Ley 1/1998, de 20 de abril, de los Derechos y la Atencion al Menor, y sin
perjuicio del deber general de denuncia previsto en la normativa estatal de aplicacion, cualquier persona
o entidad y, en especial las que por razon de su profesion o finalidad tengan noticia de la
existencia de una situaciéon de maltrato, deberan ponerlo en conocimiento de cualquier autoridad, que
inmediatamente lo comunicara a la Administracion competente, Autoridad Judicial o Ministerio Fiscal.

Por tanto, cualquier miembro de la comunidad educativa (alumnado, profesorado, familias,
personal no docente) que tenga conocimiento o sospechas de una situacion de maltrato infantil
tiene la obligacion de ponerlo en conocimiento del Equipo Directivo a través de las vias ordinarias que
el centro tenga establecidas para la participacion de sus miembros.



Paso 2. Servicios médicos.

Cuando se sospeche de la existencia de lesiones, algiin miembro del Equipo Directivo acompafara al
menor o la menor a un centro sanitario para su valoracion clinica, informando después a la familia de la
actuacion realizada. En cualquier caso, se solicitard un informe o parte de lesiones, que se
adjuntara al informe realizado.

Paso 3. Evaluacion inicial.

La Direccion del centro solicitarda al Departamento de Orientacion o Equipo de Orientacion
Educativa que corresponda la evaluacion inicial del caso, en la que colaborara el tutor o tutora con la
informacion que haya obtenido del menor o la menor, y de su familia.

Esta informacion se recabara, segun el caso:

- Observando al menor o la menor.

- Contrastando opiniones con otros compafieros y comparfieras.

- Hablando con el menor o la menor.

- Entrevistando a la familia.

- Si se estima conveniente, se contactara asimismo con los Servicios Sociales y con cualquier otra fuente
que pueda aportar alguna informacion.

En este proceso se deben considerar los siguientes aspectos:

- Garantizar la proteccion del menor o la menor.

- Preservar su intimidad y la de su familia.

- Actuar de manera inmediata.

- Generar un clima de confianza basica en el menor o la menor.

- Recoger todo tipo de pruebas e indicadores.

- No duplicar intervenciones y evitar dilaciones innecesarias.

Paso 4. Hoja de Deteccion y Notificacion del maltrato infantil.

A través de la informacion recogida, se determinara el nivel de gravedad del maltrato caso de
existir, y se cumplimentara un ejemplar de la Hoja de Deteccion y Notificacion,
contemplada en el Sistema de Informacion sobre Maltrato Infantil en Andalucia (Orden de 23 de
junio de 2006, por la que se aprueban los modelos de la Hoja de Deteccion y Notificacion del Maltrato
Infantil).

La Hoja presenta dos modalidades, la version impresa y la informatica, a la cual se accede a
través del sistema de gestion de centros docentes Séneca o a través de la pagina web de la
Consejeria para la Igualdad y el Bienestar Social.

Consta de tres ejemplares, el primero de los cuales sera conservado por el centro educativo, mientras
que los otros dos se remitiran de forma conjunta a los servicios sociales competentes de acuerdo
al nivel de gravedad del maltrato. Los tres disponen de la misma clave para la identificacion inequivoca
del caso.

La Hoja de Deteccion y Notificacion dispone de una serie de apartados a cumplimentar por el
centro educativo, referidos a los datos de identificacién del menor o la menor, la fuente de deteccion, la
instancia a la que se comunica el caso, la tipologia e indicadores del maltrato, la valoracion de su nivel
de gravedad, el origen del maltrato, asi como las observaciones que se consideren pertinentes.
Otras casillas sin embargo, son para uso exclusivo de los servicios sociales competentes (Organo que
propone la inscripcion, provincia y fecha de la propuesta). Una vez cumplimentada la Hoja, de
acuerdo a lo estipulado en el articulo 8 del Decreto 3/2004, por el que se establece el Sistema de
Informacion sobre maltrato infantil de Andalucia, se procedera del modo siguiente:

El centro educativo conservard para si el primer ejemplar, correspondiente al Servicio o Centro
Notificador, y enviard los dos restantes a los Servicios Sociales de la Corporacion Local competente, en
el caso de que el maltrato se considere leve o moderado, o bien a la Delegacion Provincial de la
Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social, cuando se haya valorado como grave.

Cuando se haga uso de la version informatica de la Hoja, si el maltrato es leve o moderado, se imprimiran
los tres ejemplares de la misma para su posterior envio por correo normalizado de acuerdo a lo
mencionado en el parrafo anterior.



En los casos graves, se podra realizar el envio telematico a la Delegacion Provincial, y se conservara,
previa impresion, el ejemplar correspondiente al profesional que notifica.

Todo ello no es incompatible con la utilizacion de cualquier medio de comunicacion que se estime
necesario, especialmente en los casos de urgencia donde pueda estar en peligro la integridad del menor o
la menor.

Paso 5. Derivacion en funcion de la gravedad.

Segun lo dispuesto en la Orden de 11 de febrero de 2004, por la que se acuerda la publicacion
del texto integro del Procedimiento de Coordinacion para la Atencion a Menores Victimas de
Malos Tratos en Andalucia, el centro actuara de la siguiente forma, atendiendo a la gravedad de la
situacion detectada:

- Casos de maltrato leve: pueden ser resueltos a través de actuaciones planificadas por el propio
centro educativo.

La Direccidén lo notificard a los Servicios Sociales de la Corporacion Local mediante el envio de
la Hoja de Deteccién y Notificacion y del informe realizado sobre el caso, para su conocimiento,
conservando en su poder su propio ejemplar.

- Casos de maltrato moderado: la Direccion lo notificara a los Servicios Sociales de Ia
Corporacion Local mediante el envio de la Hoja de Deteccion y Notificacion y del informe
realizado sobre el caso, para su estudio e intervencion; y al Servicio de Inspeccion Educativa,
conservando en su poder su propio ejemplar.

- Casos de maltrato grave: la Direccion lo notificara de modo verbal y por escrito al Servicio de
Inspeccion Educativa, al servicio competente en la proteccion de menores de la Delegacion Provincial
de la Consejeria de Igualdad y Bienestar Social, y en su caso, al juez de guardia, adjuntando los
informes técnicos pertinentes, conservando en su poder su propio ejemplar.

- Casos Urgentes: se efectuara una notificacion inmediata a la Delegacion Provincial de la
Consejeria de Igualdad y Bienestar Social, Autoridad Judicial o Ministerio Fiscal, ademas de a
todas las instituciones anteriores.

Asimismo se tomaran las medidas oportunas para garantizar la atencion que el menor o la menor
requiera: acompafiamiento a centros sanitarios, peticion de proteccion policial, etc.

EVALUACION Y SEGUIMIENTO

En todos los casos de maltrato, haya sido necesaria o no la intervencién de agentes externos al
centro educativo, el Equipo Directivo realizarda un seguimiento de la situacion y de las
condiciones en que se encuentre el alumno o alumna afectado. Para ello, periddicamente realizara
un analisis de la situacion basandose en los indicadores que detectaron la situacidon, recabando la
informacion que fuera necesaria. De volver a detectarse una situacion de maltrato, volveria a
iniciarse el proceso, siempre en este caso notificandolo a las autoridades competentes.

18. ESTRATEGIAS Y PROCEDIMIENTOS PARA REALIZAR LA DIFUSION
EL SEGUIMIENTO Y LA EVOLUCION DEL PLAN DE CONVIVENCIA.

El Plan de Convivencia cobrara sentido cuando todos los sectores implicados en el centro lo
interioricen y lo hagan suyo. Para que el Plan de Convivencia se convierta en un verdadero instrumento
para la mejora de la convivencia debe ser conocido, valorado y evaluado por todos los sectores de la
Comunidad Educativa.

El Profesorado, a través de las distintas estructuras de gobierno y coordinacion
docente que tiene establecidas, es decir:

* Claustro de Profesores.

* Sesiones de coordinacion de tutores y tutoras con el departamento de Orientacion.
* Equipos docentes.

*  Departamentos Didacticos.

* Coordinacion que ejerza la Jefatura de Estudios con los profesores Mediadores.



* Representantes del Consejo Escolar y de la Comision de Convivencia.
Las Familias, a través de las distintas estructuras de participacion establecidas en el centro:
* Consejo Escolar y Comision de Convivencia.
* Asociacion de Madres y Padres.
El Alumnado, a través de:
*  Su tutor o tutora.
* Consejo Escolar y Comision de Convivencia.
e Junta de delegados y delegadas.
* Asambleas de aula.
* Sus padres y madres.
A otras instituciones, que colaboran con el centro en la mejora de la Convivencia, se les facilitara una
copia impresa del Plan de Convivencia.
A nivel de Centro se podra:
* Crear un apartado especifico para la Convivencia en la pagina WEB.
* Realizar un documento de sintesis que se difunda ente todos los sectores.
* Difundir en las sesiones de acogida de nuevo alumnado.
* Difundir en las sesiones de acogida de nuevo profesorado.
* Difundir en las sesiones informativas con las familias que tienen los tutores y tutoras durante el
mes de octubre de cada curso escolar.
* Difundir en las asambleas de la Asociacion de Madres y Padres del Centro.
* Exponer en las aulas las normas consensuadas de funcionamiento en el Aula y zonas comunes.

Dentro de las medidas de difusion, es fundamental la primera reuniéon de tutores y padres y
madres del alumnado.

ORIENTACIONES PARA LA REUNION DE INICIO DE CURSO DE
19. MADRES Y PADRES

PRESENTACION DEL TUTOR/A
Agradecer la presencia y pasar lista
Materia que se imparte

Horas que trabaja con el grupo
Presentacion del horario y resto del profesorado que trabaja con el grupo
(fotocopia) Comentario GENERAL de como va el grupo

- NORMAS BASICAS DEL ALUMNADO
Dar fotocopia de normas
Hacer hincapié¢ en:

Faltas a clase
Puntualidad:

Moviles y otros objetos

Gestion de falta de respeto a las normas, amonestaciones y expulsiones.
Expulsion: aula, cuatro dias sin venir al centro como maximo por el director y
comision de convivencia mas de cuatro dias Ensefiar modelos de: parte de falta,
parte de expulsion, cartas, amonestacion y expulsion

- TUTORIA Y ATENCION A PADRES/MADRES
- Poner horario de los tutores/as

- EVALUACIONES



Tres evaluaciones a lo largo del curso.

Asignaturas pendientes, que el alumnado pregunte por las pendientes que tienen que
recuperarlas si la asignatura se repite se pregunta al profesor/a que tenga ese aflo, si la
asignatura no se repite el curso, deben dirigirse al Jefe/a del Departamento
correspondiente. Se supera el curso con 2 areas pendiente

- INFORMAR DEL DEPARTAMENTO DE ORIENTACION
- Recurso de ayuda al centro

- CAUCES DE PARTICIPACION EN EL CENTRO: Ampas y consejo escolar

20. MEMORIA DEL PLAN DE CONVIVENCIA.

El centro educativo elaborara al final de cada curso escolar, una memoria del Plan de
Convivencia, que se incorporara a la memoria final de curso, y que contendra, los siguientes aspectos:
* Grado de implantacion y nivel de consecucion de los objetivos propuestos.
* Actuaciones realizadas y grado de participacion de los distintos sectores de la comunidad
educativa.
* Formacion y asesoramiento recibidos en esta materia por la comunidad educativa y
recursos utilizados.
* Valoracion de los resultados, conclusiones y propuestas de continuidad y de mejora para
cursos sucesivos.
* Evaluacion del proceso y de los resultados.
*  Documentacion elaborada.
Las personas encargadas de la elaboracion del informe seran: el Director/a, el Jefe de Estudios
y la Vicedirectora que analizaran los aspectos del Plan de Convivencia que tienen que ver con sus
funciones. La memoria antes de su aprobacion definitiva se sometera al refrendo de los 6rganos
colegiados y del Consejo Escolar del centro



